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RURAL KUTXA r7 Donostia
GIZARTE EKINTZA | Kire>la

BASES “AYUDA AL ABONADO ] OVEN DE DONOSTI A KI ROLA”
(TEMPORADA 2025)

1 ¢QUEES?

La “Ayuda al Abonado J oven de Donostia Kirol a” es una iniciativa impul sada por | a ACC| ON
SOCI AL DE RURAL KUTXA en col aboracion con DONOSTI A KI ROLA, dirigida a aquel | as _personas
nacidas entre 1995 y 2010, para-gue-deseen f oment ar su—| a practica deportiva_en | a ciudad
mediant eel acceso bonificadoal as inst al aciones municipal es deDonostiadurant el at emporada
deabonados del afio 2025.

El objetivoes promoverhabit os devidasal udabl es, facil itarel acceso al deportey reforzar
el compromiso social deambas entidades conl aj uvent ud.

Seconcederdunabonificaciéndel 50%sobrel as cuot as del abono pagadas durant eel afio 2025
por part e de | os abonados de Donostia Kirol a_de esa f ranj a de edad, independient ement e del
régimen que t engan de abonado ( anual , cuatrimestral o mensual ). Estaayudano aplicaenl as
cuot as deent rada.

2 ¢QUIEN PUEDE PARTICHPARSOLICITARLA?

Podranbenef iciarsedeest aayudaaquel | as pers onas gue:

e HayannaecideNacidas entre1995y 2010.

e Abonadas de DONOSTI AKI ROLA, Aacredit enel pago del as cuot as deabono del afio 2025
con los justificantes que podran obtener en | a zona del abonado de | a web
donostiakirol a. eus

o Dirigidatante-aeCl ient es eemeay nocl ient es de RURAL KUTXAenel moment o des ol icit ar
|l aayuda, sibiensu abono serdreal izado siempreenunacuentadeestaentidad, cuyo/a

sol icitanteseatitul ar —taayudaserdabonadaenuhacuentabancara-detaguee/ta

3 PLAZOSY FECHAS

e Plazodesolicitud: Desdeel 01/09/2025 hastael 31/12/2025.
e Abono en cuenta: El abono de | a ayuda se real izard en un pl azo maximo de 30 di as
nat ural es desdel af echadeval idacion.

4 ¢COMO SOLICITARLA?

Si ya eres cliente de Rural Kut xa, acudeatu of icina deRuralKutxaparay sol icitartu ayuda
proporcionando el j ustif icant eejustifieante/s depago del afio 2025.

Si NO eres cliente:

1. Acude aunaoficinadeRural Kutxaparadartedealtacomoclientey solicitartu ayuda
proporcionando el justificante de pago del afio 2025. Los menores de edad deberan ir
acompafiados porsus tutores | egal es.

2. Tambiénpuedes dart edeal tacomocl ienteennuestro procesoonl ine( HazteCl iente), vy
tras el l o, cumpl iment ar el formul ario que t enemos dis ponibl e en | a web adj unt ando el
justificante en format o PDF. Para darte de alta como cl iente en el proceso onl ine es
indis pens abl et enermas de 18 afios.
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éComo descarge-descargar el justificante de pago? (A rellenar por Donostia Kirola) (PDTE GUIA)

Se debe acceder a |la Zona del Abonado de l|la web de Donostia Kirola
( www. donostiakirol a. eus). Desde | a seccién “Mi Zona” se accede al apart ado de “ Mis
Recibos”. Enestaseccidnsepuededescargarel justificantedepago. Recuerda, quesihas
hecho mas deunpago durant eel afio 2025 ( porcuot as cuat rimest ral es o abonos mensual es)
deberas des cargarunj ustif icant eporcadapago real izado.

No seran val idos | os document os escaneados o edit ados con otras apl icaciones. Debera
des cargars eel document o original del aweb deDonostiaKirol a.

5 OTROS REQUISITOS

La“Ayudaal Abonado ) ovendeDonostiaKirol a” podrasersol icitadaporclientes y nocl ientes

de RURAL KUTXA, sibien, su abono sereal izard siempre sobre una cuent a abierta-en-de RURAL
KUTXAcuyo/asolicitanteseatitul ar.

Seranexc | uidas aquel | as sol icit udes pres ent adas porpersonas que:
e Noseantitul ares deunacuent aenRURAL KUTXAal afinal izaciéndel pl azo desol icitud
(punto3del as Bases).

e Tengansucuentabl oqueadaparaabonos porestarsu documentaciéondesactual izadao
porotromotivo.

e Noretnantodos | os requisitos y pl azos es pecificados enestas Bases.

6 CONSULTAS Y DUDAS

Cual quier eensutta—duda o sugereneia—consul t a podrd ser real izada a través del apart ado
“Contactar” disponible en la web: https://www. rural kutxa. com/es/donostiakirol a
( PENDI ENTEL ANDI NGPOR SI CAMBI ALANOMENCLATURA) oencual quierof icinade RURAL KUTXA.

7 ACLARACIONES FINALES

La resol ucion de | a ayuda “Ayuda al Abonado Joven de Donostia Kirol a” estard suj eta al
cumpl imient o det odas | as condiciones est abl ecidas enest as Bases.

RURAL KUTXAs erdl aencargadaderevis arel cumpl imient o det odas | as condiciones est abl ecidas
enestas Bases, asi como del acorrecciény veracidad del a document acién presentaday su
decisiédnserdinapel abl e.

La aceptacidoncomo clientedel aentidad, asi como | a apert ura de cuentas que optenala
present eaccién, quedaradcondicionadaal cumpl imient o del prot ocol o deapert uradecuent as de
RURAL KUTXA. Deno cumpl irse, no habral ugaral abono del aayuda.

L as bas es de esta iniciativa se encuent ran dis ponibl es en I a web
https://www. rural kutxa. com/es/donostiakirol a ( PENDI ENTE L ANDI NG POR SI CAMBI A LA
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NOMENCL AT URA para general conocimiento, y como canal excl usivo deinf ormaciénparal os/as
participant es, no admit iendo al usiénaotras inf ormaciones verbal es.

Laparticipacionenestainiciativaimplical aaceptaciéndesus bases y | os crit erios de RURAL
KUTXA en cuanto a |l a resol ucion de cual quier cuestién o discrepancia derivada de est as
beeasayudas.

8 INFORMACION ADICIONAL SOBRE PROTECCION DE DATOS

éQuién en es el Responsable del tratamiento de sus datos? El responsabl e del trat amient o de sus
dat os es RURAL KUTXA/ Caj aRural deNavarra, S. C. C., condomicil ioenPl azadel os Fueros 1,
CP 31003, Pampl ona. Puedecontactarconel del egado de protecciéndedatos através del a
direccion de correo el ectrénico protececiondedatos@ural-kutxa—com—

prot ecciondedat os @ rnavarra. com

¢Para qué finalidades? Los dat os serdnut il izados paral aparticipaciénenl| ainiciativa“ Ayuda al
Abonado J oven de Donostia Kirol a° de RURAL KUTXAy paral aentrega del a beea-ayudaal os
benef iciarios .

Sus dat os serdanconservados hastal os dos meses posteriores al afinal izaciéndel apresente
convocat oria.

éPor qué se tratan sus datos? — Legitimacidn. Los tratamentos de sus datos personal es se
real izaran en base asu consent iment o pres ado para | as final idades inf ormadas en el parraf o
ant erior.

éQuiénes son los destinatarios de sus datos? No s e c ederandat os at erceros sal vo obl igacién| egal .
Podran ser destinat arios | os proveedores de al gin servicio, pero el | o se hard siempre con
contratos y garanti as suj etos al os model os aprobados por | as autoridades en mat eria de
prot ecciondedat os.

éQué derechos tiene? Como titul arde | os datos, usted tiene derecho a acceder, actual iz ar,
rectif icary suprimrl os datos, asi como otros derechos, dirigiéndosea RURAL KUTXA/ Caj a
Rural de Navarra S.C.C, Plaza de | os Fueros 1, CP 31003, Pampl ona, personandose en
cual quiera de nuestras oficinas o en la direcciébn de ~correo el ectrdnico
prot ec ciondedat os @ rnav arra. c o mpreteeeciondedatos@uralkutxa—ecem adj unt ando copia de
suDNI uotrodocument ol egal identificativo.

éQuién garantiza sus derechos? ¢Ante quién puede reclamar? En caso de que des ees present ar una
recl amacién u obt ener inf ormacién adicional sobre | a regul acion del tratamiento de datos
personal es enEspafia, | aaut oridad compet ent ees | aAgenciaEs pafiol adeProt eccidéndeDat os
(JorgeJuan, 628001- Madrid) .
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