FORMULARIO DE RECLAMACION CLAUSULA SUELO

REAL DECRETO LEY 1/2017, DE 20 DE ENERO, DE MEDIDAS URGENTES DE
PROTECCION DE CONSUMIDORES EN MATERIA DE CLAUSULAS SUELO. (PUBLICADO
EN EL B.O.E. 21 DE ENERO DE 2017).

Datos del/la Reclamante

Nombre:

Apellidos:

NIF:

Domicilio:

Cambios en la situacion Civil (separacion, divorcio, fallecimiento, incapacitacion, ...):

Correo electronico:
Teléfono fijo:
Teléfono movil:

Si esta representado, indicar a continuacion datos del representante. En este caso debera
acreditar documentalmente su representacion:

Nombre:
Apellidos:
NIF:

Datos del préstamo
N° de préstamo:

Resumen de la Peticidn (a rellenar por el cliente a mano)

-Solicito contestacion dentro del plazo previsto en la norma antes indicada —tres meses. Para aquéllas
reclamaciones recibidas antes el 21 de febrero de 2017, el plazo de tres meses empezara a contarse
desde dicha fecha.

-Soy consciente de que, en el caso de que, como resultado del analisis de esta solicitud, se produjera el
abono de alguna cantidad, dicho abono puede generar obligaciones tributarias para mi.

-Soy conocedor de que, hasta que no finalice el plazo previsto legalmente para el procedimiento de
andlisis de esta solicitud, quedaran suspendidas todas las reclamaciones que, por el mismo concepto,
tenga realizadas o realice en el futuro, lo que podra ser comunicado a los drganos judiciales o
extrajudiciales correspondientes por cualquiera de las partes.

De igual modo, autorizo a la Entidad que desde la fecha del presente escrito las sucesivas comunicaciones
sean realizadas mediante correo electrénico o sms a la direccion de correo electrénico o al teléfono movil
indicados en el apartado de datos del reclamante.

CAJA RURAL DE NAVARRA acusa recibo del presente escrito.

Para que asi conste firmo el presente documento en ...........ccccueue.... - T de............. de 2017

Firmado:

El/la Reclamante
CAJA RURAL DE NAVARRA
(SELLO DE ENTRADA Y FECHA)



