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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES EMITIDO POR UN AUDITOR
INDEPENDIENTE

A la Asamblea General de Caja Rural de Navarra, Sociedad Cooperativa de Crédito:

Informe sobre las cuentas anuales

Opinién

Hemos auditado las cuentas anuales de Caja Rural de Navarra, Sociedad Cooperativa de Crédito (la
Sociedad), que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2021, la cuenta de pérdidas y
ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.

En nuestra opinidn, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de la Sociedad a 31 de diciembre de 2021, asi
como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha
fecha, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacién
(que se identifica en la nota 1.b de la memoria) y, en particular, con los principios y criterios
contables contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditorfa de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mds adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de |la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los
de independencia, que son aplicables a nuestra auditorfa de las cuentas anuales en Espafia segtin lo
exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido, no
hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado
a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria gue hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién.
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, seguin nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditorfa de las cuentas anuales del periodo actual.
Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su
conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre éstas, y no expresamos una opinién por
separado sobre esas cuestiones.

Estimacidn de las pérdidas por deterioro por riesgo de crédito de la cartera de préstamos y
anticipos a la clientela a coste amortizado

Descripcién La cartera de préstamos y anticipos a la clientela de la Sociedad al 31 de diciembre
de 2021 presenta un valor, neto de ajustes por valoracién, de 9.371.336 miles de
euros, incluyendo dichos ajustes unas correcciones de valor por deterioro por
importe de 220.748 miles de euros (ver nota 10 de la memoria adjunta). La
estimacién de las pérdidas por deterioro por riesgo de crédito de la cartera de
préstamos y anticipos a coste amortizado es una estimacién significativa y compleja.

En la nota 2.g) de la memoria adjunta se detallan los principios y criterios aplicados
por la Sociedad para la estimacién de las mencionadas pérdidas por deterioro, que se
realiza de forma individual o colectivamente.

Los métodos utilizados para la estimacién de las pérdidas por deterioro conllevan la
aplicacién de un elevado grado de juicio, en elementos tales como la clasificacién de
las operaciones en funcién de su riesgo de crédito, la identificacién y clasificacion de
las exposiciones deterioradas o en las que se ha producido un incremento
significativo del riesgo de crédito, el valor realizable de las garantfas asociadas y, en
el caso de las estimaciones realizadas de manera individualizada, la evaluacién de la
capacidad de pago de los acreditados en funcién de la evolucién futura de sus
negocios. En este contexto, la Sociedad utiliza, para el anélisis colectivo, el modelo de
estimacién de pérdidas por deterioro por riesgo de crédito establecido en la Circular
4/2017 del Banco de Espafia, sobre la base de la experiencia y de la informacién que
el Banco de Espafia tiene del sector, y metodologfas de cdlculo especificas para la
estimacién de provisiones individualizadas.

La estimacién de las pérdidas por deterioro por riesgo de crédito se ha realizado en
un momento en el que la pandemia de la Covid-19 esta afectando a la actividad
econdmica en general y, en particular, a las actividades empresariales de los clientes
de la Sociedad, causando un empeoramiento de las previsiones econémicas en la
mayorfa de los sectores. Con el objetivo de mitigar los impactos de la Covid-19 en la
economia, el Gobierno de Espafia ha desarrollado iniciativas de ayuda a los sectores
mads afectados a través de diversas medidas como la concesién de Ifneas de crédito
con garantfa del Estado, el aplazamiento de pagos sin penalizacién (moratorias) o la
flexibilizacion de Iineas de financiacién y liguidez. Todos estos aspectos incrementan
la incertidumbre en torno a las variables consideradas por la Sociedad en la
cuantificacion de la pérdida esperada, tales como la evolucidn futura de los negocios
de sus clientes y el valor realizable de las garantfas asociadas a las operaciones
concedidas. En consecuencia, la Sociedad ha registrado los efectos adversos
derivados de esta situacién complementando las pérdidas por deterioro que resultan
del modelo establecido en la Circular 4/2017 del Banco de Espafia con los ajustes que
se han considerado necesarios para recoger las caracteristicas particulares de
determinadas exposiciones (ver nota 10).

Por todo ello, la estimacién de las pérdidas por deterioro por riesgo de crédito de la
cartera de préstamos vy anticipos a coste amortizado ha sido considerada como una
cuestién clave de nuestra auditoria.
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Nuestro enfogue de auditorfa ha incluido el andlisis y evaluacién del entorno de
control interno asociado a los procesos de estimacién de pérdidas por deterioro por
riesgo de crédito, asf como la realizacion de procedimientos sustantivos, tanto para
las estimadas individualmente, como de forma colectiva.

Nuestros procedimientos relativos al anélisis y evaluacién del entorno de control
interno se han centrado en la realizacién, entre otros, de los siguientes
procedimientos:

La evaluacion de la adecuacién de las distintas politicas y procedimientos a los
requerimientos normativos aplicables.

La revisién de los procedimientos establecidos en el proceso de concesion de
operaciones para evaluar la cobrabilidad de los préstamos y anticipos en base a
la capacidad de pago e informacion financiera del deudor.

La revisién de los procedimientos para el sequimiento periddico de los riesgos,
principalmente aquellos relacionados con la actualizacion de informacidn
financiera y revision periédica del expediente del deudor y con las alertas de
sequimiento establecidas por la Sociedad para la identificacién de los activos en
vigilancia especial o deteriorados.

La evaluacién del disefio de los controles relevantes establecidos para la gestion
y valoracion de las garantias asociadas a las operaciones crediticias.

En la realizacién de estos procedimientos, hemos considerado cémo se han visto
modificadas las politicas y procedimientos de la Sociedad en respuesta a la situacién
actual derivada de la Covid-19 y de las medidas de ayuda promovidas por el Gobierno.

Adicionalmente, hemos realizado, entre otros, los siguientes procedimientos
sustantivos:

En relacion con la estimacidn de las pérdidas por deterioro determinadas de
forma individual, hemos revisado una muestra de operaciones para evaluar su
adecuada clasificacién y las hipétesis utilizadas por la Direccién para identificar
y cuantificar las pérdidas por deterioro, incluyendo la situacién financiera del
deudor, las previsiones sobre flujos de caja futuros y, en su caso, la valoracion
de las garantias.

En relacién con la estimacion de las pérdidas por deterioro determinadas de
forma colectiva, hemos revisado una muestra representativa de operaciones
para evaluar la segmentacion y correcta clasificacién de dichas operaciones,
mediante la comprobacién con documentacién soporte, de ciertos atributos
incluidos en las bases de datos como por ejemplo la antigiiedad de los impagos,
existencia de refinanciaciones o el valor de las garantias, entre otros.

Hemos analizado una muestra de expedientes de operaciones concedidas con
garantia del Estado (Instituto de Crédito Oficial y otros organismos publicos)
para evaluar si su concesion se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios
establecidos en la normativa vigente y si su clasificacion es acorde a la
valoracioén del riesgo de crédito.

Hemos recalculado la estimacién de pérdidas por riesgo de crédito realizada de
forma colectiva, replicando el modelo que considera los porcentajes de
cobertura, de acuerdo con la segmentacién y clasificacién de las operaciones
establecida por la Sociedad, y, en su caso los descuentos a aplicar sobre el valor
de las garantfas asociadas, establecidos en la Circular 4/2017 de Banco de
Espafia.
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Adicionalmente, hemos realizado comprobaciones sobre los criterios e hipdtesis
utilizadas por la Sociedad en el contexto de la pandemia de la Covid-19 para
estimar las pérdidas complementarias registradas como ajustes al modelo de
estimacién de pérdidas por deterioro por riesgo de crédito de la Circular
4/2017.

Ademds de lo anterior, hemos evaluado si la informacién detallada en la memoria de
las cuentas anuales consolidadas resulta adecuada, de conformidad con los criterios
establecidos en el marco normativo de informacién financiera aplicable a la Sociedad.

Provisiones por contingencias legales

Descripcidén

Nuestra
Respuesta

e e T e v

La Sociedad se encuentra inmersa en procedimientos de reclamaciones recibidas,
algunas de ellas judicializadas, relacionadas con asuntos legales y regulatorios,
resultantes del curso de su actividad ordinaria. Asimismao, existen reclamaciones que,
sin estar sujetas a procedimientos judiciales, requieren, a juicio de la Direccién de la
Sociedad, del registro de provisiones.

Al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad tenia reconocidas provisiones asociadas a
estas reclamaciones por importe de 36.421 miles de euros (ver nota 18 de la
memoria adjunta).

En la nota 2.1 de la memoria adjunta se detallan los principios y criterios aplicados por
la Sociedad para la estimacién de las mencionadas provisiones.

Identificamos esta drea como una cuestién clave de nuestra auditoria por la
repercusidn que la variacién en las hipétesis utilizadas en la estimacién de estas
provisiones podria tener sobre los resultados de la Sociedad, asi como por la
subjetividad a la que estan sujetas.

Como parte de nuestra auditoria hemos obtenido un entendimiento y evaluado los
procedimientos de control interno implantados por la Sociedad para la gestién de las
reclamaciones recibidas.

Asimismo, hemos llevado a cabo, entre otros, los siguientes procedimientos de
auditoria:

Andlisis de las distintas tipologias de demandas, reclamaciones y litigios
vigentes identificados por la Sociedad.

Evaluacién de la metodologia e hipétesis empleadas por la Sociedad en la
estimacién de las provisiones por contingencias legales, verificando si las
mismas son coherentes con el marco normativo de informacién financiera
aplicable a la Sociedad.

Obtencidn de cartas de confirmacién de los abogados y asesores legales que
prestan servicios a la Sociedad, asf como de la asesorfa juridica de la Sociedad,
contrastando su evaluacién del resultado esperado de las reclamaciones o
litigios con la estimacién realizada por la Direccién, y evaluando la integridad de
la informacién empleada por ésta, asi como la existencia de posibles
contingencias no identificadas.

Obtencién y andlisis de las sentencias dictadas durante el ejercicio 2021 en
relacion con las cldusulas suelo y los gastos de formalizacidn de préstamos
hipotecarios.

Comprobacién del registro y movimiento de las provisiones contables.
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Asimismo, nuestro trabajo ha incluido la evaluacién de si la informacién incluida en
las cuentas anuales adjuntas es la requerida por el marco normativo de informacién
financiera aplicable a la Sociedad.

Sistemas automatizados de informacion financiera

Descripcién La continuidad de los procesos de negocio de la Sociedad es altamente dependiente

Nuestra
Respuesta

de su infraestructura tecnolégica, que se encuentra externalizada en un proveedor de
servicios. Los derechos de acceso a los distintos sistemas se conceden a los
empleados de la Sociedad con el propdsito de permitir el desarrollo y el cumplimiento
de sus responsabilidades. Estos derechos de acceso son relevantes, pues estan
disefiados para asequrar que los cambios en las aplicacicnes son autorizados,
monitorizados e implementados de forma adecuada, y constituyen controles clave
para mitigar el riesgo potencial de fraude o error como resultado de cambios en las
aplicaciones.

En el contexto de nuestra auditoria, con la colaboracién de nuestros especialistas
informéticos, hemos evaluado los controles generales de los sistemas de informacién
relevantes para la elaboracién de la informacién financiera. A este respecto, nuestro
trabajo ha consistido, fundamentalmente, en probar controles generales de acceso a
los sistemas, gestién de cambios y desarrollos de las aplicaciones, y seguridad de las
mismas, asf como los controles de aplicacién establecidos en los procesos clave para
la informacién financiera. Entre otros procedimientos, hemos revisado el Informe del
auditor independiente de la descripcidn de los controles, disefio y efectividad
operativa en el entorno de IT (ISAE 3402) correspondiente al ejercicio 2021, emitido
por un experto independiente, del que hemos obtenido confirmacién sobre su
formacion, capacidad técnica y objetividad.

Otra informacion: Informe de gestién

La otra informaciéon comprende exclusivamente el informe de gestidn del ejercicio 2021 cuya
formulacién es responsabilidad de los administradores de la Sociedad, y no forma parte integrante de
las cuentas anuales.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestién. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestidn, de conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en:

a.

Comprobar Unicamente que el estado de informacién no financiera se ha facilitado en la

forma prevista en la normativa aplicable y, en caso contrario, informar sobre ello.

Evaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacidn incluida en el informe de

gestidn con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la entidad obtenido en Ia
realizacion de la auditorfa de las citadas cuentas, asi como evaluar e informar de si el
contenido y presentacién de esta parte del informe de gestién son conformes a la normativa
que resulta de aplicacion. Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que
existen incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.
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Sobre |a base del trabajo realizado, segun lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacién mencionada en el apartado a) anterior se facilita en la forma prevista en la normativa
aplicable y que el resto de la informacién que contiene el informe de gestién concuerda con la de las
cuentas anuales del ejercicio 2021 y su contenido y presentacién son conformes a la normativa que
resulta de aplicacién

Responsabilidad de los administradores y de la comisién de auditoria en relacién con las cuentas
anuales

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de la Sociedad,
de conformidad con el marco normativo de informacidn financiera aplicable a |a entidad en Espafia,
que se identifica en la nota 1.b de la memoria adjunta, y del control interno que consideren necesario
para permitir la preparacién de cuentas anuales libres de incorreccidon material, debida a fraude o
error.

En la preparacién de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la valoracién de la
capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun
corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores tienen intencién de liquidar la
sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

La comisién de auditoria es responsable de la supervisién del proceso de elaboracién y presentacion
de las cuentas anuales.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
estan libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditorfa que
contiene nuestra opinidn.

Sequridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basdndose en las
cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditorfia
de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida
a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es
mds elevado que en el caso de una incorreccién material debida a error, ya que el fraude
puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.

A membaer firm of Emst & Young Glebal Limited



EY

Building a better 7
working world

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditorfa con el fin de disefar
procedimientos de auditorfa que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la entidad.

Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores.

Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los administradores, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditorfa obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere gue [lamemos la atencidn en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditorfa. Sin embargo,
los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la Sociedad deje de ser una
empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales,
incluida la informacién revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y
hechos subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

Nos comunicamos con la comisidn de auditorfa de la entidad en relacién con, entre otras cuestiones,
el alcance y el momento de realizacién de la auditorfa planificados y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el
transcurso de la auditorfa.

También proporcionamos a la comisién de auditoria de la entidad una declaracién de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemaos
comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que razonablemente puedan suponer
una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién a la comisién de auditoria de la entidad,
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditorfa de las cuentas anuales del
periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditorfa.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditorfa salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestién.
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Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para la comisién de auditoria

La opinién expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional

para el comité de auditoria de la Sociedad de fecha 4 de mayo de 2022.

Periodo de contratacion

La Asamblea General Ordinaria celebrada el 30 de junio de 2020 nos nombré como auditores por un

periodo de 3 afios, contados a partir del ejercicio que se inici el 1 de enero de 2020.

AUDITORES

INsTITUTO DE CENSORES JURADOS
pE CUENTAS DE ESPARA

ERNST & YOUNG, S.L.

2022 Nam, 01/22/08848

96,00 EUR
SELLO CGRPGRMWO

.....................

Informe de auditoria de cue ntas sujeto

a la normativa de auditoria de cuentas
espafiola o internacional

4 de mayo de 2022

A member firm of Emst & Young Global Limited

ERNST & YOUNG, S.L.
(Inscrita en el Registro Oficial de Auditores
de Cuentas con el N° S0530)

Héctor Martin Dfaz
(Inscrito en el Registro Oficial de Auditores
de Cuentas con el N? 21679)
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CUENTAS ANUALES E INFORME DE GESTION
DEL EJERCICIO 2021
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CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO
Cuentas Anuales formuladas por el Consejo Rector de

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO
en su reunion del dia 25 de marzo de 2022
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(:AJA RUR.AL Entidad Financiera: 3008
DE NAW Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 1 31003 Pamplona (Navarra)
Teléfono: 948 168 100

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

Balance al 31 de diciembre de 2021
(Expresado en miles de euros)

ACTIVO Nota 31.12.2021 31.12.2020

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depésitos a la vista (**) 7 1.129.885 1.266.843

Activos financieros mantenidos para negociar 8 5.744 6.002
Derivados 2.067 3.124
Instrumentos de patrimonio 3.677 2.878

Valores representativos de deuda - -
Pro-memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion - -

Activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor

razonable con cambios en resultados 11 4.218 7.570
Instrumentos de patrimonio - -
Valores representativos de deuda 472 1.975
Préstamos y anticipos 3.746 5.595

Pro-memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion - -

Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 9 1.410.809 1.358.754
Instrumentos de patrimonio 290.746 248.603
Valores representativos de deuda 1.120.063 1.110.151

Pro-memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion - -

Activos financieros a coste amortizado 10 13.185.058 12.651.947
Valores representativos de deuda 3.668.431 3.267.142
Préstamos y anticipos 9.516.627 9.384.805

Entidades de crédito 145.291 123.963
Clientela 9.371.336 9.260.842

Pro-memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracién 333.213 309.655

Derivados - contabilidad de coberturas 12 7.810 13.856

Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas 14 132.112 125.970
Entidades del grupo 85.992 81.263
Entidades asociadas 46.120 44.707

Activos tangibles 15 113.651 112.720
Inmovilizado material 98.751 96.976

De uso propio 98.085 96.805

Afecto a la obra social 666 171
Inversiones inmobiliarias 14.900 15.744
De las cuales: cedido en arrendamiento operativo 1.554 2.402

Pro-memoria: adquirido en arrendamiento financiero - -

Activos intangibles - -

Activos por impuestos 22 26.044 25.596
Activos por impuestos corrientes 2.129 3.978
Activos por impuestos diferidos 23.915 21.618

Otros activos 16 26.362 26.643
Resto de los otros activos 26.362 26.643

Activos no corrientes y grupos enajenables de el tos que se han clasificado como

mantenidos para la venta 13 31.321 36.388

TOTAL ACTIVO 16.073.014 15.632.289

() Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.f).

(**) Véase el detalle en el estado de flujos de efectivo.

Las Notas 1 a 42 adjuntas forman parte integrante del balance al 31 de diciembre de 2021.
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(:AJA RURA.L Entidad Financiera: 3008
DE NAW Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 1 31003 Pamplona (Navarra)
Teléfono: 948 168 100

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

Balance al 31 de diciembre de 2021
(Expresado en miles de euros)

PASIVO Nota 31.12.2021 31.12.2020
Pasivos financieros mantenidos para negociar 8 1.362 1.732
Derivados 1.362 1.732
Pasivos financieros designados a valor ra ble con cambios en resultados - -
Pro-memoria: pasivos subordinados - -
Pasivos financieros a coste amortizado 17 14.409.200 14.171.723
Dep6sitos 12.566.602 12.337.700
Bancos centrales 2.113.514 1.936.340
Entidades de crédito 171.636 189.987
Clientela 10.281.452 10.211.373
Valores representativos de deuda emitidos 1.764.655 1.770.192
Otros pasivos financieros 77.943 63.831
Pro-memoria: pasivos subordinados - -
Derivados - contabilidad de coberturas 12 66.612 97
Provisiones 18 51.195 34.410
Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas post-empleo 2.s) 1.596 1.417
Compromisos y garantias concedidos 13.178 10.809
Restantes provisiones 36.421 22.184
Pasivos por impuestos 22 14.031 12.754
Pasivos por impuestos corrientes 9.112 9.135
Pasivos por impuestos diferidos 4.919 3.619
Capital social reembolsable a la vista - -
Otros pasivos 16 132.309 117.390
De los cuales: fondo de la obra social 41.440 36.400
TOTAL PASIVO 14.674.709 14.338.106
PATRIMONIO NETO
Fondos propios 1.349.392 1.261.282
Capital 20 170.285 169.792
Capital desembolsado 170.285 169.792
Pro-memoria: capital no exigido - -
Ganancias acumuladas 21 1.087.278 1.007.564
Otras reservas 21 3.567 2.951
(Acciones propias) - -
Resultado del ejercicio 88.262 81.392
(Dividendos a cuenta) 4 - (417)
Otro resultado global acumulado 19 48.913 32.901
Elementos que no se reclasificaran en resultados 43.732 20.153
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor
razonable con cambios en otro resultado global 43.732 20.153
Elementos que pueden reclasificarse en resultados 5.181 12.748
Cambios del valor razonable de los instrumentos de deuda valorados a valor
razonable con cambios en otro resultado global 5.181 12.748
TOTAL PATRIMONIO NETO 1.398.305 1.294.183
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 16.073.014 15.632.289
Pro-memoria: exposiciones fuera de balance
Compromisos de préstamos concedidos 23 1.614.162 1.400.611
Garantias financieras concedidas 23 68.216 60.287
Otros compromisos concedidos 23 901.081 672.666
*) Se presentan, Uinica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.f).

Las Notas 1 a 42 adjuntas forman parte integrante del balance al 31 de diciembre de 2021.

CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITQL inscrta en Registro Mercartl de Neovarm, Tomo 11, Fobo 173, Hoja NA-183. CLF: F31021611 2



(:A]'A RIJRA.L Entidad Financiera: 3008
DE NAWRRA Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 1 31003 Pamplona (Navarra)
Teléfono: 948 168 100

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

Cuenta de Pérdidas y Ganancias correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021
(Expresada en miles de euros)

Nota 2021 2020
Ingresos por intereses 25 157.935 165.197
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 4.139 4.515
Activos financieros a coste amortizado 134.937 145.305
Restantes ingresos por intereses 18.859 15.377
(Gastos por intereses) 26 (15.226) (16.221)
(Gastos por capital social reembolsable a la vista) - -
MARGEN DE INTERESES 142.709 148.976
Ingresos por dividendos 27 17.590 14.510
Ingresos por comisiones 28 93.281 76.344
(Gastos por comisiones) 29 (6.688) (5.308)
Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a valor
razonable con cambios en resultados, netas 30 1.295 2.397
Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, netas 30 2.019 341
Ganancias o (-) pérdidas por activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente
a valor razonable con cambios en resultados, netas (1.990) (2.273)
Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos financieros designados a valor ra bl
con cambios en resultados, netas - -
Ganancias o (-) pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas, netas 12 154 63
Diferencias de cambio [ganancia o (-) pérdidal, netas 1.089 759
Otros ingresos de explotacién 4.505 3.559
(Otros gastos de explotacién) 31 (24.049) (25.098)
De los cuales: dotaciones obligatorias a fondos de la obra social (9.619) (8.857)
MARGEN BRUTO 229.915 214.270
(Gastos de administracién) (93.010) (89.447)
(Gastos de personal) 32 (55.234) (53.400)
(Otros gastos de administracion) 33 (37.776) (36.047)
(Amortizacion) 13y15 (6.436) (6.401)
(Provisiones o (-) reversion de provisiones) 34 (18.539) 58.078
(Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor
razonable con cambios en resultados) 35 (20.444) (79.812)
(Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global) (1.607) (358)
(Activos financieros a coste amortizado) (18.837) (79.454)
(Deterioro del valor o (-) reversién del deterioro del valor de inversiones en dependientes, negocios
conjuntos o asociadas) 14 2.787 (4.957)
(Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos no financieros) 36 192 (93)
(Activos tangibles) - -
(Otros) 192 (93)
Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos no financieros y participaciones, netas 2 28
De las cuales: inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas 2 28
Fondo de comercio negativo reconocido en resultados - -
Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de el to
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpid 36 2.781 494
GANANCIAS O (-) PERDIDAS ANTES DE IMPUESTOS PROCEDENTES
DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 97.248 92.160
(Gastos o (-) ingresos por impuestos sobre las ganancias de las actividades continuadas) 22 (8.986) (10.768)
GANANCIAS O (-) PERDIDAS DESPUES DE IMPUESTOS PROCEDENTES
DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 88.262 81.392
Ganancias o (-) pérdidas después de impuestos procedentes de actividades interrumpid - -
RESULTADO DEL EJERCICIO 88.262 81.392

*) Se presentan, (inica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.f).

Las Notas 1 a 42 adjuntas forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de
2021.

CAMA RURAL DE NAVARRA, SOCIECAD COOPERATIVA DE CRED QL Inscrta en Regstro Mekarti de Novarm, Tomo 11, Fobo 173, Hoja NA-183. CLF. F31021611 3



(:AJA RURA.L Entidad Financiera: 3008
DE NAW Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 1 31003 Pamplona (Navarra)
Teléfono: 948 168 100

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

Estado de ingresos y gastos reconocidos correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de
2021
(Expresado en miles de euros)

Nota 2021 2020
RESULTADO DEL EJERCICIO 88.262 81.392
OTRO RESULTADO GLOBAL 16.012 (3.326)
Elementos que no se reclasificaran en resultados 23.579 (9.116)

Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas - -
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con

cambios en otro resultado global, netas 19 25.414 (10.685)
Ganancias o pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas de instrumentos de patrimonio

valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global, netas - -
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta - -
Resto de ajustes por valoracin - -
Cambios en el valor razonable de los pasivos financieros a valor razonable con cambios en

resultados atribuibles a cambios en el riesgo de crédito - -
Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que no se reclasificaran (1.835) 1.569

Elementos que pueden reclasificarse en resultados 19 (7.566) 5.791

Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (porcién efectiva) - -
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - -
Transferido a resultados - -
Otras reclasificaciones - -

Conversion de divisas 28 (28)
Ganancias o (-) pérdidas por cambio de divisas contabilizadas en el patrimonio neto 28 (28)
Transferido a resultados - -
Otras reclasificaciones - -

Coberturas de flujos de efectivo (porcion efectiva) - -
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - -
Transferido a resultados - -
Transferido al importe en libros inicial de los elementos cubiertos - -
Otras reclasificaciones - -

dos)

Instrumentos de cobertura (el tos no desig| ) - -
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - -
Transferido a resultados - -
Otras reclasificaciones - -

Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado global (10.125) 7.758
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto (10.125) 7.758
Transferido a resultados - -
Otras reclasificaciones

i

Activos no corrientes y grupos enajenables de el tos mant para la venta - -
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - -
Transferido a resultados - -
Otras reclasificaciones - -

Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que pueden reclasificarse en resultados 19 2.532 (1.939)
RESULTADO GLOBAL TOTAL DEL EJERCICIO 104.274 78.067
() Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.f).

Las Notas 1a42 adjuntas forman parte integrante del estado de ingresos y gastos reconocidos correspondiente al ejercicio anual terminado
el 31 de diciembre de 2021.

CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITQL inscrta en Registro Mercartl de Neovarm, Tomo 11, Fobo 173, Hoja NA-183. CLF: F31021611 4



CAJA RURAL

DE NAVARRA

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

Estado total de cambios en el patrimonio neto correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021

(Expresado en miles de euros)

Al 31 de diciembre de 2021

Ganancias

Fuente de los cambios en el patrimonio neto Capital acumuladas

Otras reservas

()
Acciones
propias

Resultado del
ejercicio

Entidad Financiera: 3008
Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 1 31003 Pamplona (Navarra)
Teléfono: 948 168 100

(-)
Dividendos a
cuenta

Otro
resultado global
acumulado

Total

Saldo de apertura al 1 de enero de 2020
Efectos de la correccién de errores
Efectos de los cambios en las politicas contables - -

Saldo de apertura al 1 de enero de 2020 (*)

Resultado global total del ejercicio

Otras variaciones del patrimonio neto
Emisién de acciones ordinarias
Emisién de acciones preferentes
Emisién de otros instrumentos de patrimonio - -
Ejercicio o vencimiento de otros instrumentos de patrimonio emitidos - -
Conversién de deuda en patrimonio neto

Reduccidn de capital
Dividendos (o remuneraciones a los socios)

Compra de acciones propias
Venta o cancelacién de acciones propias
Reclasificacién de instrumentos financieros del patrimonio neto al pasivo - -
Reclasificacién de instrumentos financieros del pasivo al patrimonio neto - -
Transferencias entre componentes del patrimonio neto - 79.714
Aumento o (-) disminucién del patrimonio neto resultante de combinaciones de negocios - -
Pagos basados en acciones
Otros aumentos o (-) disminuciones del patrimonio neto - -
De los cuales: dotacién discrecional a obras y fondos sociales - -

Saldo de cierre al 31 de diciembre de 2021

169.792 1.007.564

2.951

81.392

(417)

32.901

1.294.183

169.792 1.007.564

2.951

81.392

(417)

32.901

1.294.183

88.262

16.012

104.274

(81.392)

(152)
4.391

170.285 1.087.278

3.567

88.262

48.913

1.398.305

(*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.f).

Las Notas 1 a 42 adjuntas forman parte integrante del estado total de cambios en el patrimonio neto correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2021.

CAJARURAL DE NAVARRA,

SOCIEDAD COOPERATIV

ADECREDTO inzormta en RegatroMercarti de Nevarm, Tomo 11, Fobo 173, Hoja NA-1B3. CLF
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CAJA RURAL
DE NAVARRA

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

Estado total de cambios en el patrimonio neto correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2020

(Expresado en miles de euros)

Al 31 de diciembre de 2020 (*)

Fuente de los cambios en el patrimonio neto

Ganancias

Capital acumuladas Otras reservas

(-)
Acciones
propias

Resultado del
ejercicio

()
Dividendos a
cuenta

Entidad Financiera: 3008
Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 1 31003 Pamplona (Navarra)
Teléfono: 948 168 100

Otro
resultado global
acumulado

Total

Saldo de apertura al 1 de enero de 2020

Efectos de la correccion de errores
Efectos de los cambios en las politicas contables

167.659 924.087

1.623

85.153

(1.676)

36.226

1.213.072

Saldo de apertura al 1 de enero de 2020 (*)

167.659 924.087

1.623

85.153

(1.676)

36.226

1.213.072

Resultado global total del ejercicio

81.392

(3.325)

78.067

Otras variaciones del patrimonio neto
Emision de acciones ordinarias
Emisidn de acciones preferentes
Emisidn de otros instrumentos de patrimonio
Ejercicio o vencimiento de otros instrumentos de patrimonio emitidos
Conversién de deuda en patrimonio neto
Reduccién de capital
Dividendos (o remuneraciones a los socios)
Compra de acciones propias
Venta o cancelacion de acciones propias
Reclasificacién de instrumentos financieros del patrimonio neto al pasivo
Reclasificacién de instrumentos financieros del pasivo al patrimonio neto
Transferencias entre componentes del patrimonio neto
Aumento o (-) disminucidn del patrimonio neto resultante de combinaciones
de negocios
Pagos basados en acciones
Otros aumentos o (-) disminuciones del patrimonio neto
De los cuales: dotacion discrecional a obras y fondos sociales

2.133 83.477
4.042 -

(85.153)

3.044
4.042

Saldo de cierre al 31 de diciembre de 2020

169.792 1.007.564

81.392

(417)

32.901

1.294.183

() Se presenta (nica y exclusivamente, a efectos comparativos.

CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATWADECREDTO inscma en Repstro Mercartil de Nevarm,

Tomo 11, Folbo 173, Hoje NA-1B3 CLF: FI1021511



CAJA RURAL
DE NAVARRA

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

Entidad Financiera: 3008
Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)
Teléfono: 948 168 100

Estado de flujos de efectivo correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021 (*)

(Expresado en miles de euros)

Nota 2021 2020
A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (138.223) 849.688
Resultado del ejercicio 88.262 81.392
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacién 39.098 (27.021)
Amortizacién 13y15 6.436 6.401
Otros ajustes 32.662 (33.422)
Aumento/disminucién neto de los activos de explotacién (578.625) (1.863.726)
Activos financieros mantenidos para negociar 258 715
Activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor razonable con
cambios en resultados 3.352 4.389
Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados - -
Activos financieros valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global (53.662) (20.625)
Activos financieros a coste amortizado (534.452) (1.848.351)
Otros activos de explotacion 5.879 146
Aumento/disminucién neto de los pasivos de explotacion 319.406 2.664.589
Pasivos financieros mantenidos para negociar (370) 878
Pasivos financieros a coste amortizado 17 237.477 2.645.016
Otros pasivos de explotacién 82.299 18.695
Cobros/pagos por impuesto sobre las ganancias (6.364) (5.546)
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (317) 8.248
Pagos (11.763) (6.498)
Activos tangibles 15 (8.408) (5.554)
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas 14 (3.355) (944)
Activos no corrientes y pasivos que se han clasificado como mantenidos para la venta - -
Cobros 11.446 14.746
Activos tangibles 15 1.056 2.339
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas 14 - 4.526
Activos no corrientes y pasivos que se han clasificado como mantenidos para la venta 10.390 7.881
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION 493 1.716
Pagos (3.898) (2.326)
Dividendos 20 - (417)
Pasivos subordinados - -
Amortizacién de instrumentos de patrimonio propio 20 (3.898) (1.909)
Adquisicién de instrumentos de patrimonio propio - -
Otros pagos relacionados con actividades de financiacién - -
Cobros 4.391 4.042
Pasivos subordinados - -
Emisidn de instrumentos de patrimonio propio 4.391 4.042
Enajenacién de instrumentos de patrimonio propio - -
Otros cobros relacionados con actividades de financiacién - -
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO 1.089 759
E) AUMENTO/(DISMINUCIéN) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A+B+C+D) (136.958) 860.411
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 1.266.843 406.432
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 1.129.885 1.266.843
PROMEMORIA
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 1.129.885 1.266.843
Efectivo 47.815 49.572
Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales - -
Otros depdsitos a la vista 1.080.070 1.217.271
Otros activos financieros - -
Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la vista - -
() Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.f).
CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITQ inzorts en Regutro Mercartd de Navare, Tamo 11, Fobo 173, Moga NA-2B3. CLF, i1 7




mIA RURAI.I Entidad Financiera: 3008
DE NAm Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

MEMORIA
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CA]'A R‘[JRAL Entidad Financiera: 3008
DE NAmRRA Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

1. Introduccion, bases de presentacion y otra informacion

a) Introduccion

La Caja Rural de Navarra, Sociedad Cooperativa de Crédito (en adelante la Caja o la Entidad), es una entidad
financiera que tiene, de conformidad con sus estatutos, como objetivo basico de su actividad tipica y habitual,
la de recibir fondos del publico en forma de depdsitos, préstamos, cesién temporal de activos financieros, u
otras analogas que lleven emparejadas la obligacion de su restitucion, aplicandolos por cuenta propia a la
concesion de préstamos, créditos u otras operaciones de analoga naturaleza que permitan atender las
necesidades financieras de sus socios y de terceros.

Con fecha 24 de enero de 1994 fueron aprobados los estatutos de la Caja por la Direccion General del Tesoro y
Politica Financiera del Ministerio de Economia y Hacienda.

La Entidad inicié sus actividades el 23 de enero de 1946, quedando regulada su actuacién por la Ley 13/1989,
de 26 de mayo, de Cooperativas de Crédito, Reglamento de Cooperativas de Crédito Real Decreto 84/1993, de
22 de eneroy Ley 27/1999, de 16 de julio, de Cooperativas.

Con tal fin, podra realizar toda clase de operaciones activas, pasivas y de servicios permitidos a las otras
entidades de crédito, con atencion preferente a las necesidades financieras de sus socios.

De acuerdo con los estatutos, el dmbito de su actuacidn es nacional. Al 31 de diciembre de 2021 tiene
establecida una red de 254 oficinas, las mismas que al 31 de diciembre de 2020, 139 de ellas radicadas en
Navarra, y el resto en otras provincias limitrofes, que la faculta para poder efectuar todas las operaciones
tipicas o especificas que corresponde a este tipo de entidades.

Como Cooperativa de Crédito, la Caja se encuentra sujeta a determinadas normas legales que regulan, entre
otros, los siguientes aspectos:

. Mantenimiento de un porcentaje minimo de recursos depositados en el Banco de Espafia para la
cobertura del coeficiente de reservas minimas, que se situaba al 31 de diciembre de 2021 y 2020 en el

1% de los pasivos computables a tal efecto (Nota 7).

. La dotacidn al Fondo de Reserva Obligatorio y al Fondo de la Obra Social en la distribucidon del
excedente neto del ejercicio (Notas 21y 22).

. Mantenimiento de un nivel minimo de recursos propios (Notas 1.g y 21).
. Contribucién anual al Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito y al Fondo de
Resolucién Nacional, como garantia adicional a la aportada por los recursos propios de la Entidad, a

los acreedores de la misma (Nota 1.h).

. Obligacién de emplear al menos un 50% de los recursos totales de la Entidad en operaciones activas
(préstamos, créditos, descuentos) con socios de la Entidad o miembros de las Cooperativas Asociadas.

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIECAD COOPERATIVA DE CRED Q. inscrta en Regrstro Mercartd de Nevarm, Tomo 11, Fobo 173, Hoj NA-1B3. CLF.: F31021511 1



CA]'A R‘[JRAL Entidad Financiera: 3008
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La Caja es cabecera de un grupo de sociedades, cuyo detalle e informacion mas relevante se incluye en la Nota
14. En aplicacién de la normativa vigente, los Administradores de la Caja han formulado, con fecha 25 de marzo
de 2022, las cuentas anuales consolidadas del Grupo Caja Rural de Navarra. El efecto de dicha consolidacién
sobre el balance al 31 de diciembre de 2021 y la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio anual terminado
en dicha fecha, supone aumentar la cifra de total activos del balance en 260.104 miles de euros (217.511 al 31
de diciembre de 2020), aumentar el patrimonio neto en 60.163 miles de euros (50.522 miles de euros al 31 de
diciembre de 2020) y aumentar el resultado neto del citado ejercicio en 3.124 miles de euros (aumentar en
5.543 miles de euros el resultado neto del ejercicio 2020).

b) Bases de Presentacion de las Cuentas Anuales

Las cuentas anuales se han preparado a partir de los registros de contabilidad de la Entidad y de conformidad
con lo establecido por la Circular 4/2017 de Banco de Espafia, de 27 de noviembre, con el Cédigo de Comercio,
Ley de Sociedades de Capital, aprobada por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y otra normativa
espafiola que le sea aplicable, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera
delaEntidad al31 de diciembre de 2021 y de los resultados de sus operaciones, de los cambios en el patrimonio
neto y en los flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.

En la elaboracidn de las cuentas anuales se han seguido los principios contables y los criterios de valoracion
recogidos en la Circular 4/2017 de Banco de Espafia, que se resumen en la Nota 2. No existe ning(in principio
contable o criterio de valoracion de caracter obligatorio que, teniendo un efecto significativo en las cuentas
anuales, se haya dejado de aplicar.

Las presentes cuentas anuales, formuladas por el Consejo Rector de la Entidad, se han preparado a partir de
los registros individuales de la Entidad. El Consejo Rector estima que las cuentas anuales correspondientes al
ejercicio 2021 seran aprobadas por la Asamblea General de la Entidad sin variaciones significativas.

Las cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2020 fueron aprobadas en la Asamblea General de la
Entidad celebrada el 14 de mayo de 2021.

Las presentes cuentas anuales se presentan en miles de euros, salvo mencién expresa en contrario.

Se presenta, a continuacion, un resumen de las principales Circulares del Banco de Espafia aplicables,
emitidas y que han entrado en vigor en el ejercicio 2021:

Circular 5/2021, de 22 de diciembre, del Banco de Espafia, por la que se modifica la Circular 2/2016, de 2 de
febrero, a las entidades de crédito, sobre supervisién y solvencia, que completa la adaptacién del ordenamiento
juridico espafiol a la Directiva 2013/36/UE y al Reglamento (UE) n.° 575/2013.

Esta Circular regula determinados aspectos relacionados con los requerimientos de solvencia por riesgo de
crédito. En concreto, el establecimiento del colchdn de capital anticiclico sobre uno o varios sectores, los
limites a las exposiciones frente a determinados sectores y la posibilidad de establecer limites y condiciones
sobre la concesion de préstamos y otras operaciones por parte de las entidades para operaciones con el sector
privado en Espafiia.

Circular 6/2021, de 22 de diciembre, del Banco de Espafia, por la que se modifican la Circular 4/2017, de 27 de
noviembre, a entidades de crédito, sobre normas de informacién financiera publica y reservada, y modelos de
estados financieros, y la Circular 4/2019, de 26 de noviembre, a establecimientos financieros de crédito, sobre
normas de informacién financiera publica y reservada, y modelos de estados financieros. (BOE de 29 de
diciembre de 2021)
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Esta Circular actualiza y modifica la Circular 4/2017 en determinados aspectos, siendo los mas relevantes, los
siguientes:

- Se recogen los cambios que se han producido en las normas internacionales de informacion
financiera NIC39, NIIF4, NIIF 7, NIIF9 y NIIF16 como resultado de la denominada fase 2 del proyecto
del IASB que da respuesta a la reforma de los indices de tipos de interés de referencia conocidos como
IBOR (InterBank Offered Rates). Los cambios introducidos en las mencionadas normas simplifican el
tratamiento contable de los contratos afectados por la reforma y se centran en la contabilizacién de
los instrumentos financieros a los que impacte la introduccién de un nuevo indice de referencia libre
de riesgo (Risk free rate o RFR).

Al 31 de diciembre de 2021, el principal indice de referencia para los activos y pasivos financieros de
la Entidad es el Euribor. Este indice, aunque se han promovido modificaciones en su metodologia
para que cumpla los requerimientos del Reglamento Europeo de indices de Referencia, no
desaparece.

- Se adoptan determinadas directrices de la Autoridad Bancaria Europea sobre concesion y
seguimiento de préstamos, con el objetivo de mejorar las practicas, procesos y procedimientos
relacionados con la concesion de operaciones crediticias.

- Se actualizan las soluciones alternativas para la estimacion colectiva de las coberturas de la pérdida
por riesgo de crédito y los descuentos sobre el valor de referencia de los activos adjudicados o
recibidos en pago de deudas, con el objetivo de recoger la evolucion de los datos de las operaciones
declaradas por las entidades al Banco de Espafia e incorporar previsiones actualizadas sobre las
condiciones macroeconémicas futuras. Esta actualizacion, en general, supondrd unos mayores
requerimientos de coberturas colectivas. No obstante, la entrada en vigor de esta actualizacion
tendra lugar el 30 de junio de 2022 por lo que el impacto de dicha actualizacion dependera de la
clasificacion y tipologia de exposiciones a dicha fecha.

Se presenta, a continuacidon, un resumen de las principales Circulares del Banco de Espaiia aplicables,
emitidas y que entraron en vigor en el ejercicio 2020:

L] Circular 3/2020, de 11 de junio, del Banco de Espafia, por la que se modifica la Circular 4/2017, de 27 de
noviembre, a entidades de crédito, sobre normas de informacién financiera publica y reservada, y
modelos de estados.

Publicada el 16 de junio de 2020, tras esta modificacion, la reestructuracion o refinanciacion de una operacién
crediticia deja de considerarse un factor automatico de clasificacion en la categoria Fase 2 - Riesgo normal en
vigilancia especial, para ser un factor mas a considerar en la evaluacién sobre si se ha producido un
incremento significativo del riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial.

La Entidad procedio a aplicar esta modificacion de forma prospectiva como un cambio en las estimaciones
contables, aunque no hay tenido unimpacto relevante en la clasificacion de las operaciones de refinanciacion.

c) Principios contables y normas de valoracion
Para la elaboracion de las cuentas anuales se han seguido los principios contables y normas de valoracion
generalmente aceptados descritos en la Nota 2 “Principios y politicas contables y criterios de valoracion

aplicados”. No existe ninglin principio contable obligatorio que, siendo significativo su efecto en la
elaboracion de las cuentas anuales, se haya dejado de aplicar.
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d) Efectos de la pandemia COVID-19 en la actividad de la Sociedad

La pandemia internacional, asi declarada por la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) el 11 de marzo de
2020, ha supuesto una crisis sanitaria sin precedentes que ha impactado en el entorno macroeconémicoy en
la evolucidn de los negocios. En 2021 la pandemia ha continuado evolucionando con mejoras graduales en el
contexto econémico global, principalmente gracias al progreso en la vacunacion contra el coronavirusy a los
significativos estimulos econémicos adoptados por parte de las autoridades. Sin embargo, todavia existen
incertidumbres sobre el impacto final futuro de la pandemia, principalmente, si se tiene en cuenta el aumento
de los contagios provocado por las nuevas variantes del coronavirus. La Caja monitoriza de forma continua
estos cambios y sus impactos sobre el negocio.

Hasta la fecha de presentacion de las presentes cuentas anuales no se han producido efectos significativos en
la actividad de la Caja y, conforme a las estimaciones actuales de los Administradores, no se estiman efectos
relevantes en el ejercicio 2022.

e) Juicios y estimaciones utilizados
En las cuentas anuales de la Caja del ejercicio 2021 se han utilizado estimaciones realizadas por la Alta

Direccidn, ratificadas posteriormente por sus Administradores, para cuantificar algunos de los activos,
pasivos, ingresos, gastos o compromisos que figuran registrados en ellas. Basicamente se refieren a:

. Las pérdidas por deterioro de determinados activos. (Notas 2.g,2.m, 9, 10 y 13),

. la valoracion de las inversiones en dependientes y asociadas (Nota 2.i y 14),

. La valoracidn y la vida dtil de los activos tangibles (Nota 2.j y 15),

. El valor razonable de determinados activos financieros no cotizados en mercados secundarios

oficiales. (Nota 6.d),

. Las hipoétesis utilizadas en el calculo actuarial de los pasivos y compromisos por las retribuciones
post- empleo. (Nota 2.s),

. La probabilidad de ocurrencia de aquellos sucesos considerados como pasivos contingentes y, en su
caso, las provisiones necesarias para la cobertura de estos hechos (Nota 2.l y 18),

. Estimacion del calculo del Impuesto de Sociedades y la recuperabilidad de los activos por impuestos
diferidos (Notas 2.ty 22).

Las estimaciones anteriormente descritas se han realizado en funcién de la mejor informacion disponible
sobre los hechos analizados, considerando las incertidumbres existentes, a la fecha, derivadas del impacto
del Covid-19 en el entorno econémico actual. Por ello, es posible que acontecimientos futuros obliguen a
modificarlas (al alza o a la baja) en préximos ejercicios de manera significativa, lo que se haria, en el caso de
ser preciso, de forma prospectiva reconociendo los efectos del cambio de estimacion en la cuenta de pérdidas
y ganancias de los ejercicios afectados.

f) Comparacion de la informacion
Conforme a lo exigido por la normativa vigente, la informacion referida al ejercicio 2020 se presenta Unicay

exclusivamente a efectos comparativos con la de 2021 y no forma parte de las cuentas anuales de la Entidad
del ejercicio 2021.
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g) Recursos propios

El Comité de Basilea de Supervision Bancaria lidera la armonizacién de la regulacion financiera internacional.
En diciembre de 2010, el Comité aprobd un nuevo marco normativo (Basilea Ill) que incrementa las exigencias
de capital con instrumentos de mejor calidad y busca consistencia y una aplicacion homogénea por entidades
y paises. El nuevo acuerdo de capital mejora la transparencia y la comparabilidad de las ratios de capital.
Ademas, incorpora nuevas herramientas prudenciales, en el ambito de la liquidez y en el de apalancamiento.

La Unién Europea trasladé a su ordenamiento juridico los citados acuerdos (Basilea Il1), bajo un modelo de
introduccion por fases (phase-in) hasta el 1 de enero de 2019, mediante la Directiva 2013/36/UE (CRD-1V) del
Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de junio de 2013 relativa al acceso a la actividad de las entidades de
crédito y a la supervision prudencial de las entidades de crédito y las empresas de inversion y el Reglamento
(UE) N° 575/2013 (CRR) del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de junio de 2013 sobre los requisitos
prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de inversion en el Diario Oficial de las Comunidades
Europeas, de aplicacion desde el 1 de enero de 2014.

Con el objeto de adaptar el ordenamiento juridico nacional a los cambios normativos que se imponen en el
ambito internacional se aprobé la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia de
entidades de crédito, continuando la transposicion iniciada por el Real Decreto-ley 14/2013, de 29 de
noviembrey la Circular 2/2014 del Banco de Espafia que establece las opciones regulatorias de requerimientos
aplicables durante el periodo transitorio. Los requerimientos de recursos propios minimos que establece la
normativa vigente (Pilar I) se calculan en funcidn de la exposicion de la Entidad al riesgo de crédito, al riesgo
de cambio, al riesgo de la cartera de negociacion, al riesgo de mercado y al riesgo operacional.
Adicionalmente, la Entidad esta sujeta al cumplimiento de los limites a la concentracion de riesgos.

ElReal Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 10/2014 de 26 de junio, de ordenacion,
supervision y solvencia de las entidades de crédito, completa el desarrollo reglamentario de la citada Ley, a la
vez que refunde en un texto Unico todas aquellas normas con rango reglamentario de ordenacién y disciplina
de entidades de crédito que se han emitido hasta su publicacién.

Asimismo, cabe destacar que durante el periodo 2015 - 2018 se publicaron nuevas normativas que
complementen el Reglamento CRR en temdticas relativas a Fondos Propios, Liquidez, Riesgos de Pilar | y
Requerimientos de capital.

Con fecha 2 de febrero de 2016, se emiti6 la Circular 2/2016 de Banco de Espafia que tiene como objetivo
fundamental completar, en lo relativo a las entidades de crédito, la transposicion de la Directiva 2013/36/UE
al ordenamiento juridico espafiol. Ademds, se recoge una de las opciones que el Reglamento (UE) n® 575/2013
atribuye a las autoridades nacionales competentes, adicional a las que el Banco de Espafia ya ejercié en la
Circular 2/2014.

Dicha Circular, también desarrolla algunos aspectos de la transposiciéon de la Directiva 2011/89/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de noviembre de 2011, por la que se modifican las Directivas
98/78/CE, 2002/87/CE, 2006/48/CE y 2009/138/CE en lo relativo a la supervision adicional de las entidades
financieras que formen parte de un conglomerado financiero. Esta Directiva ya ha sido transpuesta en lo
fundamental mediante las modificaciones que tanto la Ley 10/2014 como el Real Decreto 84/2015 introducian,
respectivamente, en la Ley 5/2005, de 22 de abril, de supervision de los conglomerados financieros y por la
que se modifican otras leyes del sector financiero, en el Real Decreto 1332/2005 que la desarrolla.
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En el ejercicio 2017 se publicé la Circular 3/2017, de 24 de octubre, del Banco de Espafia, por la que se modifica
la Circular 2/2014, de 31 de enero. Esta Circular tiene como objetivo fundamental adaptar ciertos aspectos de
la Circular 2/2014, en lo relativo a las entidades de crédito menos significativas, a las Ultimas disposiciones
aprobadas por el Banco Central Europeo para las entidades significativas (principalmente, la Orientacion (UE)
2018/697 del Banco Central Europeo, de 4 de abril de 2017, sobre el ejercicio por las autoridades nacionales
competentes de las opciones y facultades que ofrece el derecho de la Unidn respecto de las entidades menos
significativas). Asimismo, se eliminaron las normas relativas a opciones transitorias que resultaban de
aplicacion hasta el ejercicio 2017.

Por Ultimo, en el ejercicio 2019 se publicé la Circular 3/2019, de 22 de octubre, del Banco de Espafia con el
objetivo de definir el umbral de significatividad de las obligaciones vencidas con aplicacion a partir de
diciembre de 2020.

Sin embargo, las alteraciones econémicas causadas por la pandemia de Covid-19y las excepcionales medidas
de contencidn adoptadas por las autoridades han afectado de manera significativa a los principales agentes
econémicos.

En junio de 2020, entrd en vigor el Reglamento (UE) 2020/873 del Parlamento Europeo y del Consejo, por el
que se modificaban tanto el CRR como el CRR Il en lo relativo a determinadas adaptaciones realizadas en
respuesta a la pandemia.

Como novedad mas relevante cabe destacar la prérroga por dos afios de las disposiciones transitorias sobre
la aplicacion de la NIIF 9, limitando el efecto negativo que pueda tener en el capital de las entidades un
eventual aumento de las provisiones para pérdidas crediticias previstas. También establece, con caracter
temporal, un filtro prudencial sobre las exposiciones a bonos soberanos, dirigido a atenuar las consecuencias
de la volatilidad de los mercados financieros sobre la solvencia de las entidades.

Adicionalmente, entre las modificaciones incluidas también se encuentra el adelanto de la introduccién de
algunas medidas de reduccion de las exigencias de capital para los bancos en relacién con determinados
préstamos garantizados mediante pensiones o salarios, y de los préstamos a pymes e infraestructuras.

En diciembre de 2020 se publicé el Reglamento Delegado (UE) 2020/2176 de la Comision que modifica la
deduccidn vigente de activos intangibles asociados a desarrollos internos de programas informaticos. Esta
modificacién, introducida con el fin de seguir apoyando la transicién hacia un sector bancario mas
digitalizado, permite que los activos consistentes en programas informaticos que hayan sido valorados con
prudencia y cuyo valor no se vea significativamente afectado por la resolucion, insolvencia o liquidacién de
una entidad no sean deducidos directamente del capital de las entidades financieras.

De acuerdo con los requerimientos establecidos en el Reglamento CRR, las entidades de crédito deberan en
todo momento cumplir con una ratio total de capital del 8%. No obstante, debe tenerse en cuenta que los
reguladores pueden ejercer sus poderes bajo el nuevo marco normativo y requerir a las entidades el
mantenimiento de niveles adicionales de capital.

En este sentido, la Entidad recibid, en diciembre de 2021, una comunicacién por parte del Banco de Espaiia
respecto a la decisién sobre los requerimientos minimos prudenciales aplicables a la Entidad, por el cual Caja
Rural de Navarra debe mantener a partir del 1 de enero de 2022 un ratio de Capital Total del 11,625%y un ratio
Common Equity Tierl (CET1) del 9,125%, medidos sobre el capital regulatorio phased-in (los requerimientos
exigidos desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2021 fueron del 11,63% para el ejercicio 2022
para el ratio de Capital Total, el ratio Common Equity Tierl (CET1) fue del 8,13%). Estos requisitos incluyen el
minimo exigido por Pilar 1y el requerimiento de Pilar 2, incluyendo el colchén de conservacion de capital.
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En paralelo, cabe recordar que se implementd el Term Sheet del TLAC fijado a nivel internacional por el FSB
(Financial Stability Board) en el marco de capital europeo, denominado MREL (Minimun requirement of
Elegible Liabilities) de tal forma que las entidades sistémicas tienen que cumplir con los requerimientos de
MREL en un Pilar 1. Dentro de este paquete de modificaciones, se incluyé también las modificaciones del
Reglamento y la Directiva de Resolucién (SRMR y BRRD, respectivamente) sustituyéndose con las SRMR Il y
BRRD Il donde se establecen unos requerimientos de MREL para todas las entidades de resolucion, sean
sistémicas o no, donde la autoridad de resolucién ira decidiendo caso a caso los requerimientos.

Con fecha 1 de febrero de 2022, el Banco de Espafia ha comunicado a la Caja el requerimiento formal minimo
de fondos propios y pasivos admisibles (MREL). Segun dicha decision, a partir del 1 de enero de 2024, la Caja
debera contar con un volumen de fondos propios y pasivos admisibles de, al menos, el 15,17% del importe
total de su exposicion total al riesgo (TREA) y el 4,36% de su exposicion a efectos del ratio de apalancamiento
(LRE). Adicionalmente, en dicha comunicacién se ha fijado un objetivo intermedio vinculante a partir del 1 de
enero de 2022 con idénticos requerimientos a los requeridos para el 1 de enero de 2024. Al 31 de diciembre de
2021 la Caja presentaba una ratio MREL del 18,73 % del importe de su exposicion total al riesgo (TREA) y el 8,88
% de su exposicion a efectos de la ratio de apalancamiento (LRE).

La gestion que la Entidad realiza de sus recursos propios se ajusta, en lo que a definiciones conceptuales se
refiere, a lo dispuesto en la normativa de solvencia anteriormente descrita (Nota 21).

h) Fondo de Resolucion Nacional y Fondo de Garantia de Depésitos

Fondo Unico de Resolucién

La Ley 11/2015, de 18 de junio, junto con su desarrollo reglamentario a través del Real Decreto 1012/2015, de
6 de noviembre, acomete la transposicion al ordenamiento juridico nacional de la Directiva 2014/59/UE, de 15
de mayo. En esta regulacion se establece un nuevo marco para la resolucion de entidades de crédito y
empresas de servicios de inversion, que es a su vez una de las normas que contribuyen a la constitucion del
Mecanismo Unico de Resolucién, creado mediante el Reglamento (UE) N° 806/2014, de 15 de Julio, por el que
se establecen normas y procedimientos uniformes para la resolucion de entidades de crédito y empresas de
servicios de inversién en el marco de un Mecanismo Unico de Resolucién y Fondo Unico de Resolucién a nivel
europeo.

En el contexto del desarrollo de esta normativa, el 1 de enero de 2016 entrd en vigor el Fondo Unico de
Resolucién, que se establece como un instrumento de financiacién con el que podra contar la Junta Unica de
Resolucidn, que es la autoridad europea que tomara las decisiones en materia de resolucion, para acometer
eficazmente las medidas de resolucién que se adopten. El Fondo Unico de Resolucién se nutrird de las
aportaciones que realicen las entidades de crédito y empresas de servicios de inversion sujetas al mismo.

El Mecanismo Unico de Resolucién se apoya en el Fondo Unico de Resolucién, que serd dotado
progresivamente por las contribuciones bancarias durante un periodo transitorio que durara hasta el 31 de
diciembre de 2024, hasta alcanzar un tamafio equivalente al 1% de los depdsitos garantizados.

El calculo de la contribucién de cada entidad al Fondo Unico de Resolucién, regulado por el Reglamento (UE)
2015/63, parte de la proporcién que cada una de ellas representa sobre el total agregado de los pasivos totales
de las entidades adheridas una vez deducidos sus recursos propios y el importe garantizado de los depdsitos
que, posteriormente se ajusta al perfil de riesgo de la entidad.
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En el ejercicio 2021, el gasto incurrido por la contribucion realizada a este organismo ascendid a 3.166 miles
de euros (2.516 miles de euros en el ejercicio 2020, ver Nota 31), incluyendo las tasas asociadas, el cual se ha
contabilizado de forma similar al gasto reconocido por el Fondo de Garantia de Depdsitos.

Fondo de Garantia de Depdsitos

La Entidad estd integrada en el Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito.

El Real Decreto 2606/1996, de 20 de diciembre, modificado por el Real Decreto 1012/2015, de 6 de noviembre,
establece que la Comisidn Gestora del Fondo de Garantia de Depdsitos determinara las aportaciones anuales
de las Entidades adscritas al Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito.

La Comision Gestora del Fondo de Garantia de Depdsitos de entidades de crédito, al amparo de lo previsto en
el articulo 6 del Real Decreto-ley 16/2011 y en el articulo 3 del Real Decreto 2606/1996, ha fijado la aportacion
a realizar para el conjunto de las entidades adheridas al compartimento de garantia de depdsitos en un 1,8
por mil del importe de los depdsitos garantizados a 30 de junio de cada afio. El calculo de la aportacién de
cada entidad se realiza en funcién del importe de los depdsitos garantizados y de su perfil de riesgo, tomando
en consideracion indicadores como la adecuacién del capital, la calidad de los activos y la liquidez, que han
sido desarrollados por la Circular 5/2016, de 27 de mayo, del Banco de Espafia, modificada por la Circular
1/2018, de 31 de enero. Asimismo, la aportacion al compartimento de garantia de valores se ha fijado en un 2
por mil del 5% del importe garantizado de los valores y otros instrumentos financieros al 31 de diciembre de
cada afio.

El gasto por las aportaciones ordinarias a las que se refiere el parrafo anterior se devenga cuando existe la
obligacidn del pago siendo ésta el 31 de diciembre de cada afio.

El 30 de julio de 2012, la Comisién Gestora del Fondo de Garantia de Depdsitos acord? la realizacién de una
derrama extraordinaria entre las entidades adheridas al mismo, a pagar por cada entidad mediante diez
cuotas anuales iguales. El importe de la derrama correspondiente a la Entidad ascendid a 12.276 miles de
euros (diez cuotas anuales de 1.228 miles de euros cada una). Estas cuotas son deducidas de la aportacion
ordinaria anual que, en su caso, satisfaga la Entidad, y hasta el importe de esa aportacién ordinaria. Al 31 de
diciembre de 2021, la Entidad mantiene registrado el citado compromiso por importe de 1.228 miles de euros
(2.408 miles de euros al 31 de diciembre de 2020), en el epigrafe “Activos financieros a coste amortizado -
Préstamos y anticipos - Otros activos financieros” del activo del balance (Nota 10) y en el epigrafe “Pasivos
financieros a coste amortizado - Otros Pasivos financieros” (Nota 17) del pasivo del balance.

En el ejercicio 2021, el gasto incurrido por las contribuciones realizadas a este organismo ascendié a 4.154

miles de euros (5.825 miles de euros en el ejercicio 2020, ver Nota 31), que se han registrado en el epigrafe
“Otros gastos de Explotacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta.
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i) Suscripcién, junto con otras entidades, de un Acuerdo Marco para el establecimiento y constitucién
posterior de un Mecanismo Institucional de Proteccion Cooperativo

Con fecha 29 de diciembre de 2017 las Cajas Rurales asociadas a la Asociacién Espafiola de Caja Rurales (en
adelante, las Cajas), entre las que se encuentra Caja Rural de Navarra, suscribieron con la mencionada
Asociacion, el Banco Cooperativo Espafiol, S.A. (en adelante, Banco Cooperativo) y con Grucajrural
Inversiones, S.L. (en adelante, Grucajrural) un Acuerdo Marco relativo al establecimiento, en el seno del Grupo
Caja Rural, de un “Mecanismo Institucional de Proteccién Cooperativo” (en adelante, MIP) y determinados
pactos complementarios. Estos acuerdos contemplan, principalmente, los siguientes hitos:

. Promover una evolucién del marco estatutario y convencional de la Asociacién con vistas a su
modernizacion y refuerzo, sustituyendo los actuales mecanismos de solidaridad por un sistema
institucional de proteccion (SIP) de los contemplados en el articulo 113.7 del Reglamento (UE) n°
575/2013 (CRR), en los términos previstos en la Ley de Cooperativas de Crédito. Seran parte de este
SIP, las 29 Cajas que a la fecha del Acuerdo Marco estan asociadas a la Asociacion, Grucajrural y el
Banco Cooperativo (en adelante, los miembros del SIP).

A los efectos previstos en (i) el articulo 113.7 del CRR y (ii) en la normativa reguladora de las
aportaciones al Fondo de Garantia de Depdsitos, es necesario que el Banco de Espafia reconozca el
MIP como SIP.

. Constituir un fondo para cubrir las finalidades de apoyo financiero que puedan atenderse en el seno
del SIP y que se nutrird de aportaciones de los miembros del SIP. Este fondo sera administrado y
controlado por la Asociacidn, ya sea directa o indirectamente a través de uno o varios vehiculos.

En relacién con este fondo, con fecha 29 de diciembre de 2017, la Asociacién comunicé a las Cajas
asociadas los importes de los compromisos de la aportacion ex - ante a realizar al fondo. Esta primera
aportacion, al tener que alcanzar el 0,5% de los activos ponderados por riesgo (APRs) agregados de
las Cajas asociadas a marzo de 2018, podrad ser objeto de ajuste en funciéon de esos activos
ponderados por riesgo agregados.

. Agrupar las acciones que las Cajas tienen en Banco Cooperativo y en Rural Servicios Generales (en
adelante, RGA) en la sociedad Grucajrural, vehiculo constituido por la Asociacion, como socio
fundador, el 1 de diciembre de 2017. Esta agrupacién serd realizada tras la adquisicidn, por parte de
las 29 Cajas, de las participaciones de Grucajrural que ostentaba la Asociacién como socio fundador,
y la posterior transmision a esta sociedad, como aportacion no dineraria, de las acciones que las 29
Cajas tienen en Banco Cooperativo y en RGA que ampliard su capital entregando a las Cajas
aportantes participaciones sociales de nueva emision de Grucajrural.

Con fecha 29 de diciembre de 2017 tuvo lugar la Junta General de Socios de Grucajrural en la que se
acuerda la mencionada ampliacién de capital mediante aportacion no dineraria.

La participacion de la Caja Rural de Navarra en el mencionado Acuerdo Marco fue objeto de aprobacion en el
Consejo Rector el 24 de noviembre de 2017. El 1 de marzo de 2018 tuvo lugar la Asamblea General de la
Asociacién Espafiolas de Cajas Rurales en la que todas las Cajas asociadas, entre las que se encuentra la Caja
Rural de Navarra aprobaron la constitucion del MIP, aprobando para ello unos nuevos estatutos de la
Asociacién, el Reglamento del MIP, el Régimen disciplinario del MIP, determinadas Notas Técnicas
relacionadas con la medicién de solvencia y liquidez de los miembros del MIP y la politica general de riesgos y
un nuevo acuerdo regulador de relaciones econdmicas en el seno del Grupo Caja Rural.
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Con fecha 23 de marzo de 2018 se obtuvo por parte del Banco de Espafia el reconocimiento de MIP como SIP
a los efectos previstos en la normativa comentada anteriormente. Igualmente, en el primer trimestre de 2018
se obtuvo la no oposicién a la aportacién no dineraria de las acciones de Banco Cooperativo y RGA a
Grucajrural por parte del Banco Central Europeo, CNMV'y DGSFP.

Con fecha 9 de marzo de 2018 fueron elevados a publico los documentos correspondientes a la ampliacién de
capital mediante aportacion no dineraria de Grucajrural, que fue inscrita con efectos del 14 de marzo de 2018.

Durante el ejercicio 2021 la Caja ha realizado aportaciones al fondo para cubrir las finalidades de apoyo
financiero que puedan atenderse en el seno del MIP que han supuesto un gasto por importe de 6.192 miles de
euros que ha sido registrado en el epigrafe “Otros gastos de explotacién” de la cuenta de pérdidas y ganancias
del ejercicio 2021 (Ejercicio 2020: la Caja realizd aportaciones al fondo por importe de 6.792 miles de euros,
ver Nota 31). Al 31 de diciembre de 2021 la Caja habia abonado este importe integramente.

Como consecuencia de lo anterior, al 31 de diciembre de 2021 la Entidad formaba parte de un Mecanismo
Institucional de Proteccidn Cooperativo (MIP) y forma parte del Grupo regulatorio Caja Rural compuesto por
entidades vinculadas a través del marco asociativo y de pactos en materia de solidaridad y apoyo mutuo.

Jj) Impacto medio ambiental

Dada la actividad a la que se dedica la Entidad, la misma no tiene responsabilidades, gastos, activos, ni
provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en relacién con el
patrimonio, la situacién financiera y los resultados de la misma. Por este motivo no se incluyen desgloses
especificos en la presente memoria de las cuentas anuales respecto a informaciéon de cuestiones
medioambientales.

k) Hechos posteriores

Con fecha 21 de enero de 2022, la Direccidn de la Caja ha acordado la firma de un acuerdo con otro grupo
inversor con el objeto, si se obtienen las autorizaciones pertinentes, de proceder a fusionar las sociedades
harineras de trigo en las que participa la Caja con otras sociedades de actividad similar pertenecientes a otro
grupo empresarial. Esta operacidn afectaria, por tanto, a Harinera del Mar Siglo XXI, S.L.U., Haribericas XXI,
S.L., Harivasa 2000, S.A., Harinera de Tardienta, S.A., Harantico, S.L.U, y Harineras Selectas, S.A. (ver nota 14).
El objetivo de la operacidn es crear una estructura empresarial con una mayor fortaleza y con presencia en
todo el mercado nacional.

El acuerdo ha sido ratificado por el Consejo Rector de la Caja en su reunién de fecha 28 de enero de 2022.

Si la operacidn se llevara a cabo, la Caja pasaria a poseer el 49,99% de la sociedad fusionada y el otro grupo
inversores 50,01%. Con la informacion disponible a la fecha, la Caja no tendria control sobre la sociedad
fusionada y, por tanto, los activos y pasivos, ingresos y gastos que, a la fecha, aportan las mencionadas
sociedades al Grupo serian discontinuados, pasando la Caja a tener influencia significativa en la nueva
sociedad.

La operacién ha quedado condicionada a la autorizacion de la Comision Nacional de los Mercados de la
Competencia (CNMC).
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A fecha de formulacidn de estas cuentas anuales la operacion esta pendiente de la mencionada autorizacién
de la CNMC.

Por otra parte, el 24 de febrero de 2022 se produjo la invasidén de Ucrania por parte del ejército ruso. Ademas
de las implicaciones directas sobre las relaciones comerciales con estos paises, en respuesta a la mencionada
invasion, Estados Unidos, la Unidn Europea, Reino Unido, Suiza y otros paises de todo el mundo han impuesto
severas sanciones para Rusia, empresas rusas y sus ciudadanos con potenciales consecuencias en la
economia mundial. Las sanciones incluyen, entre otras, la expulsion de parte de la banca rusa de la red
internacional de pagos SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication) y restricciones
en las transacciones con el Banco Central de Rusia. A su vez, el gobierno ruso ha impuesto determinadas
restricciones que afectan a todas las cuentas en moneda extranjera y transacciones con el exterior.

Al31dediciembrede 2021 yalafecha deformulacion de las presentes cuentas anuales, la Entidad no presenta
exposiciones ni realiza transacciones significativas con los paises directamente involucrados en el conflicto.

Con independencia de lo comentado anteriormente y en esta memoria, en el periodo comprendido entre el
31 dediciembrede 2021y lafecha de formulacion de las presentes cuentas anuales no se ha producido ning(in
acontecimiento adicional que afecte significativamente a la Entidad y que deba de ser incluido en las
presentes cuentas anuales.

2. Principios y politicas contables, y criterios de valoracién aplicados

En la preparacion de estas cuentas anuales se han aplicado los siguientes principios y politicas contables y
criterios de valoracion:

a) Principio de empresa en funcionamiento

En la elaboracidn de las cuentas anuales se ha considerado que la gestion de la Entidad continuard en el futuro
previsible. Por tanto, la aplicacion de las normas contables no esta encaminada a determinar el valor del
Patrimonio neto a efectos de su transmisidn global o parcial ni elimporte resultante en caso de su liquidacion.
b) Principio del devengo

Las presentes cuentas anuales, salvo, en su caso, en lo relacionado con el Estado de flujos de efectivo, se han
elaborado en funcién de la corriente real de bienes y servicios, con independencia de la fecha de su pago o de
su cobro.

c) Otros principios generales

Las cuentas anuales se han elaborado de acuerdo con el enfoque de coste histérico, asi como la valoracién a
valor razonable de los activos financieros mantenidos para negociar, activos financieros designados a valor

razonable con cambios en resultados, los activos financieros disponibles para la ventay otros activos y pasivos
financieros (incluidos derivados).
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La preparacion de las cuentas anuales exige el uso de ciertas estimaciones contables. Asimismo, exige a la
Direccién que ejerza su juicio en el proceso de aplicar las politicas contables de la Entidad. Dichas
estimaciones pueden afectar al importe de los activos y pasivos y al desglose de los activos y pasivos
contingentes a la fecha de las cuentas anuales y el importe de los ingresos y gastos durante el periodo de las
cuentas anuales. Aunque las estimaciones estan basadas en el mejor conocimiento de la Direccién de las
circunstancias actuales y previsibles, los resultados finales podrian diferir de estas estimaciones.

d) Naturaleza y operativa de los Derivados financieros

Los Derivados financieros son instrumentos que, ademas de proporcionar una pérdida o una ganancia,
pueden permitir, bajo determinadas condiciones, compensar la totalidad o parte de los riesgos de crédito y/o
de mercado asociados a saldos y transacciones, utilizando como elementos subyacentes tipos de interés,
determinados indices, los precios de algunos valores, los tipos de cambio cruzado de distintas monedas u
otras referencias similares. La Entidad utiliza Derivados financieros negociados en mercados organizados o
negociados bilateralmente con la contraparte fuera de mercados organizados (OTC).

Los Derivados financieros son utilizados para negociar con clientes que los solicitan, para la gestién de los
riesgos de las posiciones propias de la Entidad (derivados de cobertura) o para beneficiarse de los cambios en
los precios de los mismos. Los Derivados financieros que no pueden ser considerados contablemente como
operaciones de cobertura se consideran como derivados de negociacidn. Las condiciones para poder aplicar
la contabilidad de cobertura son las siguientes:

i) El Derivado financiero debe cubrir el riesgo de variaciones en el valor de los activos y pasivos debidas
a oscilaciones del tipo de interés y/o del tipo de cambio (cobertura de valores razonables), el riesgo
de alteraciones en los flujos de efectivo estimados con origen en activos y pasivos financieros,
compromisos y transacciones previstas altamente probables (cobertura de flujos de efectivo) o el
riesgo de la inversién neta en un negocio en el extranjero (cobertura de inversiones netas en negocios
en el extranjero).

ii) El Derivado financiero debe eliminar eficazmente algln riesgo inherente al elemento o posicidn
cubierto durante todo el plazo previsto de cobertura. Por tanto, debera tener eficacia prospectiva,
eficacia en el momento de contratacion de la cobertura en condiciones normales, y eficacia
retrospectiva, evidencia suficiente de que la eficacia de la cobertura se mantendra durante toda la
vida del elemento o posicién cubierto.

Para asegurar la eficacia prospectiva y retrospectiva de las coberturas, la Entidad recurre a los
correspondientes tests de efectividad, que demuestran que la variacion de valor razonable del instrumento
de cobertura tiene una elevada correspondencia con la variacion de valor razonable de elemento cubierto.
Asi, de acuerdo con la normativa vigente, se supone que la cobertura es eficaz cuando la variacion acumulada
de valor razonable del instrumento de cobertura oscila entre el 80% y el 125% de la variacién acumulada de
valor razonable del elemento cubierto. Si un derivado cumple en su inicio el test de efectividad y
posteriormente dejara de cumplirlo, se calificaria contablemente desde ese momento como un derivado de
negociaciény se aplicaria la norma de interrupcion de coberturas.

iii) Se debe documentar adecuadamente que la contratacién del Derivado financiero tuvo lugar
especificamente para servir de cobertura de determinados saldos o transacciones y la forma en que
se pensaba conseguir y medir esa cobertura eficaz, siempre que esta forma sea coherente con la
gestion de los riesgos propios que lleva a cabo la Entidad.
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Las coberturas se pueden aplicar a elementos o saldos individuales o a carteras de activos y pasivos
financieros. En este Ultimo caso, el conjunto de los activos o pasivos financieros a cubrir debe compartir el
mismo tipo de riesgo, entendiéndose que se cumple cuando la sensibilidad al cambio del riesgo cubierto de
los elementos individuales cubiertos es similar.

Para realizar coberturas la Entidad utiliza derivados de distinta naturaleza: derivados de tipo de interés, de
renta variable, de divisa, etc., en funcidn del tipo de riesgo subyacente del elemento que se desea cubrir. Asi,
los instrumentos de cobertura susceptibles de ser utilizados son los Interest Rate Swaps (IRS), Call Money
Swaps (CMS), FRAs, Futuros sobre tipos de interés, Futuros sobre bonos, Futuros sobre indices de renta
variable, Futuros sobre acciones, Compra-venta de divisas a plazo, Opciones sobre tipos de interés, Opciones
sobre indices de renta variable, Opciones sobre acciones, Opciones sobre divisa, Opciones sobre estructuras
de tipos de interés, Opciones sobre estructuras de renta variable y Equity swaps.

Las operaciones de cobertura con instrumentos derivados contratadas por la Entidad, que en general tienen
la consideracion de coberturas de valor razonable, tienen por objeto cubrir total o parcialmente el riesgo de
cambios en el valor razonable de determinados pasivos o depdsitos emitidos por la Entidad ante cambios en
los tipos de interés o bien el valor razonable de determinados instrumentos de patrimonio y valores
representativos de deuda de la cartera de Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado
global.

Los Derivados financieros implicitos en otros instrumentos financieros o en otros contratos principales se
registran separadamente como derivados cuando sus riesgos y caracteristicas no estan estrechamente
relacionados con los de los contratos principales y siempre que dichos contratos principales no se encuentren
clasificados en los epigrafes de “Activos financieros mantenidos para negociar” y de Activos o pasivos
financieros designados a valor razonable con cambios en resultados.

e) Activos financieros y pasivos financieros - Instrumentos financieros

Activos financieros

Los activos financieros se incluyen a efectos de su valoracidn en alguna de las siguientes carteras:

i) Activos financieros a coste amortizado.

ii) Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global.

iii) Activos financieros obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados:

a. Activos financieros mantenidos para negociar.

b. Activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor
razonable con cambios en resultados

iv) Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados.
La clasificacion en las anteriores categorias se realiza sobre la base de los dos siguientes elementos:
. el modelo de negocio de la Entidad para la gestion de los activos financieros, y

. las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales de los activos financieros.
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Modelo de negocio

Modelo de negocio es la forma en que se gestionan los activos financieros para generar flujos de efectivo. El
modelo de negocio se determina considerando cémo se gestionan conjuntamente grupos de activos
financieros para alcanzar un objetivo concreto. Por tanto, el modelo de negocio no depende de las intenciones
de la Entidad para un instrumento individual, sino que se determina para un conjunto de instrumentos.

Los modelos de negocio que utiliza la Entidad son:

. Mantenimiento de los activos financieros para percibir sus flujos de efectivo contractuales: bajo este
modelo, los activos financieros se gestionan con el objetivo de cobrar sus flujos de efectivo
contractuales concretos y no para obtener un rendimiento global conservando y vendiendo activos.
No obstante, lo anterior, se permiten enajenaciones anteriores al vencimiento de los activos bajo
determinadas circunstancias. Entre las ventas que pueden ser compatibles con un modelo de
mantener los activos para recibir flujos de efectivo contractuales se encuentran las poco frecuentes
o poco significativas, las de activos préximos al vencimiento, las motivadas por un incremento del
riesgo de crédito y aquellas efectuadas para gestionar el riesgo de concentracién.

. Venta de los activos financieros.
. Combinacion de los dos modelos de negocio anteriores (mantenimiento de los activos financieros
para percibir sus flujos de efectivo contractuales y venta de los activos financieros): este modelo de

negocio implica la realizacion de ventas de activos mas frecuentes y de mayor valor, siendo estas
esenciales al modelo de negocio.

Caracteristicas de flujos de efectivo contractuales de los activos financieros
Un activo financiero se debe clasificar en el momento inicial en una de las dos siguientes categorias:

. Aquellos cuyas condiciones contractuales dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que
consisten solamente en pagos de principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

. Resto de activos financieros.

A efectos de esta clasificacion, el principal de un activo financiero es su valor razonable en el momento del
reconocimiento inicial, que puede cambiar a lo largo de la vida del activo financiero; por ejemplo, si hay
reembolsos de principal. Asimismo, se entiende por interés la suma de la contraprestacion por el valor
temporal del dinero, por los costes de financiacién y estructura, y por el riesgo de crédito asociado al importe
de principal pendiente de cobro durante un periodo concreto, mas un margen de ganancia.

Clasificacién de las carteras a efectos de valoracién

La Entidad clasifica un activo financiero, a los efectos de su valoracién:

. En la cartera de “Activos financieros a coste amortizado”, cuando se cumplan las dos condiciones
siguientes:
a. se gestiona con un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener activos financieros para

percibir flujos de efectivo contractuales, y
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b. las condiciones contractuales dan lugar a flujos de efectivo en fechas especificadas, que son
solamente pagos de principal e intereses sobre el importe de principal pendiente.

. En la cartera de “Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global”, cuando
se cumplan las dos condiciones siguientes:

a. se gestiona con un modelo de negocio cuyo objetivo combina la percepcidn de los flujos de
efectivo contractuales de los activos financieros y la venta, y

b. las condiciones contractuales dan lugar a flujos de efectivo en fechas especificadas que son
solamente pagos de principal e intereses sobre el importe de principal pendiente.

. En la cartera de “Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados”: siempre que por
el modelo de negocio de la Entidad para su gestién o por las caracteristicas de sus flujos de efectivo
contractuales no sea procedente clasificarlo en alguna de las carteras anteriores.

. Dentro de la cartera de “Activos financieros obligatoriamente a valor razonable con cambios en
resultados”, se incluyen todos aquellos instrumentos para los que se cumpla alguna de las siguientes
caracteristicas:

a. se originen o adquieran con el objetivo de realizarlos a corto plazo.

b. sean parte de un grupo de instrumentos financieros identificados y gestionados
conjuntamente para el que haya evidencia de actuaciones recientes para obtener ganancias
a corto plazo.

C. sean instrumentos derivados que no cumplan la definicion de contrato de garantia financiera
ni hayan sido designados como instrumentos de cobertura contable.

Constituyen una excepcion a los criterios generales de valoracion descritos anteriormente las inversiones en
instrumentos de patrimonio. Con caracter general la Entidad ejerce la opcion en el reconocimiento inicial y de
forma irrevocable por incluir en la cartera de activos financieros a valor razonable con cambios en otro
resultado global inversiones en instrumentos de patrimonio neto que no se clasifican como mantenidos para
negociar y que, en caso de no ejercer dicha opcion, se clasificarian como activos financieros obligatoriamente
a valor razonable con cambios en resultados.

Respecto la evaluacién del modelo de negocio, este no depende de las intenciones para un instrumento
individual, sino que se determina para un conjunto de instrumentos, tomando en consideracion la frecuencia,
el importe y calendario de las ventas en ejercicios anteriores, los motivos de dichas ventas y las expectativas
en relacion con las ventas futuras. Las ventas poco frecuentes o poco significativas, aquellas préximas al
vencimiento del activo y las motivadas por incrementos del riesgo de crédito de los activos financieros o para
gestionar el riesgo de concentracidn, entre otras, pueden ser compatibles con el modelo de mantener activos
para recibir flujos de efectivo contractuales.

Si un activo financiero contiene una clausula contractual que puede modificar el calendario o el importe de
los flujos de efectivo contractuales (como clausulas de amortizacién anticipada o la ampliacién de la
duracién), la Entidad determina si los flujos de efectivo que se generaran durante la vida del instrumento
debido al ejercicio de dicha clausula contractual son solamente pagos de principal e intereses sobre el importe
del principal pendiente. Para ello, se consideran los flujos de efectivo contractuales que puedan generarse
antes y después de la modificacién del calendario o importe de los flujos de efectivo contractuales.
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A la vez, en el caso de que un activo financiero contemple un ajuste periddico del tipo de interés pero la
frecuencia de ese ajuste no coincida con el plazo del tipo de interés de referencia (por ejemplo, el tipo de
interés se ajusta cada tres meses al tipo a un afio), la Entidad evalla, en el momento del reconocimiento inicial,
este desajuste en el componente del interés para determinar si los flujos de efectivo contractuales
representan solo pagos de principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

Las condiciones contractuales que, en el momento del reconocimiento inicial, tengan un efecto minimo sobre
los flujos de efectivo o dependan de la ocurrencia de eventos excepcionales y muy improbables (como la
liquidacion del emisor) no impiden su clasificacién en las carteras de coste amortizado o a valor razonable con
cambios registrados en otro resultado global.

v) Derivados - contabilidad de coberturas que incluye los derivados financieros adquiridos o emitidos
por la Entidad que cualifican para poder ser considerados de cobertura contable.

vi) Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura del riesgo de
tipo de interés que corresponde a la contrapartida de los importes abonados a la cuenta de pérdidas
y ganancias con origen en la valoracion de las carteras de instrumentos financieros que se encuentran
eficazmente cubiertos del riesgo de tipo de interés mediante derivados de cobertura de valor
razonable.

vii) Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas que incluye los instrumentos de
patrimonio en Entidades del Grupo, Multigrupo o Asociadas.

Son Entidades Dependientes las Entidades Participadas que constituyan una unidad de decision con la
Entidad, que se corresponde con aquéllas para las que la Entidad tiene directamente o indirectamente a través
de otra u otras Entidades Participadas, capacidad de ejercer control. Dicha capacidad de ejercer control se
manifiesta, en general, aunque no exclusivamente, por mantener una participacion, directamente o
indirectamente a través de otra u otras Entidades Participadas, del 50% o mas de los derechos de voto de la
entidad participada. El control se entiende cuando la Entidad esta expuesta, o tiene derecho, a rendimientos
variables procedentes de su implicacion en la participada y tiene la capacidad de influir en esos rendimientos
através de su poder sobre ésta.

Son Entidades Multigrupo las Entidades Participadas que, no siendo Entidades Dependientes, estan
controladas conjuntamente por la Entidad y por otra u otras entidades no vinculadas con la Entidad y los
negocios conjuntos. Son negocios conjuntos los acuerdos contractuales en virtud de los cuales dos o mas
entidades o participes realizan operaciones o mantienen activos de forma tal que cualquier decision
estratégica de caracter financiero u operativo que los afecte requiere el consentimiento unanime de todos los
participes, sin que tales operaciones o activos se encuentran integrados en estructuras financieras distintas
de las de los participes.

Son Entidades Asociadas las Entidades Participadas en las que la Entidad tiene una influencia significativa.
Dicha influencia significativa se manifiesta, en general, aunque no exclusivamente, por mantener una
participacion, directamente o indirectamente a través de otra u otras Entidades Participadas, del 20% o mas
de los derechos de voto de la Entidad Participada.
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Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la
venta de caracter financiero que corresponde al importe en libros de las partidas individuales, integradas en
un grupo de disposicién o que forman parte de una unidad de negocio que se pretende enajenar (operaciones
en interrupcidn) y cuya venta es altamente probable que tenga lugar, en las condiciones en las que tales
activos se encuentran actualmente, en el plazo de un afio a contar desde la fecha a la que se refieren las
cuentas anuales. Por tanto, la recuperacion del valor en libros de estas partidas de caracter financiero
previsiblemente tendra lugar a través del precio que se obtenga en su enajenacion. Existen otros activos no
corrientes en venta de caracter no financiero cuyo tratamiento contable se describe en la Nota 2.m.

Registro y valoracién

En el momento de su reconocimiento inicial, todos los instrumentos financieros se registraran por su valor
razonable. Su valoracidn posterior en cada cierre contable se realiza de acuerdo con los siguientes criterios:

i) Los activos financieros se valoran a su valor razonable excepto los Activos financieros a coste
amortizado y las inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas y los derivados
financieros que tengan como activo subyacente a dichos instrumentos de patrimonio y se liquiden
mediante la entrega de los mismos.

ii) Se entiende por valor razonable de un activo financiero en una fecha dada el importe por el que
podria ser entregado entre partes interesadas debidamente informadas, en una transaccion
realizada en condiciones de independencia mutua. La mejor evidencia del valor razonable es el precio
de cotizacién en un mercado activo que corresponde a un mercado organizado, transparente y
profundo.

Cuando no existe precio de mercado para un determinado activo financiero, se recurre para estimar
su valor razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos y, en su
defecto, a modelos de valoracion suficientemente contrastados. Asimismo, se tienen en cuenta las
peculiaridades especificas del activo a valorar y, muy especialmente, los distintos tipos de riesgos que
el activo financiero lleva asociados. No obstante, las propias limitaciones de los modelos de
valoracion desarrollados y las posibles inexactitudes en las asunciones exigidas por estos modelos
pueden dar lugar a que el valor razonable asi estimado de un activo financiero no coincida
exactamente con el precio al que el mismo podria ser comprado o vendido en la fecha de su
valoracién.

Los activos financieros a coste amortizado se valoran a su coste amortizado, utilizdndose en su
determinacién el método del tipo de interés efectivo. Por coste amortizado se entiende el coste de
adquisicion de un activo financiero corregido por los reembolsos de principal y la parte imputada en
la cuenta de pérdidas y ganancias, mediante la utilizacion del método del tipo de interés efectivo, de
la diferencia entre el coste inicial y el correspondiente valor de reembolso al vencimiento y menos
cualquier reduccién de valor por deterioro reconocida directamente como una disminucién del
importe del activo o mediante una cuenta correctora de su valor. En el caso de los activos financieros
a coste amortizado que se encuentren cubiertos en operaciones de cobertura de valor razonable, se
registran aquellas variaciones que se produzcan en su valor razonable relacionadas con el riesgo o
con los riesgos cubiertos en dichas operaciones de cobertura.
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El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala exactamente el valor de un
instrumento financiero con los flujos de efectivo estimados a lo largo de la vida esperada del
instrumento, a partir de sus condiciones contractuales, tal como opciones de amortizacidn
anticipada, pero sin considerar pérdidas por riesgo de crédito futuras. Para los instrumentos
financieros a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo coincide con el tipo de interés contractual
establecido en el momento de su adquisicién mas, en su caso, las comisiones que, por su naturaleza,
sean asimilables a un tipo de interés. En los instrumentos financieros a tipos de interés variable, el
tipo de interés efectivo coincide con la tasa de rendimiento vigente por todos los conceptos hasta la
primera revision del tipo de interés de referencia que vaya a tener lugar.

Para los instrumentos financieros que no se registren a valor razonable con cambios en resultados, el
importe del valor razonable se ajusta afiadiendo o deduciendo los costes de transaccidn
directamente atribuibles a su adquisicion o emisidn. En el caso de los instrumentos financieros a valor
razonable con cambios en resultados, los costes de transaccidon directamente atribuibles se
reconocen inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Los costes de transaccidon se definen como gastos directamente atribuibles a la adquisicion o
disposicidn de un activo financiero, o a la emision o asuncién de un pasivo financiero, en los que no
se habria incurrido si la Entidad no hubiese realizado la transaccién.

Las variaciones en el importe en libros de los activos financieros se registran, en general, con contrapartida en
la cuenta de pérdidas y ganancias, diferenciandose entre las que tienen su origen en el devengo de intereses
y conceptos asimilados, que se registran en el epigrafe de “Ingresos por intereses”, y las que corresponden a
otras causas, que se registran, por su importe neto, en los epigrafes de “Ganancias o (-) pérdidas por activos y
pasivos financieros mantenidos para negociar, netas”, “Ganancias o (-) pérdidas por activos financieros no
destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados, netas” o
“Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos designados a valor razonable con cambios en resultados,
netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

No obstante, las variaciones del importe en libros de los instrumentos incluidos en el epigrafe de “Activos
financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global” se registran transitoriamente en el
epigrafe “Otro resultado global acumulado” del Patrimonio neto salvo que procedan de diferencias de cambio
de los activos financieros monetarios. Los importes incluidos en el epigrafe de “Otro resultado global
acumulado” permanecen formando parte del Patrimonio neto hasta que se produzca la baja en el balance del
activo en el que tienen su origen, momento en el que se cancelan contra la cuenta de pérdidas y ganancias,
registrandose en el epigrafe “Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no
valorados a valor razonable con cambios en resultados, netas”, en el caso de los instrumentos de deuda, y
“Otras reservas”, en el caso de los instrumentos de patrimonio.

En los activos financieros designados como partidas cubiertas y de cobertura contable, las diferencias de
valoracidn se registran teniendo en cuenta los siguientes criterios:

i) En las coberturas de valor razonable, las diferencias producidas tanto en los elementos de cobertura
como en los elementos cubiertos, en lo que se refiere al tipo de riesgo cubierto, se reconocen
directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.

ii) Las diferencias en valoracién correspondientes a la parte ineficiente de las operaciones de cobertura

de flujos de efectivo y de inversiones netas en negocios en el extranjero se llevan directamente a la
cuenta de pérdidas y ganancias.
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En las coberturas de flujos de efectivo, las diferencias de valoracion surgidas en la parte de cobertura
eficaz de los elementos de cobertura se registran transitoriamente en el epigrafe de “Otro resultado
global acumulado” del Patrimonio neto.

En las coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero, las diferencias de valoracién
surgidas en la parte de cobertura eficaz de los elementos de cobertura se registran transitoriamente
en el epigrafe de “Otro resultado global acumulado” del Patrimonio neto.

En estos dos Ultimos casos, las diferencias en valoracion no se reconocen como resultados hasta que las
pérdidas o ganancias del elemento cubierto se registren en la cuenta de pérdidas y ganancias o hasta la fecha
de vencimiento del elemento cubierto.

Pasivos financieros

Clasificacién

Los pasivos financieros se clasifican en el balance de acuerdo con los siguientes criterios:

i)

iii)

Pasivos financieros mantenidos para negociar que incluyen los pasivos financieros que se han
emitido con el objeto de readquirirlos a corto plazo, son parte de una cartera de instrumentos
financieros identificados y gestionados conjuntamente para la que se han realizado actuaciones
recientes para la obtencidn de ganancias a corto plazo, son instrumentos derivados no designados
como instrumentos de cobertura contable o son originados por la venta en firme de activos
financieros adquiridos temporalmente o recibidos en préstamo.

Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios a resultados que corresponden a
pasivos financieros designados en su reconocimiento inicial por la Entidad o cuando al hacerlo se
obtenga informacion mas relevante debido a que:

- Con ello se eliminen o se reduzcan significativamente, incoherencias en el reconocimiento o
valoracidn que surgirian por la valoracién de activos o pasivos o por el reconocimiento de
sus ganancias o pérdidas, con diferentes criterios.

- Un grupo de pasivos financieros o de activos y pasivos financieros, se gestione y su
rendimiento se evalle sobre la base de su valor razonable de acuerdo con una estrategia de
gestion del riesgo o de inversion documentada y se facilite informacién de dicho grupo
también sobre la base del valor razonable al personal clave de la Direccion.

Pasivos financieros a coste amortizado que corresponde a los pasivos financieros que no tienen
cabida en los restantes capitulos del balance y que responden a las actividades tipicas de captacion
de fondos de las entidades financieras, cualquiera que sea su forma de instrumentalizaciony su plazo
de vencimiento.

Derivados - contabilidad coberturas que incluye los derivados financieros adquiridos o emitidos por
la Entidad que cualifican para poder ser considerados de cobertura contable.

Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura del riesgo de
tipo de interés que corresponde a la contrapartida de los importes abonados a la cuenta de pérdidas
y ganancias con origen en lavaloracidn de las carteras de instrumentos financieros que se encuentran
eficazmente cubiertos del riesgo de tipo de interés mediante derivados de cobertura de valor
razonable.
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vi) Capital reembolsable a la vista que incluye el importe de los instrumentos financieros emitidos por la
Entidad que, teniendo la naturaleza juridica de capital, no cumplen los requisitos para poder
calificarse como Patrimonio Neto. Se valoran como los “Pasivos financieros designados a coste
amortizado” salvo que la Entidad los haya designado como “Pasivos financieros designados a valor
razonable con cambios en resultados” en caso de cumplir las condiciones para ello.

vii) Pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para
la venta que corresponde a los saldos acreedores con origen en los “Activos no corrientes y grupos
enajenables de elementos clasificados como mantenidos para la venta”.

Registro y valoracién

Los pasivos financieros se registran a su coste amortizado, tal y como se define para los activos financieros
excepto en los casos siguientes:

i) Los pasivos financieros incluidos en los epigrafes de “Pasivos financieros mantenidos para negociar”
y de “Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados” que se valoran a
valor razonable, tal y como se define para los activos financieros. Los pasivos financieros cubiertos
en operaciones de cobertura de valor razonable se ajustan, registrandose aquellas variaciones que
se producen en su valor razonable en relacién con el riesgo cubierto en la operacion de cobertura en
el apartado “Operaciones de microcobertura” del epigrafe al que pertenecen dichos pasivos
financieros.

ii) Los derivados financieros que tengan como subyacentes instrumentos de capital cuyo valor
razonable no pueda determinarse de forma suficientemente objetiva y se liquiden mediante entrega
de los mismos se valoran por su coste.

Las variaciones en el importe en libros de los pasivos financieros se registran, en general, con contrapartida
en la cuenta de pérdidas y ganancias, diferenciandose entre las que tienen su origen en el devengo de
intereses y conceptos asimilados, que se registran en el epigrafe de “Gastos por intereses”, y las que
corresponden a otras causas, que se registran, por su importe neto, en los epigrafes de “Ganancias o (-)
pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, netas” y “Ganancias o (-) pérdidas por
activos y pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados, netas” de la cuenta de
pérdidas y ganancias.

Ingresos y gastos de los activos y pasivos financieros

Los ingresos y gastos de los instrumentos financieros a coste amortizado se reconocen con los siguientes
criterios:

a) Los intereses devengados se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias, utilizando el tipo de
interés efectivo de la operacién sobre el importe en libros bruto de la operacién (excepto en el caso
de activos dudosos que se aplica sobre el valor neto contable).

b) Los restantes cambios de valor se reconoceran como ingreso o gasto cuando el instrumento

financiero cause baja del balance; cuando se reclasifique; y en el caso de los activos financieros,
cuando se produzcan pérdidas por deterioro de valor o ganancias por su posterior recuperacion.
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Los ingresos y gastos de los instrumentos financieros a valor razonable con cambios en resultados se
reconocen de acuerdo a los siguientes criterios:

a) Los cambios de valor razonable se registran directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias,
distinguiendo, para los instrumentos que no sean derivados, entre la parte atribuible a los
rendimientos devengados del instrumento, que se registrard como intereses o como dividendos
segln su naturaleza, y el resto, que se registrara como resultados de operaciones financieras en la
partida que corresponda.

b) Los intereses devengados correspondientes a los instrumentos de deuda se calculan aplicando el
método del tipo de interés efectivo.

Como excepciodn, la Entidad deberia reconocer los cambios de valor de un pasivo financiero designado a valor
razonable con cambios en resultados, en el caso de aplicar, de la forma siguiente:

a) elimporte del cambio en el valor razonable del pasivo financiero atribuible a cambios en el riesgo de
crédito propio de ese pasivo se reconoce en otro resultado global, que se transferiria directamente a
una partida de reservas si se produjera la baja de dicho pasivo financiero, y

b) el importe restante del cambio en el valor razonable del pasivo se reconoce en el resultado del
ejercicio.

Los ingresos y gastos de los activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global se
reconocen de acuerdo con los siguientes criterios:

a) Los intereses devengados o, cuando corresponda, los dividendos devengados se reconoceran en la
cuenta de pérdidas y ganancias. Para los intereses se procede de forma igual a los activos a coste
amortizado.

b) Las diferencias de cambio se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias cuando se trate de
activos financieros monetarios, y en otro resultado global, cuando se trate de activos financieros no
monetarios.

c) Para el caso de los instrumentos de deuda, las pérdidas por deterioro de valor o las ganancias por su
posterior recuperacion se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.

d) Los restantes cambios de valor se reconocen en otro resultado global.

De este modo, cuando un instrumento de deuda se valora a valor razonable con cambios en otro resultado
global, los importes que se reconoceran en el resultado del ejercicio seran los mismos que se reconocerian si
se valorase a coste amortizado.

Cuando un instrumento de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado global se da de baja del
balance, la pérdida o ganancia acumulada en el patrimonio neto se reclasifica pasando al resultado del
periodo. En cambio, cuando un instrumento de patrimonio neto a valor razonable con cambios en otro
resultado global se da de baja del balance, el importe de la pérdida o ganancia registrada en otro resultado
global acumulado no se reclasifica a la cuenta de pérdidas y ganancias, sino a una partida de reservas.

Para cada una de las anteriores carteras, el reconocimiento cambiaria si dichos instrumentos forman parte de
una relacién de cobertura.
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Reclasificacidn entre carteras de instrumentos financieros

Exclusivamente cuando la Entidad cambia su modelo de negocio para la gestion de activos financieros, se
reclasificaria todos los activos financieros afectados de acuerdo con los apartados siguientes. Dicha
reclasificacion se realiza de forma prospectiva desde la fecha de la reclasificacion, sin que sea procedente
reexpresar las ganancias, pérdidas o intereses anteriormente reconocidos. Con caracter general, los cambios
en el modelo de negocio ocurren con muy poca frecuencia y deben estar justificados. En su caso, los criterios
para la contabilizacion de estos cambios son los siguientes:

i)

i)

vi)

vii)

Si la Entidad reclasifica un instrumento de deuda desde la cartera de coste amortizado a la de valor
razonable con cambios en resultados, la Entidad debera estimar su valor razonable en la fecha de
reclasificacion. Cualquier pérdida o ganancia que surja, por diferencia entre el coste amortizado
previo y el valor razonable, se reconocera en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Si la Entidad reclasifica un instrumento de deuda desde la cartera de valor razonable con cambios en
resultados a la de coste amortizado, el valor razonable del activo en la fecha de reclasificacion pasara
a ser su nuevo importe en libros bruto.

Si la Entidad reclasifica un instrumento de deuda desde la cartera de coste amortizado a la de valor
razonable con cambios en otro resultado global, la entidad debera estimar su valor razonable en la
fecha de reclasificacién. Cualquier pérdida o ganancia que surja, por diferencias entre el coste
amortizado previo y el valor razonable se reconocera en otro resultado global. El tipo de interés
efectivo y la estimacion de las pérdidas crediticias esperadas no se ajustaran como consecuencia de
la reclasificacion.

Si se reclasifica un instrumento de deuda desde la cartera de valor razonable con cambios en otro
resultado global a la de coste amortizado, el activo financiero se reclasificara por el valor razonable
en la fecha de reclasificacion. La pérdida o ganancia acumulada en la fecha de reclasificacion en otro
resultado global acumulado del patrimonio neto se cancelarad utilizando como contrapartida el
importe en libros del activo en la fecha de reclasificacién. Asi, el instrumento de deuda se valorara en
la fecha de reclasificacién como si siempre se hubiera valorado a coste amortizado. El tipo de interés
efectivo y la estimacidn de las pérdidas crediticias esperadas no se ajustaran como resultado de la
reclasificacion.

Si la Entidad reclasifica un instrumento de deuda desde la cartera de valor razonable con cambios en
resultados a la de valor razonable con cambios en otro resultado global, el activo financiero se seguira
valorando a valor razonable, sin que se modifique la contabilizacién de los cambios de valor
registrados con anterioridad.

Si la Entidad reclasifica un instrumento de deuda desde la cartera de valor razonable con cambios en
otro resultado global ala de valor razonable con cambios en resultados, el activo financiero se seguira
valorando a valor razonable. La pérdida o ganancia acumulada anteriormente en otro resultado
global acumulado del patrimonio neto se traspasard al resultado del periodo en la fecha de
reclasificacion.

Cuando la inversién en una dependiente, negocio conjunto o asociada deje de calificarse como tal, la
inversion retenida, en su caso, se medird por su valor razonable en la fecha de reclasificacion,
reconociendo cualquier ganancia o pérdida que surja, por diferencia entre suimporte en libros previo
a la reclasificacion y dicho valor razonable, en resultados o en otro resultado global, segun
corresponda en funcién de la valoracion posterior de la inversion retenida.
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Durante los ejercicios 2021 y 2020 no se han realizado reclasificaciones entre carteras de instrumentos
financieros, ni ventas de activos financieros a coste amortizado/inversiones mantenidas hasta vencimiento.

f) Transferencias y baja del balance de los activos y pasivos financieros

El tratamiento contable de las transferencias de activos financieros esta condicionado por la forma en que se
traspasan a terceros los riesgos y beneficios asociados de los activos que se transfieren:

I Si los riesgos y beneficios de los activos transferidos se traspasan sustancialmente a terceros, como
en el caso de las ventas incondicionales, de las ventas con pacto de recompra por su valor razonable
en la fecha de la recompra, de las ventas de activos financieros con una opcién de compra adquirida
o de venta emitida profundamente fuera de dinero, de las titulizaciones de activos en las que el
cedente no retiene financiaciones subordinadas ni concede ninguin tipo de mejora crediticia a los
nuevos titulares y otros casos similares el activo financiero transferido se da de baja del balance,
reconociéndose simultaneamente cualquier derecho u obligacién retenido o creado como
consecuencia de la transferencia.

Il. Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero transferido el
activo financiero transferido no se da de baja del balance y se continta valorando con los mismos
criterios utilizados antes de la transferencia. Por el contrario, se reconocen contablemente:

. Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacion recibida; que se
valora posteriormente a su coste amortizado.

o Tanto los ingresos del activo financiero transferido (pero no dado de baja) como los gastos
del nuevo pasivo financiero.

. Si ni se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo
financiero transferido se distingue entre:

. Si la entidad cedente no retiene el control del activo financiero transferido: se da de baja del
balance y se reconoce separadamente cualquier derecho u obligacién retenido o creado
como consecuencia de la transferencia.

o Si la entidad cedente retiene el control del activo financiero transferido, continla
reconociéndolo en el balance por unimporte igual a su exposicion a los cambios de valor que
pueda experimentar y reconoce un pasivo financiero asociado al activo financiero
transferido. El importe neto del activo transferido y el pasivo asociado sera el coste
amortizado de los derechos y obligaciones retenidos si el activo transferido se mide por su
coste amortizado, o el valor razonable de los derechos y obligaciones retenidos, si el activo
transferido se mide por su valor razonable.

De acuerdo con lo anterior, los activos financieros sélo se dan de baja del balance cuando se han extinguido
los flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido, sustancialmente, a terceros, los riesgos y
beneficios que llevan implicitos. Del mismo modo, los pasivos financieros solo se dan de baja del balance
cuando se han extinguido las obligaciones que generan o cuando se adquieren con la intencidn de cancelarlos
o de recolocarlos de nuevo.
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g) Deterioro del valor de los activos financieros y otras exposiciones crediticias

La Entidad aplica los requisitos sobre deterioro del valor a los instrumentos de deuda que se valoran a coste
amortizado y a valor razonable con cambios en otro resultado global, asi como a otras exposiciones que
comportan riesgo de crédito como compromisos de préstamo concedidos, garantias financieras concedidas
y otros compromisos concedidos.

El objetivo de los requerimientos de la Circular 4/2017 sobre deterioro de valor es que se reconozcan las
pérdidas crediticias esperadas de las operaciones, evaluadas sobre una base colectiva o individual,
considerando toda la informacién razonable y fundamentada disponible, incluyendo la de caracter
prospectivo.

Las pérdidas por deterioro del periodo en los instrumentos de deuda se reconocen como un gasto en el
epigrafe “Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro de activos financieros no valorados a valor razonable
con cambios en resultados y pérdidas o ganancias netas por modificacién” de la cuenta de pérdidas y
ganancias. Las pérdidas por deterioro se reconocen contra una cuenta correctora de provisiones que reduce
el importe en libros del activo.

Las coberturas por pérdidas por deterioro en las exposiciones que comportan riesgo de crédito distintas de
los instrumentos de deuda se registran como una provision en el epigrafe «Provisiones - Compromisos y
garantias concedidos» del pasivo del balance. Las dotaciones y reversiones de dichas coberturas se registran
con cargo al epigrafe “Provisiones o (-) reversion de provisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

A continuacion, se resumen los criterios de deterioro por tipo de instrumento y cartera:
Instrumentos de deuda valorados a coste amortizado y exposiciones fuera de balance

Con el objetivo de determinar las pérdidas por deterioro, la Entidad lleva a cabo un seguimiento de los
deudores de caracter individual, al menos para todos aquellos que sean significativos, y colectivo, para los
grupos de activos financieros que presentan caracteristicas de riesgo de crédito similares indicativas de la
capacidad de los deudores para pagar los importes pendientes. Cuando un instrumento concreto no se pueda
incluir en ninglin grupo de activos con caracteristicas de riesgo similares, se analizara exclusivamente de
forma individual para determinar si esta deteriorado y, en su caso, para estimar la pérdida por deterioro.

La Entidad cuenta con politicas, métodos y procedimientos para estimar las pérdidas en que se puede incurrir
como consecuencia de los riesgos de crédito que mantiene, tanto por la insolvencia atribuible a las
contrapartes como por riesgo pais. Dichas politicas, métodos y procedimientos son aplicados en la concesion,
modificacion, evaluacion, seguimiento y control de las operaciones de instrumentos de deuda y exposiciones
fuera de balance, asi como en la identificacién de su posible deterioro y, en su caso, en el calculo de los
importes necesarios para la cobertura de las pérdidas estimadas.

Clasificacidén contable en funcién del riesgo de crédito por insolvencia

La Entidad ha establecido criterios que permiten identificar los acreditados que presenten debilidades o
evidencias objetivas de deterioro y clasificarlos en funcion de su riesgo de crédito.

En los siguientes apartados se desarrollan los principios y la metodologia de clasificacion utilizados por la
Entidad.

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIECAD COOPERATIVA DE CRED Q. inscrta en Regrstro Mercartd de Nevarm, Tomo 11, Fobo 173, Hoj NA-1B3. CLF.: F31021511 24



(':AJA R‘[JRAL Entidad Financiera: 3008
DE NAmRRA Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

Definicién de las categorias de clasificacién

Los instrumentos de deuda no incluidos en la cartera de Activos financieros mantenidos para negociar, asi
como las exposiciones fuera de balance, se clasifican, en funcién del riesgo de crédito por insolvencia, en:

i. Riesgo normal:
a) Operaciones que no cumplen los requisitos para clasificarlas en otras categorias.
b) Riesgo normal en vigilancia especial: operaciones que, sin cumplir con los criterios para

clasificarlas individualmente como riesgo dudoso o fallido, presentan debilidades en su
solvencia que pueden suponer pérdidas superiores a las de otras operaciones similares
clasificadas como riesgo normal.

ii. Riesgo dudoso:

a) Por razén de la morosidad del titular: operaciones con algin importe vencido por principal,
intereses o gastos pactados contractualmente, con caracter general, con mas de 90 dias de
antigliedad, salvo que proceda clasificarlos como fallidos. También se incluyen en esta
categoria las garantias concedidas cuando el avalado haya incurrido en morosidad de la
operacion avalada. Asimismo, se incluyen los importes de todas las operaciones de un titular
cuando las operaciones con importes vencidos con caracter general, segln se ha indicado
anteriormente, de mas de 90 dias de antigliedad, sean superiores al 20% de los importes
pendientes de cobro.

b) Por razones distintas de la morosidad del titular: operaciones en las que, sin concurrir las
circunstancias para clasificarlas en las categorias de fallidos o dudosos por razén de la
morosidad, se presenten dudas razonables sobre su reembolso total en los términos
pactados contractualmente; asi como las exposiciones fuera de balance no calificadas como
dudosas por razén de la morosidad cuyo pago por la Entidad sea probable y su recuperacion
dudosa.

iii. Riesgo fallido:
Dentro de esta categoria se incluyen los instrumentos de deuda, vencidos o no, para los que después
de un analisis individualizado se considere remota su recuperacién debido a un deterioro notorio o

irrecuperable de la solvencia de la operacion o del titular. La clasificacion en esta categoria llevara
aparejado el saneamiento integro delimporte en libros bruto de la operacion y su baja total del activo.

Criterios de clasificacién de operaciones

La Entidad aplica una diversidad de criterios para clasificar los acreditados y las operaciones en las distintas
categorias en funcidn de su riesgo crediticio. Entre ellos, se encuentran:

i Criterios autométicos;

ii. Criterios especificos para las refinanciaciones; y

iii. Criterios basados en modelos de seguimiento, amparado en el seguimiento de determinados
parametros.
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Los factores automaticos y los criterios de clasificacion especificos para las refinanciaciones constituyen un
proceso de clasificacion y cura y se aplican sobre la totalidad de la cartera. Asimismo, con el objetivo de
permitir una temprana identificacion de las debilidades y del deterioro de las operaciones, la Entidad
establece un modelo de seguimiento que permite asignar, en funcion de los distintos niveles de riesgo de
impago, el tratamiento correspondiente.

Las operaciones clasificadas como dudosas se reclasifican a riesgo normal cuando, como consecuencia del
cobro total o parcial de los importes impagados en el caso de dudosos por razones de morosidad, o por haber
superado el periodo de cura en el caso de dudosos por razones distintas de la morosidad, desaparezcan las
causas que en su dia motivaron su clasificacién en dudoso, salvo que subsistan otras razones que aconsejen
su mantenimiento en esta categoria (por ejemplo, mantenimiento de importes vencidos de mas de 90 dias de
antigliedad en otras operaciones vivas del acreditado).

Como resultado de estos procedimientos, la Entidad clasifica sus acreditados en las categorias de normal en
vigilancia especial o dudoso por razones de la morosidad del titular, o las mantiene como normal.

La Entidad ha establecido un umbral en términos de exposicion para considerar a los acreditados como
significativos, fijado en una exposicion total de riesgo superior a 3.000 miles de euros. También se incluyen en
esta clasificacién aquellas operaciones dudosas por razones distintas de la morosidad que se clasifiquen
como tales de manera manual, es decir, sin atender a criterios automaticos de clasificacion (por ejemplo,
operaciones que dejan de tener importes vencidos con la antigiiedad superior a 90 dias pero no se reclasifican
como riesgos normales por efecto arrastre); y operaciones identificadas como “sin riesgo apreciable” o con
garantias de terceros “sin riesgo apreciable” pero clasificadas como dudosas, ya sea por morosidad y otras
razones.

Operaciones de refinanciacién y reestructuracién

Las politicas y los procedimientos en materia de gestion del riesgo de crédito aplicadas por la Entidad
garantizan un seguimiento pormenorizado de los acreditados poniendo de manifiesto la necesidad de realizar
provisiones cuando se evidencien indicios de deterioro en la solvencia de los mismos. Por ello, la Entidad
constituye las provisiones de insolvencias requeridas para aquellas operaciones en las que la situacién de su
acreditado asi lo exija en el momento de formalizar las operaciones de reestructuracién/refinanciacion, las
cuales deben entenderse como:

. Operacién de refinanciacion: operacién que se utiliza por razones econémicas o legales relacionadas
con dificultades financieras (actuales o previsibles) del titular para cancelar una o varias operaciones
concedidas, por la propia entidad o por otras entidades de su grupo, al titular o a otra u otras
empresas de su grupo econdmico, o por la que se pone a dichas operaciones total o parcialmente al
corriente de pago, con el fin de facilitar a los titulares de las operaciones canceladas o refinanciadas
el pago de su deuda (principal e intereses) porque no puedan, o se prevea que no vayan a poder,
cumplir en tiempo y forma con sus condiciones.
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. Operacidn reestructurada: se modifican las condiciones financieras de una operacién por razones
econdémicas o legales relacionadas con las dificultades, actuales o previsibles, del titular, con el fin de
facilitar el pago de la deuda (principal e intereses) porque el titular no pueda, o se prevea que no vaya
apoder, cumplir en tiempo y forma con dichas condiciones, aun cuando dicha modificacién estuviese
prevista en el contrato. En todo caso, se consideran como reestructuradas las operaciones en las que
se modifican sus condiciones para alargar su plazo de vencimiento, variar el cuadro de amortizacion
para minorar el importe de las cuotas en el corto plazo o disminuir su frecuencia, o establecer o
alargar el plazo de carencia de principal, de intereses o de ambos, salvo que se pueda probar que las
condiciones se modifican por motivos diferentes a las dificultades financieras de los titulares y sean
analogas a las que aplicarian otras entidades en el mercado para riesgos similares.

Si una operacion esta clasificada en una categoria de riesgo determinada, la operacién de refinanciacién no
supone una mejora en la consideracion de riesgo de la misma. Para las operaciones refinanciadas se establece
su clasificacion inicial en funcidn de sus caracteristicas, principalmente que se den dificultades financieras en
el acreditado y que concurran determinadas clausulas como periodos dilatados de carencia.

Porregla general, la Entidad clasifica las refinanciaciones y reestructuraciones con riesgo normal en vigilancia
especial, salvo que cumplan los criterios para su clasificacién como dudosos. Como excepcién, la Entidad
considera que determinadas operaciones refinanciadas o reestructuradas pueden ser clasificadas como
riesgo normal (operaciones garantizadas con dinero, avaladas por una sociedad de garantia reciproca o cuyo
avalista sea una sociedad publica o aquellas para las que se incrementen las garantias). Asimismo, la Entidad
presume que existe una reestructuracion o refinanciacion en las siguientes circunstancias:

. Cuando la totalidad o parte de los pagos de la operaciéon modificada hayan estado vencidos durante
mas de 60 dias (sin clasificarse como riesgo dudoso) al menos una vez en los tres meses anteriores a
su modificacidn, o llevarian vencidos mas de 60 dias sin dicha modificacién.

. Cuando, simultaneamente a la concesién de financiacion adicional, o en un momento préximo, el
titular haya realizado pagos de principal o de intereses de otra operacidn, la totalidad o parte de
cuyos pagos hayan estado vencidos durante mas de 60 dias al menos una vez en los tres meses
anteriores a su refinanciacion.

. Cuando se apruebe el uso de clausulas implicitas de reestructuracidn o refinanciacion con deudores
que tengan importes a pagar vencidos durante 60 dias o que llevarian vencidos 60 dias si no se
ejercieran esas clausulas.

Esta tipologia de operaciones es identificada especificamente en el sistema de informacién de manera que
permite una adecuada clasificacién contable y su seguimiento.

Posteriormente a la calificacion inicial de la operacidn, la calificacion a una categoria de menor riesgo vendra
justificada por una evidencia significativa de mejora en la expectativa de recuperacion de la operacion, ya sea
porque el acreditado ha venido atendiendo durante un plazo prolongado y sostenido de tiempo sus
obligaciones de pago, porque la deuda inicial se ha repagado en un porcentaje significativo, porque hayan
transcurrido mas de 2 afios desde la fecha de formalizacién de la operacién o porque el titular no tenga
ninguna otra operacion con importes vencidos mas de 30 dias al final del periodo de prueba.
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Determinacién de coberturas

La Entidad aplica los criterios descritos seguidamente para el calculo de las coberturas de las pérdidas por
riesgo de crédito.

En relacién con las operaciones identificadas sin riesgo apreciable (fundamentalmente, las realizadas con
bancos centrales, entidades financieras, sociedades de garantia reciproca y administraciones publicas, todos
ellos pertenecientes a la Unién Europea o a ciertos paises considerados sin riesgo), se les aplica un porcentaje
de cobertura del 0%, salvo en el caso de las operaciones clasificadas como dudosas, en que se realiza una
estimacion individualizada del deterioro.

Estimaciones individualizadas de las coberturas
Son objeto de estimacién individualizada:

i Las coberturas de las operaciones dudosas de los acreditados individualmente significativos (riesgo
superior a 3.000 miles de euros).

ii. En su caso, las operaciones o acreditados cuyas caracteristicas no permitan un calculo colectivo de
deterioro.
iil. Las coberturas de las operaciones identificadas como sin riesgo apreciable clasificadas como

dudosas, tanto por razén de la morosidad como por razones distintas de esta.

La Entidad ha desarrollado una metodologia para la estimacidn de dichas coberturas, calculando la diferencia
entre el importe en libros bruto de la operacidn y el valor actualizado de la estimacidn de los flujos de efectivo
que se espera cobrar, descontados utilizando el tipo de interés efectivo. Para ello se tienen en cuenta las
garantias eficaces recibidas.

Se establecen dos métodos para el célculo del valor recuperable en activos evaluados a nivel individual:

i Estimacion de flujos de caja: deudores para los que se estima capacidad de generar flujos de caja
futuros con el desarrollo del propio negocio permitiendo, mediante el desarrollo de la actividad y la
estructura econémica-financiera del acreditado, la devolucion de parte o de la totalidad de la deuda
contraida. Implica la estimacion de cash flows obtenidos por el acreditado en el desarrollo de su
negocio. Adicionalmente, es posible que dichos flujos puedan ser complementados con potenciales
ventas de activos patrimoniales no esenciales para la generacion de los mencionados flujos de caja.

ii. Ejecucion de las garantias: deudores sin capacidad de generar flujos de caja con el desarrollo de su
propio negocio, viéndose obligados a liquidar activos para hacer frente al pago de sus deudas. Implica
la estimacion de cash flows en base a la ejecucion de garantias.

Estimaciones colectivas de las coberturas

Son objeto de estimacion colectiva:

i. Las exposiciones clasificadas como riesgo normal (incluidas las clasificadas en vigilancia especial).

ii. Las exposiciones clasificadas como dudosas que no se evallen a través de la estimacion
individualizada de coberturas.
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El proceso de estimacion del deterioro tiene en cuenta todas las exposiciones crediticias, tanto instrumentos
de deuda como exposiciones de fuera de balance. En este sentido, la Entidad ha utilizado, los parametros y
metodologia establecidos por el Banco de Espafia, en base a los datos y modelos estadisticos que agregan el
comportamiento medio de las entidades del sector bancario en Espafia y que respalda su plena
compatibilidad con el marco conformado por las NIIF, se aplican para definir la clasificacion y calculo del
deterioro de las exposiciones de balancey fuera de balance que la Entidad mantiene con sus clientes. La citada
metodologia tiene en cuenta, entre otros aspectos, el segmento de riesgo de crédito al que pertenezca la
operacion, las garantias reales y personales eficaces recibidas, la situacién econdmico-financiera del deudor
Yy, en su caso, la antigliedad de los importes vencidos.

En las estimaciones de coberturas de pérdidas por riesgo de crédito, el importe a recuperar de las garantias
inmobiliarias sera el resultado de ajustar su valor de referencia, por los ajustes necesarios para recoger
adecuadamente la incertidumbre en su estimacion y su reflejo en potenciales caidas de valor hasta su
ejecucion y venta, asi como los costes de ejecucion, los costes de mantenimiento y los costes de venta.

La Entidad determina el importe a recuperar de las garantias reales eficaces aplicando sobre su valor de
referencia los descuentos estimados por el Banco de Espafa en su Circular 4/2017, sobre la base de su
experiencia y de la informacion que tiene del sector bancario espafiol.

Clasificacién y Cobertura por riesgo de crédito por razén de riesgo pais

Por riesgo pais se considera el riesgo que concurre en las contrapartes residentes en un determinado pais por
circunstancias distintas del riesgo comercial habitual (riesgo soberano, riesgo de transferencia o riesgos
derivados dela actividad financiera internacional). La Entidad clasifica las operaciones realizadas con terceros
en diferentes grupos en funcién de la evolucién econdmica de los paises, su situacién politica, marco
regulatorio e institucional, capacidad y experiencia de pagos, asignando a cada uno de ellos los porcentajes
de provisidn por insolvencia, de acuerdo con lo establecido en la normativa vigente.

Se consideran activos dudosos por materializacion del riesgo pais a aquellas operaciones con obligados
finales residentes en paises que presentan dificultades prolongadas para hacer frente al servicio de su deuda,
considerandose dudosa la posibilidad de recobro, asi como las exposiciones fuera de balance cuya
recuperacion se considere remota debido a las circunstancias imputables al pais.

Los niveles de provision por este concepto no resultan significativos en relacién con las coberturas por
deterioro constituidas por la Entidad.

Garantias

Se consideran eficaces aquellas garantias reales y personales para las que la Entidad demuestre su validez
como mitigante del riesgo de crédito. El andlisis de la eficacia de las garantias tiene en cuenta, entre otros, el
tiempo necesario para la ejecucidn de las garantias y la capacidad de realizacién de las mismas por parte de

la Entidad, asi como su experiencia en la realizacién de aquellas.

En ningln caso se consideran admisibles como garantias eficaces aquellas cuya eficacia dependa
sustancialmente de la calidad crediticia del deudor o del grupo econémico del que, en su caso, forme parte.
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Cumpliendo con estas condiciones, pueden considerarse como eficaces los siguientes tipos de garantias:

i. Garantias inmobiliarias instrumentadas como hipotecas inmobiliarias con primera carga:
a) Edificios y elementos de edificios terminados:
. Viviendas.
. Oficinas y locales comerciales y naves polivalentes.
. Resto de edificios, tales como naves no polivalentes y hoteles.

b) Suelo urbano y urbanizable ordenado.

c) Resto de bienes inmuebles (edificios y elementos de edificios en construccion, y resto de
terrenos).
ii. Garantias pignoraticias sobre instrumentos financieros:
o Depositos dinerarios.
. Valores representativos de deuda o instrumentos de patrimonio emitidos por emisores de

reconocida solvencia.

iii. Otras garantias reales:
. Bienes muebles recibidos en garantia.
. Segundos y sucesivas hipotecas sobre inmuebles.
iv. Garantias personales que implican la responsabilidad directa y mancomunada de los nuevos

avalistas ante el cliente, siendo aquellos personas o entidades cuya solvencia esta suficientemente
demostrada a efectos de garantizar la amortizacidn integra de la operacién seguin las condiciones
acordadas.

La Entidad tiene criterios de valoracion de las garantias reales para los activos ubicados en Espafia alineados
con la normativa vigente. En particular, la Entidad aplica criterios de seleccion y contratacién de proveedores
de valoraciones orientados a garantizar la independencia de los mismos y la calidad de las valoraciones,
siendo todos ellos sociedades y agencias de tasacion inscritas en el Registro Especial de Sociedades de
Tasacion del Banco de Espafia y las valoraciones se llevan a cabo segin los criterios establecidos en la Orden
ECO/805/2003 sobre normas de valoracién de bienes inmuebles y determinados derechos para ciertas
finalidades financieras.

Las garantias inmobiliarias de operaciones de crédito y los inmuebles se tasan en el momento de su concesion
o alta, estos ultimos ya sea a través de la compra, adjudicacion o dacidn en pago y cuando el activo sufre una
caida de valor significativo. Adicionalmente se aplican los criterios de actualizacion que establece la Circular
4/2017 de Banco de Espafia.
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Instrumentos de deuda valorados a valor razonable

El importe de las pérdidas por deterioro incurridas en valores representativos de deuda incluidos en el
epigrafe de “Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global” es igual a la diferencia
positiva entre su coste de adquisicidn, neto de cualquier amortizacidn de principal, y su valor razonable menos
cualquier pérdida por deterioro previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Cuando existen evidencias objetivas de que el descenso en el valor razonable se debe a su deterioro, las
minusvalias latentes reconocidas directamente en el epigrafe de “Otro resultado global acumulado” en el
patrimonio neto se registran inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias. Si con posterioridad se
recuperan todas o parte de las pérdidas por deterioro, su importe se reconoce, en la cuenta de pérdidas y
ganancias del periodo de recuperacion.

En el caso de los valores representativos de deuda clasificados en el epigrafe de “Activos financieros a valor
razonable con cambios en otro resultado global” y/o “Activos financieros mantenidos para negociar”, la
Entidad considera que se ha producido un deterioro en caso de impago de principal o de cupén superior a 90
dias o en el caso de presentar minusvalias superiores al 40% de su coste y calificacion crediticia.

Para el caso de los instrumentos de deuda clasificados en el epigrafe “Activos no corrientes y grupos
enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta”, las pérdidas previamente
registradas dentro del Patrimonio neto se consideran realizadas reconociéndose en la cuenta de pérdidas y
ganancias en la fecha de su clasificacion.

Instrumentos de patrimonio

Elimporte de las pérdidas por deterioro incurridas en instrumentos de patrimonio incluidos en el epigrafe de
“Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global” es igual a la diferencia positiva
entre su coste de adquisicion y su valor razonable menos cualquier pérdida por deterioro previamente
reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Cuando existen evidencias objetivas de que el descenso en el valor razonable se debe a su deterioro, las
minusvalias latentes reconocidas directamente en el epigrafe “Otro resultado global acumulado” en el
Patrimonio neto se registran inmediatamente en “Otras reservas”. Si con posterioridad se recuperan todas o
parte de las pérdidas por deterioro, su importe se reconoce, en el epigrafe de “Otro resultado global
acumulado” en el Patrimonio neto.

Para el caso de los instrumentos de patrimonio clasificados en el epigrafe “Activos no corrientes y grupos
enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta”, las pérdidas previamente
registradas dentro del Patrimonio neto se consideran realizadas reconociéndose en la cuenta de pérdidas y
ganancias en la fecha de su clasificacion. Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de patrimonio
valorados a su coste de adquisicién corresponden a la diferencia entre su importe en libros y el valor actual
de los flujos de caja futuros esperados, actualizados al tipo de rentabilidad de mercado para otros valores
similares. Dichas pérdidas por deterioro se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el
que se producen minorando directamente el coste del activo financiero, sin que suimporte pueda recuperarse
salvo en caso de venta.
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En el caso de las inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas, la Entidad estima el importe
de las pérdidas por deterioro comparando su importe recuperable con su importe en libros. Dichas pérdidas
por deterioro se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que se producen y las
recuperaciones posteriores se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo de recuperacion.

h) Garantias financieras y provisiones constituidas sobre las mismas

Un contrato de garantia financiera es un contrato que exige que el emisor efectlie pagos especificos para
reembolsar al acreedor por la pérdida en la que incurre cuando un deudor especifico incumpla su obligacién
de pago de acuerdo con las condiciones, originales o modificadas, de un instrumento de deuda, con
independencia de su forma juridica, que puede ser, entre otras, la de fianza, aval financiero, contrato de
seguro o derivado de crédito.

La entidad emisora de contratos de garantia financiera los reconoce en la partida de “Pasivos financieros a
coste amortizado - Otros pasivos financieros” por su valor razonable mas los costes de la transaccién que sean
directamente atribuibles a su emisién, salvo que se trate de contratos emitidos por entidades aseguradoras.

En el inicio, salvo evidencia en contrario, el valor razonable de los contratos de garantia financiera emitidos a
favor de un tercero no vinculado dentro de una transaccidn aislada en condiciones de independencia mutua,
es la prima recibida mas, en su caso, el valor actual de los flujos de efectivo a recibir, utilizando un tipo de
interés similar al de activos financieros concedidos por la Entidad con similar plazo y riesgo.
Simultaneamente, se reconocerad como un crédito en el activo el valor actual de los flujos de efectivo futuros
pendientes de recibir utilizando el tipo de interés anteriormente citado.

Con posterioridad al reconocimiento inicial, los contratos se tratan de acuerdo con los siguientes criterios:

i) El valor de las comisiones o primas a recibir por garantias financieras se actualiza registrando las
diferencias en la cuenta de pérdidas y ganancias como un ingreso financiero.

ii) El valor de los contratos de garantia financiera que no se hayan calificado como dudosos el importe
inicialmente reconocido en el pasivo menos la parte imputada a la cuenta de pérdidas y ganancias
linealmente a lo largo de la vida esperada de la garantia o con otro criterio, siempre que este refleje
mas adecuadamente la percepcion de los beneficios y riesgos econémicos de la garantia.

Las provisiones constituidas sobre estas operaciones se encuentran registradas en el epigrafe “Provisiones -
Compromisos y garantias concedidos” del pasivo del balance. La dotacidon y recuperacion de dichas
provisiones se registra con contrapartida en el capitulo “Provisiones o (-) reversién de provisiones” de la
cuenta de pérdidas y ganancias.

En la circunstancia de que, de acuerdo con lo anteriormente indicado, fuese necesario constituir una provision
por estas garantias financieras, las comisiones pendientes de devengo asociadas a estas operaciones, las
cuales se encuentran registradas en el epigrafe “Pasivos financieros a coste amortizado - Otros pasivos
financieros” del pasivo del balance, se reclasifican a la correspondiente provisién.
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i) Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas

El detalle de las participaciones de la Entidad, asi como, su informacién mas relevante se incluye en la Nota
14. La Entidad clasifica sus inversiones en dependientes, negocios conjuntos o asociadas de acuerdo con los
siguientes criterios:

. Son Entidades Dependientes las entidades participadas que constituyan una unidad de decisién con
la Entidad, que se corresponde con aquéllas para las que la Entidad tiene directamente o
indirectamente a través de otra u otras entidades participadas, capacidad de ejercer control. Dicha
capacidad de ejercer control se manifiesta, en general, aunque no exclusivamente, por mantener una
participacion, directamente o indirectamente a través de otra u otras entidades participadas, del 50%
o mas de los derechos de voto de la entidad participada. El control se entiende como el poder de
dirigir las politicas financieras y operativas de una entidad participada, con el fin de obtener
beneficios de sus actividades y puede ejercerse, aunque no se mantenga el porcentaje de
participacion antes indicado.

. Son Negocios Conjuntos las entidades participadas que, no siendo Entidades Dependientes, estan
controladas conjuntamente por la Entidad y por otra u otras entidades no vinculadas con la Entidad
y los negocios conjuntos. Son negocios conjuntos los acuerdos contractuales en virtud de los cuales
dos o mas entidades o participes realizan operaciones o mantienen activos de forma tal que cualquier
decision estratégica de caracter financiero u operativo que los afecte requiere el consentimiento
unanime de todos los participes, sin que tales operaciones o activos se encuentran integrados en
estructuras financieras distintas de las de los participes. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 no hay
participaciones clasificadas como negocios conjuntos.

. Son Entidades Asociadas las entidades participadas en las que la Entidad tiene una influencia
significativa. Dicha influencia significativa se manifiesta, en general, aunque no exclusivamente, por
mantener una participacion, directamente o indirectamente a través de otra u otras entidades
participadas, del 20% o mas de los derechos de voto de la entidad participada.

Las inversiones en entidades dependientes, negocios conjuntos y asociadas se registran por su coste y se
corrigen con las pérdidas por deterioro si existen evidencias del mismo. Para el calculo de las pérdidas por
deterioro, la Entidad compara el valor recuperable (siendo éste, el mayor importe entre su valor razonable
menos los costes de venta necesarios y el valor en uso) con su valor en libros. Las pérdidas por deterioro, asi
como las recuperaciones del valor que se ponen de manifiesto a través de esta valoracién se recogen
inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias de la Entidad.

Jj) Activos tangibles

El inmovilizado material de uso propio se presenta a su precio de adquisicién, actualizado conforme a
determinadas normas legales y revalorizado de acuerdo con lo permitido en la nueva normativa contable,
menos su correspondiente amortizacién acumuladayy, si hubiere, menos cualquier pérdida por deterioro. Los
activos tangibles se clasifican en funcién de su destino en: activos tangibles de uso propio, inversiones
inmobiliarias, cedidos en arrendamiento operativo y Afecto a la Obra Social.

La amortizacién de todos los elementos de los activos tangibles se calcula linealmente en funcién de los

siguientes afios de vida (til estimada, entendiéndose que los terrenos sobre los que se asientan los edificios y
otras construcciones tienen una vida indefinida y que, por tanto, no son objeto de amortizacion.
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Las dotaciones anuales en concepto de amortizacion de los activos tangibles se realizan con contrapartida en
la cuenta de pérdidas y ganancias y, basicamente equivalen a los porcentajes de amortizacion siguientes,
determinados en funcién de los afios de la vida util estimada como promedio, de los diferentes elementos:

Porcentaje anual

Edificios de uso propio 4%
Mobiliario e instalaciones 15-20%
Equipos informaticos *

(*) Sistema de digitos decreciente (tomando 3 o 4 afios en funcidn de los elementos).

La Caja revisa, al menos al final del ejercicio, el periodo y método de amortizacién de cada uno de los activos
tangibles. Los gastos de conservacion y mantenimiento del inmovilizado material que no mejoran su
utilizacion o prolongan la vida Gtil de los respectivos activos, se cargan a la cuenta de pérdidas y ganancias en
el momento en que se producen.

Con ocasién de cada cierre contable, la Caja analiza si existen indicios, tanto internos como externos, de que
el valor neto de los elementos de su activo tangible exceda de su correspondiente importe recuperable, en
cuyo caso, reduce el valor en libros del activo de que se trate hasta su importe recuperable y ajusta los cargos
futuros en concepto de amortizacién en proporcidn a su valor en libros ajustado y a su nueva vida (til
remanente, en el caso de ser necesaria una reestimacién de la misma. Esta reduccién delvalor en libros de los
activos materiales de uso propio se realiza, en caso de ser necesaria, con cargo al epigrafe “Deterioro del valor
o (-) reversidn del deterioro del valor de activos no financieros - Activos tangibles” de la cuenta de pérdidas y
ganancias.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo tangible deteriorado,
la Caja registra la reversion de la pérdida por deterioro contabilizada en periodos anteriores, mediante el
correspondiente abono al epigrafe “Deterioro del valor o (-) reversidn del deterioro del valor de activos no
financieros - Activos tangibles” de la cuenta de pérdidas y ganancias y ajusta, en consecuencia, los cargos
futuros en concepto de su amortizacién. En ningln caso, la reversién de la pérdida por deterioro de un activo
puede suponer el incremento de su valor en libros por encima de aquél que tendria si no se hubieran
reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios anteriores.

Los activos tangibles se dan de baja del balance cuando se dispone de ellos, incluso cuando se ceden en
arrendamiento financiero, o cuando quedan permanentemente retirados de uso y no se espera obtener
beneficios econdmicos futuros por su enajenacion, cesién o abandono. La diferencia entre el importe de la
ventay su valor en libros se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que se produzca
la baja del activo.

k) Arrendamientos

. Arrendamientos financieros

Se consideran operaciones de arrendamiento financiero aquellas en las que sustancialmente todos los riesgos
y ventajas que recaen sobre el bien objeto del arrendamiento se transfieren al arrendatario.

Entre los factores que la Caja considera para determinar si un contrato arrendamiento es financiero se
encuentran los siguientes:

- El hecho de que el contrato de arrendamiento cubra la mayor parte de la vida dtil del activo.
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- El hecho de que el precio de ejercicio de la opcidn de compra sea inferior al valor razonable del valor
residual del bien cuando termine el contrato.

- El que el valor actual de los pagos minimos del arrendamiento al principio del arrendamiento sea
equivalente a la practica totalidad del valor razonable del activo arrendado.

- El hecho de que la utilidad del bien esté restringida al arrendatario del bien.

Cuando la Caja actiia como arrendador de un bien en una operacién de arrendamiento financiero, la suma de
los valores actuales de los importes que recibira del arrendatario mas el valor residual garantizado,
habitualmente el precio de ejercicio de la opcién de compra del arrendatario a la finalizacion del contrato, se
registra como una financiacion prestada a terceros, por lo que se incluye en el capitulo “Préstamos y partidas
a cobrar” del balance de situacidn, de acuerdo con la naturaleza del arrendatario.

Cuando la Caja acttia como arrendatario en una operacién de arrendamiento financiero, presentan el coste
de los activos arrendados en el balance de situacién, segin la naturaleza del bien objeto del contrato, vy,
simultdaneamente, un pasivo por el mismo importe (que sera el menor del valor razonable del bien arrendado
o de la suma de los valores actuales de las cantidades a pagar al arrendador mas, en su caso, el precio de
ejercicio de la opcion de compra). Estos activos se amortizan con criterios similares a los aplicados al conjunto
de los activos materiales de uso propio de la Caja (véase Nota 2.j).

En ambos casos, los ingresos y gastos financieros con origen en estos contratos se abonan y cargan,
respectivamente, a la cuenta de pérdidas y ganancias en los epigrafes “Ingresos por intereses” y “Gastos por
intereses”, respectivamente, aplicando para estimar su devengo el método del tipo de interés efectivo de las
operaciones calculado de acuerdo con lo dispuesto en la Circular 4/2017 de Banco de Espafia.

1. Arrendamientos operativos

En la contabilizacién de las operaciones de arrendamiento, se diferencian aquellas en las que la Caja actta
como arrendatario de aquellas en las que actia como arrendador:

i La Caja actlia como arrendatario

Al inicio de un contrato, la Caja evalda si el mismo es un arrendamiento o lo contiene. Para todos aquellos
contratos en los que tras su evaluacion se considera que son o contienen un arrendamiento, la Caja registra
en el balance de situacion un activo, que representa su derecho a controlar el uso del activo en cuestion por
un periodo determinado. De manera simultanea, la Caja reconoce un pasivo por arrendamiento, que
representa la obligacién de la Caja a realizar los pagos comprometidos por el uso del bien subyacente que no
han sido abonados en esa fecha.

Como excepcidn a este tratamiento se encuentran aquellos arrendamientos a corto plazo (duracién igual o
inferior a 12 meses) o en los que el activo subyacente es de escaso valor. Para estas dos tipologias, la Caja
registra los pagos por arrendamiento como gastos, de forma lineal a lo largo del periodo de arrendamiento en
el epigrafe “Gastos de administracién - Otros gastos generales de administracion” de la cuenta de pérdidasy
ganancias.
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En la fecha de comienzo del contrato, la Caja reconoce un pasivo por arrendamiento del bien subyacente por
el valor actual de los pagos por arrendamiento que no estén abonados en esa fecha, descontados utilizando
el tipo de interés implicito en el arrendamiento, si este tipo puede determinarse facilmente. En caso contrario,
se utiliza el tipo de interés al que la Caja se financiaria para adquirir ese activo. El pasivo por arrendamiento
es registrado en el epigrafe “Pasivos financieros a coste amortizado - Otros pasivos financieros” del balance
de situacidn. Por su parte, el gasto financiero asociado al pasivo por arrendamiento se registra bajo la ribrica
“Gastos por intereses - Pasivos financieros a coste amortizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias.
Posteriormente, el pasivo por arrendamiento se valora incrementado el importe en libros de manera que
refleje los intereses calculados aplicando el tipo de interés efectivo y reduciendo su valor en libros, reflejando
los pagos efectuados por el arrendamiento.

Asimismo, el activo por derecho de uso se presenta en el momento inicial en el epigrafe “Activo tangible -
Inmovilizado material” del balance de situacion, por el valor del pasivo por arrendamiento ajustado por
cualquier pago efectuado antes o en la fecha del comienzo, los costes directos iniciales o el coste en el que se
pueda incurrir para desmantelar, eliminar el activo subyacente o devolverlo a la condicion exigida en los
términos contractuales.

Posteriormente, el activo por derecho de uso es ajustado por los siguientes conceptos:

- Su correspondiente amortizacién acumulada. El derecho de uso se amortiza durante el menor entre
la vida util del activo subyacente y la duracién del arrendamiento. Las dotaciones anuales en
concepto de amortizacion se realizan con contrapartida en el capitulo “Amortizacién” de la cuenta
de pérdidas y ganancias.

- Siprocede, las pérdidas por deterioro correspondientes registradas en el epigrafe “Deterioro del valor
o (-) recuperaciones del deterioro del valor de activos no financieros” de la cuenta de pérdidas y
ganancias.

- Reflejando cualquier nueva valoracion del pasivo por arrendamiento.

Los criterios aplicados para su amortizacidn, para la estimacidon de sus respectivas vidas utiles y para el
registro de sus posibles pérdidas por deterioro, coinciden con los descritos en relacion con los activos
materiales de uso propio contenidos en la nota 2.j) de las presentes cuentas anuales.

Los pagos por arrendamiento variables que no dependen de un indice o un tipo no se encuentran incluidos en
la medicidn del compromiso por arrendamiento ni del correspondiente activo por derecho de uso. Estos pagos
son registrados como un gasto en el periodo en el epigrafe “Gastos de administracion - Otros gastos generales
de administracién” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

ii. La Caja actla como arrendador

Los contratos de arrendamiento en los que la Caja actiia como arrendador son clasificados como financieros
u operativos. En el caso de que tras el andlisis de las condiciones contractuales se determinase que se
transfieren al arrendatario sustancialmente todos los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien objeto de
arrendamiento, el contrato es clasificado como arrendamiento financiero. En todos los demas
arrendamientos, se clasifican como operativos.
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1) Provisiones y pasivos contingentes

La Caja diferencia entre provisiones y pasivos contingentes. Contabiliza las provisiones necesarias por el
importe estimado para hacer frente a obligaciones actuales como consecuencia de sucesos pasados que estan
claramente especificados en cuanto a su naturaleza, pero resultan indeterminados en cuanto a su importe o
momento de cancelacién y para cuya cancelacion es probable que tenga que desprenderse de recursos que
incorporen beneficios econémicos.

Dichas obligaciones pueden surgir por los aspectos siguientes:
i) Una disposicion legal o contractual.

ii) Una obligacién implicita o tacita, cuyo nacimiento se sitla en una expectativa valida creada por la
Entidad frente a terceros respecto de la asuncién de ciertos tipos de responsabilidades. Tales
expectativas se crean cuando la Entidad acepta publicamente responsabilidades, se derivan de
comportamientos pasados o de politicas empresariales de dominio publico.

iii) La evolucién practicamente segura de la regulacion en determinados aspectos, en particular,
proyectos normativos de los que la Entidad no podra sustraerse.

Son pasivos contingentes las obligaciones posibles de la Entidad, surgidas como consecuencia de sucesos
pasados, cuya existencia esta condicionada a que ocurra o no, uno o mas eventos futuros independientes de
la voluntad de la Entidad. Los pasivos contingentes incluyen las obligaciones actuales de la Entidad cuya
cancelacion no sea probable que origine una disminucidn de recursos que incorporan beneficios econémicos
o cuyo importe, en casos extremadamente raros, no pueda ser cuantificado con la suficiente fiabilidad.

Las provisiones y los pasivos contingentes se califican como probables cuando existe mayor verosimilitud de
que ocurran que de lo contrario, posibles cuando existe menor verosimilitud de que ocurran que de lo
contrario y remotos cuando su aparicion es extremadamente rara.

La Entidad incluye en las cuentas anuales todas las provisiones y pasivos contingentes significativos con
respecto a los cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la obligacién es mayor que
de lo contrario. Los pasivos contingentes calificados como posibles no se reconocen en las cuentas anuales,
sino que se informa sobre los mismos a no ser que se considere remota la posibilidad de que se produzca una
salida de recursos que incorporen beneficios econdmicos.

Las provisiones se cuantifican teniendo en consideracién la mejor informaciéon disponible sobre las
consecuencias del suceso que las originan y son estimadas en cada cierre contable. Las mismas son utilizadas
para afrontar las obligaciones especificas para las cuales fueron reconocidas, procediéndose a su reversion,
total o parcial, cuando dichas obligaciones dejan de existir o disminuyen.

Las provisiones para compromisos y garantias concedidos incluyen el importe de las provisiones constituidas
para la cobertura de riesgos contingentes, entendidos como aquellas operaciones en las que la Caja garantice
obligaciones de un tercero, surgidas como consecuencia de garantias financieras concedidas u otro tipo de
contratos, y de compromisos contingentes concedidos, entendidos como compromisos irrevocables que
pueden dar lugar al reconocimientos de activos financieros, asi como el importe de las restantes provisiones
constituidas por la Caja.
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Procedimientos judiciales y/o reclamaciones en curso

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se encontraban en curso distintos procedimientos judiciales y
reclamaciones entabladas contra la Caja con origen en el desarrollo habitual de sus actividades. Tanto los
asesores legales de la Entidad como sus Administradores entienden que la conclusién de estos
procedimientos y reclamaciones no producira un efecto significativo adicional, en su caso, al incluido como
provisidn en las cuentas anuales adjuntas, que asciende a 36.421 miles de euros al 31 de diciembre de 2021
(22.184 miles de euros al 31 de diciembre de 2020), registrada en el epigrafe “Provisiones - Restantes
provisiones” (Nota 18) del balance.

m) Activos y Pasivos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta

El epigrafe de “Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta” del balance incluye el valor en libros de las partidas, individuales, integradas en un
grupo de disposicion o que forman parte de una unidad de negocio que se pretende enajenar (operaciones en
interrupcidn) cuya venta es altamente probable que tenga lugar, en las condiciones en las que tales activos se
encuentran actualmente, en el plazo de un afio a contar desde la fecha a la que se refieren las cuentas anuales.
Asimismo, se consideran como Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta aquellas participaciones en Negocios Conjuntos o Entidades Asociadas que
cumplan los requisitos mencionados anteriormente.

En consecuencia, larecuperacion delvalor en libros de estas partidas, que pueden ser de naturaleza financiera
y no financiera, previsiblemente tendra lugar a través del precio que se obtenga en su enajenacién, en lugar
de mediante su uso continuado.

Por tanto, los activos inmobiliarios u otros no corrientes recibidos por la Entidad para la satisfaccion, total o
parcial, de las obligaciones de pago frente a él de sus deudores se consideran activos no corrientes y sus
grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta, salvo que la Entidad
haya decidido hacer un uso continuado de esos activos.

Por otra parte, el epigrafe de “Pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta” incluye los saldos acreedores asociados a los grupos de disposicion o a las
operaciones en interrupcion de la Entidad.

Los activos clasificados como Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta se valoran, en general, por el menor importe entre su valor en libros en el
momento en el que son considerados como tales y su valor razonable neto de los costes de venta estimados
de dichos activos, excepto los de caracter financiero. Mientras que permanecen clasificados como Activos no
corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta, los
activos tangibles e intangibles amortizables por su naturaleza no se amortizan.

En el caso de activos inmobiliarios adjudicados o recibidos en pago de deudas, con independencia de la forma
juridica utilizada, se registraran inicialmente por el menor importe entre el importe en libros de los activos
financieros aplicados, esto es, su coste amortizado, teniendo en cuenta el deterioro estimado, y el valor
razonable en el momento de la adjudicacidn o recepcién del activo menos los costes de venta estimados,
entendiendo este como el valor de mercado otorgado en tasaciones individuales completas menos los costes
de ventas.
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Todos los gastos procesales se reconocen inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo
de adjudicacién. Los gastos registrales e impuestos liquidados podran adicionarse al valor inicialmente
reconocido siempre que con ello no se supere el valor de tasacion menos los costes estimados de venta a que
se refiere el parrafo anterior. Todos los costes en que se incurra entre la fecha de adjudicacién y la de venta
debidos a mantenimiento y proteccion del activo, tales como seguros o servicios de seguridad, se reconoceran
en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en que se devenguen.

Con posterioridad al momento de la adjudicacion o recepcion, se actualiza la valoracién de referencia, que
sirve de partida para la estimacién del valor razonable. La Caja a efectos de determinacién del valor razonable
neto de los costes de ventas, tiene en cuenta tanto las valoraciones realizadas por diferentes sociedades
tasadoras inscritas todas ellas en el Registro especial del Banco de Espaiia, asi como los descuentos sobre el
valor de referencia estimados por el Banco de Espafia, sobre la base de su experienciay de la informacion que
tiene del sector bancario espaiiol. Asimismo, cuando el inmueble tenga un valor razonable inferior o igual a
250.000 euros, se realizaran una actualizacidon mediante modelos automatizados de valoracion. En todo caso,
cuando estos inmuebles alcancen una permanencia de tres afios en el balance se actualizaran, en todo caso,
mediante tasacion completa. Adicionalmente, la sociedad de tasacion, que realice la actualizacion de
valoracion, sera diferente al que realizé la inmediatamente anterior.

En el caso de que el importe en libros exceda al valor razonable de los activos neto de sus costes de venta, la
Entidad ajusta el valor en libros de los activos por el importe de dicho exceso, con contrapartida en el epigrafe
de “Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas” de la cuenta de
pérdidas y ganancias. En el caso de producirse posteriores incrementos del valor razonable de los activos, la
Entidad revierte las pérdidas anteriormente contabilizadas, incrementando el valor en libros de los activos
con el limite del importe anterior a su posible deterioro, con contrapartida en el epigrafe de “Ganancias o (-)
pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos clasificados como
mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Los resultados procedentes de la venta de activos no corrientes en venta se presentan en el capitulo
“Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como operaciones interrumpidas” de la cuenta de
pérdidas y ganancias.

Operaciones interrumpidas

Se considera operacion o actividad interrumpida aquel componente de la Entidad que se ha enajenado, o se
ha dispuesto de él de otra manera, o bien se ha clasificado como activo no corriente y grupo enajenable de
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta y ademas cumple alguna de las siguientes
condiciones:

. Representa una linea de negocio o un area geografica de la explotacion que sean significativas e
independientes del resto.

. Forma parte de un plan individual y coordinado para enajenar, o disponer por otros medios, de una
linea de negocio o de un drea geografica de la explotacion, que sean significativas e independientes
del resto.

. Es una entidad dependiente adquirida con el Unico objeto de venderla.
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Los resultados generados en el ejercicio por aquellos componentes de la Entidad que hayan sido considerados
como operaciones en interrupcion se registran en el epigrafe de “Ganancias o (-) pérdidas después de
impuestos procedentes de actividades interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias, tanto si el
componente de la Entidad se ha dado de baja del activo como si permanece en él al cierre del ejercicio. Sicon
posterioridad a su presentacidn como operaciones en interrupcion se clasifican las operaciones como
continuadas, sus ingresos y gastos se presentan, tanto en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio como
en la correspondiente al ejercicio comparativo que se publique en las cuentas anuales, en las partidas que les
corresponda segun su naturaleza.

n) Transacciones en moneda extranjera
I Moneda funcional

La moneda funcional de la Caja es el euro. Consecuentemente, todos los saldos y transacciones denominados
en monedas diferentes al euro se consideran denominados en "moneda extranjera".

1. Criterios de conversidn de los saldos en moneda extranjera

En el reconocimientoinicial, los saldos deudores y acreedores en moneda extranjera se han convertido a euros
utilizando el tipo de cambio de contado. Con posterioridad a ese momento los criterios de conversion
utilizados han sido los siguientes:

- Los activos y pasivos de cardcter monetario, por aplicacién del tipo de cambio medio oficial del
mercado de divisas de mercado de contado espafiol al cierre del ejercicio.

- Las partidas no monetarias valoradas al coste histdrico se convierten al tipo de cambio a la fecha de
adquisicion.

- Las partidas no monetarias valoradas al valor razonable, se convierten al tipo de cambio en la fecha
que se determind el valor razonable.

- Los ingresos y gastos, aplicando el tipo de cambio de la fecha de operacidn, pudiendo utilizarse un
tipo de cambio medio del periodo para todas las operaciones realizadas en el mismo.

- Los elementos que integran el patrimonio neto, a los tipos de cambio histéricos.

1. Registro de las diferencias de cambio

Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos denominados en moneda extranjera se
registran en la cuenta de pérdidas y ganancias con la excepcion de las diferencias surgidas en partidas no
monetarias. No obstante, en el caso de las diferencias de cambio que surgen en partidas no monetarias
valoradas por su valor razonable cuyo ajuste a dicho valor razonable se imputa en el epigrafe de “Otro
resultado global acumulado” del Patrimonio neto, se desglosa el componente de tipo de cambio de la
revalorizacién del elemento no monetario.

Al 31 de diciembre de 2021 los activos y pasivos en moneda extranjera ascendian a 58.471 y 58.004 miles de
euros, respectivamente (53.099 y 52.978 miles de euros al 31 de diciembre de 2020).

o) Reconocimiento de Ingresos y Gastos

Como criterio general, los ingresos se reconocen por el valor razonable de la contraprestacion recibida o que
se va a percibir, menos los descuentos, bonificaciones o rebajas comerciales.
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Cuando la entrada de efectivo se difiere en el tiempo, el valor razonable se determina mediante el descuento
de los flujos de efectivo futuros.

El reconocimiento de cualquier ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias o en el patrimonio neto se
supeditara al cumplimiento de las siguientes premisas:

. Su importe se pueda estimar de manera fiable.
. Sea probable que la entidad reciba los beneficios econémicos.
. La informacion sea verificable.

Seguidamente se resumen los criterios mas significativos utilizados por la Caja para el reconocimiento de sus
ingresos y gastos:

l. Ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilados

Con caracter general los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a ellos se reconocen
contablemente en funcidn del periodo de devengo, por aplicacién de método del tipo de interés efectivo. Los
dividendos percibidos de otras sociedades se reconocen como ingreso en el momento en que nace el derecho
a percibirlos por la Caja.

1. Comisiones, honorarios y conceptos asimilados

Estos ingresos y gastos se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias con criterios distintos, seglin sea
su naturaleza. Los mas significativos son:

- Los vinculados a activos y pasivos financieros designados a su valor razonable con cambios en
resultados, se reconocen en el momento de su cobro.

- Los que tienen su origen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo del tiempo, se
difieren durante la vida de tales transacciones o servicios.

- Los que surgen en la prestacion de un servicio que se ejecuta en un acto singular, cuando se realiza el
acto singular que los origina.

La Entidad clasifica las comisiones que cobra o paga en las siguientes categorias:

Comisiones financieras

Este tipo de comisiones, que forman parte integral del rendimiento o coste efectivo de una operacion
financiera y que se cobran o pagan por adelantado, son reconocidas en la cuenta de pérdidas y ganancias con
caracter general a lo largo de la vida esperada de la financiacion, netas de los costes directos relacionados,
como un ajuste al coste o rendimiento efectivo de la operacidn.

Comisiones no financieras
Este tipo de comisiones surgen por la prestacion de servicios por parte de la Entidad y se registran en la cuenta

de pérdidas y ganancias a lo largo del periodo que dure la ejecucidn del servicio, o bien, si se tratase de un
servicio que se ejecuta en un acto singular, en el momento de la realizacion del acto singular.
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1. Ingresos y gastos no financieros

Se reconocen contablemente de acuerdo con el criterio de devengo.
p) Permutas de activos tangibles e intangibles

Se entiende por “permuta de activos” la adquisicién de activos tangibles o intangibles a cambio de la entrega
de otros activos no monetarios o de una combinacion de activos monetarios y no monetarios. A los efectos de
estas cuentas anuales, la adjudicacidn de activos que traen su causa del proceso de recuperacién de importes
debidos por terceros a la Caja, no se considera una permuta de activos.

Los activos financieros recibidos en una permuta de activos financieros se valoran a su valor razonable,
siempre y cuando en dicha operacidn de permuta se pueda entender que existe sustancia comercial, y cuando
el valor razonable del activo recibido, o en su defecto el del activo entregado, se pueda estimar de manera
fiable. El valor razonable del instrumento recibido se determina como el valor razonable del activo entregado,
mas, si procede, el valor razonable de las contrapartidas monetarias entregadas, salvo que se tenga una
evidencia mas clara del valor razonable del activo recibido.

En aquellas operaciones de permuta que no cumplan con los requisitos anteriores, el activo recibido se
registra por el valor neto contable del activo entregado, mas el importe de las contraprestaciones monetarias
pagadas o comprometidas en su adquisicion.

q) Fondo de la Obra Social

La Entidad refleja en su pasivo las dotaciones obligatorias al Fondo de Educaciéon y Promocion, que se
reconocen como un gasto del ejercicio y si son voluntarias se reconocen como distribucion del beneficio.

La aplicacidn de este fondo se produce normalmente con abono a tesoreria, salvo que, el importe de la Obra
Social se materialice mediante actividades propias de la Entidad, en cuyo caso, se reduce el Fondo de
Educacién y Promocion reconociendo simultdaneamente un ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias.

r) Recursos de clientes fuera de balance

La Entidad recoge en cuentas de orden por su valor razonable los recursos confiados por terceros para su
inversion en fondos de inversion, fondos de pensiones y contratos de seguro-ahorro, diferenciando entre los
recursos gestionados por otras entidades del grupo y los comercializados por la Entidad, pero gestionados
por terceros ajenos a la Entidad.

Adicionalmente, dentro de cuentas de orden, se registran por el valor razonable o, en caso de que no existiera
una estimacion fiable de los mismos, por el coste, los activos adquiridos en nombre de la Entidad por cuenta
de terceros y los valores representativos de deuda, instrumentos de patrimonio, derivados y otros demas
instrumentos financieros que se mantienen en depdsito, garantia o comisién en la Entidad, para los que tiene
una responsabilidad frente a los estos.

Las comisiones cobradas por la prestacion de estos servicios se recogen en el epigrafe de “Ingresos por
comisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias.
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s) Gastos de personal y retribuciones post-empleo

Retribuciones a corto plazo

Este tipo de remuneraciones se valoran, sin actualizar, por el importe que se ha de pagar por los servicios
recibidos, registrandose con caracter general como gastos de personal del ejercicio y como una cuenta de
periodificacion de pasivo, por la diferencia entre el gasto total y el importe ya satisfecho.

Compromisos por pensiones

De acuerdo con el Convenio Colectivo vigente, la Entidad viene obligada, a complementar las prestaciones de
la Seguridad Social a favor del conyuge viudo y huérfanos de los empleados fallecidos en activo. Asimismo,
debe pagar un premio a la dedicacion a los empleados que, teniendo una antigiiedad igual o superior a veinte
afios, causen baja en la Entidad por jubilacion, invalidez permanente total o absoluta o gran invalidez, en la
cuantia determinada por el Convenio Colectivo.

La Entidad tiene cubiertos todos los compromisos citados mediante varias pdlizas contratadas con la
compafiia de seguros Vidacaixa Seguros y Reaseguros, S.A.

El pasivo reconocido respecto de los planes de prestacion definida es el valor actual de la obligacion a la fecha
de balance menos el valor razonable de los activos afectos al plan. Las obligaciones por prestacion definida
son calculadas anualmente por actuarios independientes de acuerdo con el método de la unidad de crédito
proyectada y considerando la edad de jubilacién mas temprana posible.

Son “activos afectos al plan” aquellos vinculados con un determinado compromiso de prestacion definida con
los cuales se liquidaran directamente estas obligaciones y retinen las siguientes condiciones:

. Son propiedad de un tercero separado legalmente que no sea parte vinculada.

. Estan disponibles exclusivamente para pagar o financiar los compromisos con los empleados, no
estando disponibles para los acreedores de la Entidad, ni siquiera en caso de situacion concursal.

. No se pueden retornar a la Entidad salvo cuando hayan sido liquidados los compromisos con los
empleados o para satisfacer a la Entidad de prestaciones satisfechas previamente por ella.

. No son instrumentos intransferibles emitidos por la Entidad.

Al 31 de diciembre de 2021 los compromisos de prestacion definida presentaban déficit, debido a que el valor
razonable de los activos afectos era inferior al valor actual actuarial de las obligaciones contraidas.

Con la Circular 4/2017, de Banco de Espafia, este déficit se registra como una provisién para fondos de

pensiones de prestacion definida en el capitulo “Provisiones - Pensiones y otras obligaciones de prestaciones
definidas post-empleo” del balance al 31 de diciembre de 2021.
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Se consideran retribuciones post-empleo las remuneraciones a los empleados que se liquidan tras la
terminacién de su periodo de empleo. Las retribuciones post-empleo, incluso las cubiertas con fondos
internos o externos de pensiones, se clasifican como planes de aportacién definida o planes de prestacion
definidas, en funcion de las condiciones de dichas obligaciones, teniendo en cuenta todos los compromisos
asumidos tanto dentro como fuera de los términos pactados formalmente con los empleados.

De acuerdo con lo establecido en la Circular 4/2017 de Banco de Espaiia, las retribuciones post-empleo se
registran de la forma siguiente:

i) En la cuenta de pérdidas y ganancias: el coste del servicio prestado por los empleados, tanto el
correspondiente al ejercicio como a ejercicios anteriores no reconocidos en los mismos, el interés
neto sobre la provision (activo), asi como la ganancia o pérdida que se produzca en el momento de la
liquidacion.

i) En el estado de cambios en el patrimonio neto: las nuevas valoraciones de la provision (activo),
consecuencia de las ganancias o pérdidas actuariales, del rendimiento de los activos del plan que no
se hayan incluido en el interés neto sobre la provision (activo), asi como variaciones en el valor actual
del activo consecuencia de cambios en el valor actual de los flujos disponibles para la entidad, que
no estén incluidos en el interés neto sobre la provision (activo). Los importes reconocidos en el estado
de cambios en el patrimonio neto no se reclasificaran a la cuenta de pérdidas y ganancias en un
ejercicio posterior.

Asi, los planes de prestacion definida se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias con los siguientes
criterios:

a) El coste de los servicios del periodo corriente como “Gastos de personal”.

b) Elinterés neto sobre la provision como “Gastos por intereses”.

c) Elinterés neto sobre el activo como “Ingresos por intereses”.

d) El coste de los servicios pasados como “Provisiones o (-) reversion de provisiones”.

Las hipotesis actuariales utilizadas mas significativas que han considerado en sus calculos son:

Hipdtesis actuariales 2021 2020
Tipo de interés 0,90% 0,40%
Rentabilidad esperada de los activos del plan 0,90% 0,40%
Tablas de mortalidad PERM/F2000P PERM/F2000P
Tablas de incapacidad No aplica No aplica
Incremento salarial anual acumulativo 2,50% 2,00%

El tipo de interés para el descuento de las obligaciones ha sido determinado en base a la duracién del
compromiso, 17,1 afios para los compromisos post-empleo aplicando un tipo del 0,90%, siendo la curva de
referencia calculada utilizando como referencia los rendimientos de bonos corporativos de alta calidad
crediticia (AA) emitidos en euros (Fuente Iboxx AA a 31 de diciembre de 2021.
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La sensibilidad de la obligacion por prestacion definida ante cambios en las principales hipétesis,
porcentaje, es la siguiente para el ejercicio 2021:

en

Variacién en Incremento en Decremento en
Hipotesis Hipotesis Hipotesis
Tasa de descuento 0,50% -7,79% 8,69%
Tasa de crecimiento salarial 0,50% 8,78% -7,95%

El analisis anterior de sensibilidad se basa en un cambio de una hipdtesis mientras se mantienen constante el

resto.

Los importes reconocidos por la Caja en los estados financieros por pensiones y obligaciones similares son
siguientes:

Miles de euros

los

2021 2020
Activo/Pasivo en Balance para
Obligaciones post empleo (3.900) (3.792)
Valor razonable de los activos afectos 2.304 2.390
Otros - (15)
Activo (Provision) neto reconocido en Balance (Nota 18) (1.596) (1.417)

Los cargos realizados en la cuenta de pérdidas y ganancias por compromisos con el personal de prestacion

definida son los siguientes:

Miles de euros

2021 2020

Cargos (abonos) en la cuenta de pérdidas y ganancias

Gastos de personal:

- Coste por servicios corrientes (Nota 32) 236 218

- Dotaciones a provisiones - -

- Otros (Nota 32) - 15

Ingresos netos y gastos por intereses 16 9
Total cargos 252 242

A continuacion, se presenta la conciliacién entre el importe al inicio y al final de los ejercicios 2021 y 2020 del

valor actual de las obligaciones por prestacion definida:

Miles de euros

Saldo al 31 de diciembre de 2019 3.513
Coste de los servicios del ejercicio corriente 218
Coste por intereses 22
Pérdidas y ganancias actuariales 98
Prestaciones pagadas (59)

Efecto de la reduccién / liquidacidn -

Saldo al 31 de diciembre de 2020 3.792
Coste de los servicios del ejercicio corriente 236
Coste por intereses 16
Pérdidas y ganancias actuariales (36)
Prestaciones pagadas (108)

Efecto de la reduccidon / liquidacidn -

Saldo al 31 de diciembre de 2021 3.900
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A continuacion, se presenta la conciliacién entre el importe alinicio y al final de los ejercicios 2021y 2020 del
valor razonable de los activos del plan de los compromisos por prestacién definida:

Miles de euros

Valor razonable al 31 de diciembre de 2019 2.323
Rendimiento esperado de los activos del plan 9
Pérdidas y ganancias actuariales 117
Aportaciones realizadas por la entidad -
Prestaciones pagadas (59)

Efecto de la reduccién / liquidacidn -

Valor razonable al 31 de diciembre de 2020 2.390
Rendimiento esperado de los activos del plan 10
Pérdidas y ganancias actuariales (81)
Aportaciones realizadas por la entidad 93
Prestaciones pagadas (108)

Efecto de la reduccién / liquidacidn -

Valor razonable al 31 de diciembre de 2021 2.304

Las principales categorias de los activos afectos al plan de prestacién definida como porcentaje total sobre
los mismos son las siguientes:

2021 2020
Acciones - -
Instrumentos de deuda - -
Inmuebles - -
Pélizas de seguros 100% 100%
Otros activos - -
Total 100% 100%

El importe de las aportaciones esperadas a los planes de prestacion definida post-empleo para el ejercicio
2022 asciende a 256 miles de euros.

La estimacion de los pagos esperados correspondientes a los planes de prestacidn definida post-empleo para
los préximos 10 afios es la siguiente, en miles de euros:

2022 2023 2024 2025 2026 2027-2031

Prestaciones post-empleo probables 216.837 84.208 91.095 32.708 66.676 397.427

Indemnizaciones por cese

Las indemnizaciones por cese se reconocen como una provision por pensiones y otras obligaciones de
prestaciones definidas post-empleo y como un gasto de personal Gnicamente cuando la Entidad esta
comprometida de forma demostrable a rescindir el vinculo que le une con un empleado o grupo de empleados
antes de la fecha normal de jubilacién, o bien a pagar retribuciones por cese como resultado de una oferta
realizada para incentivar la rescisidn voluntaria por parte de los empleados.
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t) Impuesto sobre las ganancias de las actividades continuadas

El gasto por el impuesto sobre beneficios del ejercicio se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias
excepto cuando sea consecuencia de una transaccion cuyos resultados se registran directamente en
patrimonio neto en cuyo supuesto, su correspondiente efecto fiscal se registra también en el patrimonio neto.

El gasto del epigrafe “Gastos o (-) ingresos por impuestos sobre las ganancias de las actividades continuadas”
viene determinado por el impuesto a pagar respecto al resultado fiscal del ejercicio, una vez consideradas las
variaciones producidas en dicho ejercicio derivadas de las diferencias temporales, de los créditos por
deducciones y bonificaciones y de bases imponibles negativas.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos incluyen las diferencias temporarias que se identifican como
aquellos importes que se prevén pagaderos o recuperables por las diferencias entre el valor en libros de los
elementos patrimoniales y sus correspondientes bases fiscales ("valor fiscal").

Los activos por impuestos diferidos, los créditos por deducciones y bonificaciones y bases imponibles
negativas sélo se reconocen en el caso de que se considere probable que la Caja vaya a tener en el futuro
suficientes ganancias fiscales contra las que poder hacerlos efectivos.

Los pasivos por impuestos diferidos siempre se registran contablemente salvo que se reconozca un fondo de
comercio o se pongan de manifiesto en la contabilizacién de inversiones en entidades dependientes,
asociadas, o participaciones en negocios conjuntos, si la entidad inversora es capaz de controlar el momento
de la reversion de la diferencia temporaria y ademas, sea probable que no revierta en un futuro. No obstante
lo anterior, los activos y pasivos por impuestos diferidos no se reconocen cuando se registra inicialmente un
elemento patrimonial, que no sea una combinacidn de negocios que en el momento del reconocimiento no
haya afectado a resultado contable ni fiscal.

En cada cierre contable se revisan los impuestos diferidos registrados, tanto activos como pasivos, con el

objeto de comprobar que se mantienen vigentes y que existe evidencia suficiente sobre la probabilidad

degenerar en el futuro ganancias fiscales que permitan hacerlos efectivos, en el caso de los activos,

efectuandose las oportunas correcciones en caso de ser necesario.

Para realizar el analisis antes descrito, se tienen en consideracion las siguientes variables:

- Proyecciones de resultados de la Caja, basadas en los presupuestos financieros aprobados por los
Administradores, aplicando posteriormente tasas de crecimiento constantes estimadas por la
Direccién de la Entidad;

- Estimacion de la reversion de las diferencias temporarias en funcion de su naturaleza y

- El plazo o limite establecido por la legislacién vigente en cada pais, para la reversion de los diferentes
activos por impuestos.

Los ingresos o gastos registrados directamente en el patrimonio se contabilizan como diferencias
temporarias.
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El28 de diciembre de 2016 se publicé en el Boletin Oficial de Navarra la Ley Foral 26/2016, de 28 de diciembre,
del Impuesto sobre Sociedades, la cual, entré en vigor el dia siguiente al de su publicacién y con efectos para
los periodos impositivos iniciados a partir de 1 de enero de 2017. La citada Norma Foral modifica la Ley Foral
24/1996, de 30 de diciembre, del Impuesto sobre Sociedades, marco de referencia a efectos del Impuesto de
Sociedades hasta la fecha no modifica el tipo impositivo aplicable a la Entidad.

u) Estado de ingresos y gastos reconocidos y Estado total de cambios en el patrimonio neto
Dichos estados que se presentan en estas cuentas anuales muestran el total de las variaciones habidas en el
patrimonio neto durante el ejercicio. A continuacion, se explican las principales caracteristicas de la

informacién contenida en ambos estados:

Estado de ingresos y gastos reconocidos

Este estado presenta los ingresos y gastos generados por la Entidad como consecuencia de su actividad
durante el ejercicio, distinguiendo aquellos registrados como resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias
del ejercicio y los otros ingresos y gastos registrados, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente,
directamente en el patrimonio neto.

Por tanto, en este estado se presenta:
. El resultado del ejercicio.

. El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos como “Otro resultado global” que no se
reclasificaran en resultados.

. El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos como “Otro resultado global” que puede
reclasificarse en resultados.

. “Resultado global total del ejercicio”, calculado como la suma de los tres anteriores.

Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos como “Otro resultado global” como
“elementos que no se reclasificaran en resultados” se desglosan en:

a) Ganancias o pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas: recogera las
ganancias o pérdidas del periodo por cambios en la valoracidn de las obligaciones debidos a cambios
y diferencias de hipétesis actuariales, por determinados rendimientos de activos afectos al plany por
las variaciones en el limite del activo.

b) Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta: recogera las
pérdidas y ganancias del periodo que deban registrarse en otro resultado global como consecuencia
de la valoracion de este tipo de activos, y que posteriormente no se reclasificaran a resultados.

C) Participacion en otros ingresos y gastos reconocidos de las inversiones en negocios conjuntos y
asociadas: esta partida, que solo figurara en el estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado,
recogera las pérdidas y ganancias del periodo procedentes de entidades valoradas por el método de
la participacion que deban registrarse en otro resultado global, y que posteriormente no se
reclasificaran a resultados.
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d) Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con
cambios en otro resultado global: recogera las pérdidas y ganancias del periodo debidas a cambios
del valor razonable de inversiones en instrumentos de patrimonio neto, cuando la entidad haya
optado de forma irrevocable por reconocerlas en otro resultado global.

e) Ganancias o pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas de instrumentos de patrimonio
valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global, netas: representara el cambio en
el periodo en la ineficacia de la cobertura acumulada en coberturas de valor razonable donde la
partida cubierta es un instrumento de patrimonio neto valorado a valor razonable con cambios en
otro resultado global. Incluird la diferencia entre los cambios en la variacion del valor razonable de la
inversion en patrimonio neto registrada en «cambios del valor razonable de los instrumentos de
patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global (elemento cubierto)» y
los cambios en la variacion del valor razonable de los derivados de cobertura registrados en «cambios
del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con cambios en
otro resultado global (instrumento de cobertura)».

f) Cambios del valor razonable de pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados
atribuibles a cambios en el riesgo de crédito: recogera las variaciones del valor razonable del periodo
de los pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados, atribuibles a
cambios en el riesgo de crédito propio.

Las variaciones de los ingresos y gastos reconocidos en “otro resultado global” como “elementos que
pueden reclasificarse en resultados” se desglosaran en:

a) Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (parte eficaz): incluira el cambio en el
periodo de los resultados acumulados como consecuencia de variaciones del tipo de cambio por la
parte efectiva de coberturas, que se mantienen y discontinuadas, de negocios en el extranjero.

b) Conversion de divisas: recogera las diferencias que surjan en el periodo como consecuencia de la
conversion de partidas de la moneda funcional a la moneda de presentacion.

C) Coberturas de flujos de efectivo (parte eficaz): recogera las pérdidas y ganancias del periodo de la
parte eficaz de las variaciones del valor razonable de los instrumentos de cobertura en este tipo de
relaciones de cobertura.

d) Instrumentos de cobertura (elementos no designados): incluird las variaciones en el periodo de los
cambios acumulados en el valor razonable de los siguientes elementos cuando no se han designado
como un componente de la cobertura: valor temporal de las opciones, elementos de futuro de los
contratos de futuros, diferencial base de diferencias de cambio de instrumentos financieros.

e) Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado global: incluira las ganancias
o pérdidas del periodo de estos instrumentos que no sean por deterioro ni por diferencias de cambio,
las cuales se registraran, respectivamente, dentro de las partidas “deterioro del valor o (-) reversién
del deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor razonable con cambios en
resultados” y “diferencias de cambio (ganancia o pérdida), netas”, en la cuenta de pérdidas y
ganancias.
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f) Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta: recogera las
pérdidas y ganancias del periodo que deban registrarse en otro resultado global como consecuencia
de la valoracion de este tipo de activos, y que posteriormente pueden reclasificarse a resultados.

g) Participacion en otros ingresos y gastos reconocidos de las inversiones en negocios conjuntos y
asociadas. Esta partida, que solo figurara en el estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado,
recogera las pérdidas y ganancias del periodo procedentes de entidades valoradas por el método de
la participacion que deban registrarse en otro resultado global, y que posteriormente pueden
reclasificarse a resultados.

Adicionalmente, cada una de las partidas del apartado anterior se desglosara en:

a) Ganancias o pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto: recogera el importe de los
ingresos, neto de los gastos originados en el ejercicio, reconocidos directamente en el patrimonio
neto. Los importes reconocidos en el patrimonio neto en el ejercicio se mantendran en esta partida,
aunque en el mismo ejercicio se transfieran a la cuenta de pérdidas y ganancias o se transfieran al
importe en libros inicial de los activos o pasivos, o se reclasifiquen a otra partida, de acuerdo con las
letras b), c) y d) siguientes, respectivamente. Cuando este desglose se refiera a la partida de la letra
b) del apartado anterior, se denominara “Ganancias o pérdidas por cambio de divisas contabilizadas
en el patrimonio neto”.

b) Transferido a resultados: recogera el importe de las ganancias o pérdidas por valoracion reconocidas
previamente en el patrimonio neto, aunque sea en el mismo ejercicio, que se reconozcan en la cuenta
de pérdidas y ganancias (en ocasiones, el efecto de esta presentacidn es conocido como “reciclado
de ingresos y gastos” y el importe transferido se denomina “ajuste por reclasificacion”).

C) Transferido al importe en libros inicial de los elementos cubiertos: este desglose, que solo se
presentara para la partida de la letra c) del apartado anterior, recogera el importe de las ganancias o
pérdidas por valoracion reconocidas previamente en el patrimonio neto, aunque sea en el mismo
ejercicio, que se reconozcan en el importe en libros inicial de activos y pasivos como consecuencia de
coberturas de flujos de efectivo.

d) Otras reclasificaciones: recogera el importe de los traspasos realizados en el ejercicio entre las
diferentes partidas, conforme a los criterios sefialados en las normas de este titulo.

Los importes de las partidas de este estado se registraran por su importe bruto, incluyéndose al final, tanto de

los elementos que se pueden como de los que no se pueden reclasificar en resultados, en una partida separada
el impuesto sobre ganancias que les corresponda.
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Estado total de cambios en el patrimonio neto

Este estado presenta todos los movimientos habidos en el patrimonio neto, incluidos los que tienen su origen
en cambios en los criterios contables y en correcciones de errores. Este estado muestra, por tanto, una
conciliacion del valor en libros al comienzo y al final del ejercicio de todos los epigrafes que forman el
patrimonio neto, agrupando los movimientos habidos en funcidn de su naturaleza en los siguientes epigrafes:

. Efectos de los cambios en las politicas contables y efectos de la correccion de errores: que incluye los
cambios en el patrimonio neto que surgen como consecuencia de la reexpresion retroactiva de los
saldos de los estados financieros con origen en cambios en los criterios contables o en la correccién
de errores.

. Resultado global total del ejercicio: recoge, de manera agregada, el total de los epigrafes registrados
en el estado de ingresos y gastos reconocidos anteriormente indicadas.

. Otras variaciones de patrimonio neto: recoge el resto de epigrafes registrados en el patrimonio neto,
como pueden ser aumentos o disminuciones del capital, distribucion de resultados, operaciones con
instrumentos de capital propios, pagos con instrumentos de capital, traspasos entre epigrafes del
patrimonio neto y cualquier otro incremento o disminucién del patrimonio neto.

v) Estado de flujos de efectivo
En el estado de flujos de efectivo se utilizan determinados conceptos que tienen las definiciones siguientes:

i) Flujos de efectivo que son las entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes,
entendiendo por éstos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de cambios en su
valor.

ii) Actividades de explotacion que son las actividades tipicas de la Entidad y otras actividades que no
pueden ser calificadas como de inversion o de financiacidn y los intereses pagados por cualquier
financiacién recibida, aunque correspondan a pasivos financieros clasificados como actividades de
financiacion.

iii) Actividades de inversion que son las correspondientes a la adquisicidn, enajenacién o disposicion por
otros medios, de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus
equivalentes, como activos tangibles, activos intangibles, inversiones en dependientes, negocios
conjuntos y asociadas, activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han
clasificado como “Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global” y los
pasivos incluidos en dichos grupos. Las variaciones ocasionadas por la adquisicién o enajenacion de
un conjunto de activos o pasivos que conformen un negocio o linea de actividad se incluirdn en la
partida «otras unidades de negocio» en los estados financieros individuales, y en la partida
«entidades dependientes y otras unidades de negocio» en los estados financieros consolidados, que
corresponda seguin su signo.

iv) Actividades de financiacion que son las actividades que producen cambios en el tamafio y

composicién del Patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de
explotacion.
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La Entidad considera efectivo y equivalentes los saldos incluidos en el epigrafe “Efectivo, saldos en efectivo
en bancos centrales y otros depdsitos a la vista” en los balances.

3. Cambios y errores en los criterios y estimaciones contables

. Cambios en los criterios contables

Los cambios de criterios contables, bien porque se modifique una norma contable que regula una
determinada transaccion o evento, o bien porque el Consejo Rector, por razones debidamente justificadas,
decida variar el criterio contable, se aplican retroactivamente, a menos que:

. Sea impracticable determinar los efectos que se derivan, en cada ejercicio especifico, del cambio de
un criterio contable sobre la informacion comparativa en un ejercicio anterior, en cuyo caso se aplica
el nuevo criterio contable al principio del ejercicio mas antiguo para el que la aplicacion retroactiva
sea practicable. Cuando es impracticable determinar el efecto acumulado, al principio del ejercicio
corriente, por la aplicacion de un nuevo criterio contable a todos los ejercicios anteriores, se aplica el
nuevo criterio contable de forma prospectiva, desde la fecha mas antigua en que sea practicable
hacerlo o,

. La disposicion o norma contable que modifique o establezca el criterio fije desde cudndo se debe
aplicar.

Las modificaciones en la normativa contable aplicable a la Entidad con respecto a la aplicada en el ejercicio
anterior, se ha comentado en la Nota 1.b).

1. Errores y cambios en las estimaciones contables

Errores contables

Los errores en la elaboracidn de las cuentas anuales surgidos en ejercicios anteriores son el resultado de
omisiones o inexactitudes resultantes de fallos al emplear o utilizar informacién fiable, que estaba disponible
cuando las cuentas anuales para tales periodos fueron formuladas y que la Entidad deberia haber empleado
en la elaboracion de dichos estados.

Los errores correspondientes a ejercicios anteriores se corrigen retroactivamente en las primeras cuentas
anuales que se formulan después de su descubrimiento, como si el error nunca se hubiere cometido:

. reexpresando los importes de las partidas de los diferentes estados financieros afectados por el error,
incluidas las notas de la memoria, que se publiquen en las cuentas anuales a efectos comparativos,
que correspondan al ejercicio, asi como a los ejercicios posteriores, en el que hubiera ocurrido y, si
procede,

. reexpresando el balance de apertura del ejercicio mas antiguo para el que se presente informacion,

si el error ocurrié con anterioridad a los primeros estados financieros que se presenten a efectos
comparativos.
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Cuando es impracticable determinar los efectos que se derivan, en cada ejercicio especifico, de un error sobre
la informacion comparativa en un ejercicio anterior, se reexpresan los saldos iniciales para los ejercicios mas
antiguos en los cuales tal reexpresidn sea practicable. En el caso de que sea impracticable determinar el efecto
acumulado, al principio del ejercicio corriente, de un error sobre todos los ejercicios anteriores, se reexpresa
la informacién comparativa corrigiendo el error de forma prospectiva, desde la fecha mas antigua en que sea
posible hacerlo.

Los errores de ejercicios anteriores que afectan al patrimonio neto se corrigen en el ejercicio de su
descubrimiento empleando la cuenta de patrimonio neto correspondiente. En ningln caso, los errores de
ejercicios anteriores se corrigen empleando la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en el que son
descubiertos, salvo en el supuesto de que no tengan importancia relativa o sea impracticable determinar el
efecto del error segun lo indicado en el parrafo anterior.

Cambios en las estimaciones contables

Un cambio en una estimacion contable es un ajuste en el valor en libros de un activo o de un pasivo, o en el
consumo periddico de un activo, que se produce tras la evaluacidn de la situacidn actual del elemento, asi
como de los beneficios futuros esperados y de las obligaciones asociadas con los activos y pasivos
correspondientes.

Los cambios en las estimaciones contables son el resultado de la obtencién de informacién adicional o del
conocimiento de nuevos hechos y, en consecuencia, no son correcciones de errores. Dichos cambios se
reconocen de manera prospectiva en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio, o del ejercicio y ejercicios
futuros a las que afecte el cambio.

En los ejercicios 2021 y 2020 no se han producido correcciones de errores de caracter significativo

correspondientes a ejercicios anteriores, ni tampoco se han producido cambios significativos en las
estimaciones contables, que afecten a dichos ejercicios o que puedan afectar a ejercicios futuros.

4, Distribucion de Resultados
La propuesta de distribucion del beneficio del ejercicio de 2021 que el Consejo Rector de la Entidad propondra
a la Asamblea General para su aprobacién, junto con la correspondiente al ejercicio 2020, ya aprobada por la

Asamblea General de fecha 14 de mayo de 2021, es la siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Beneficio (Pérdida) del ejercicio antes de la dotacidn obligatoria al Fondo de Educacién y
Promocién y después del Impuesto de Sociedades 97.881 90.249
ARetribuciones al capital (*) (1.688) (1.678)
Total distribuible o excedente disponible 96.193 88.5711
AFondo de Reserva Obligatorio 86.574 79.714
AFondo de Educacién y Promocién 9.619 8.857
Total distribuido 96.193 88.571

(*) Al31 de diciembre de 2021 no se habia abonado a cuenta importe alguno, al 31 de diciembre de 2020 habian
sido abonados a cuenta 417 miles de euros.
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5. Retribuciones y otras prestaciones al personal clave de la Direccion

La Entidad considera personal clave de la Direccién, ademas de los miembros del Consejo Rector, a
determinados miembros del Comité de Direccidn.

Remuneraciones al Consejo Rector

Los miembros del Consejo Rector de la Entidad no perciben remuneracién por su labor como consejeros,
excepto por las cantidades que perciben correspondiente al pago de dietas y otros gastos.

En el siguiente cuadro se muestra un detalle de las remuneraciones brutas percibidas por los miembros del
Consejo Rector, durante los ejercicios 2021 y 2020:

Miles de euros
Consejeros 2021 2020

Ignacio Terés Los Arcos

Pedro Jesus Irisarri Valencia
Marcelino Etayo Andueza
Carlos Sanchez Diestro

Alberto Arrondo Lahera
Manuel Garcia Diaz de Cerio
Ana Maria Eizaguirre Larrafiaga
Ainhize Muratori Irurzun
Roberto Zabaleta Ciriza
Fernando Olleta Gayarre

Jesus Maria del Castillo Torres
Gabriel Urrutia Aicega

Pedro Jose Gofii Juamperez
Ignacio Zabaleta Jurio

Jose Joaquin Rodriguez Eguilaz
Fermin Esandi Santesteban

N
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Totales
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La Entidad no mantiene ni con los actuales miembros del Consejo Rector, ni con los que los precedieron,
obligaciones en materia de pensiones.

Por lo que se refiere al pago de primas de seguros de responsabilidad civil por dafios ocasionados por actos u
omisiones en el ejercicio del cargo, la Caja tiene suscritas pélizas de seguro para todos sus administradores,
que supusieron en 2021 y 2020 el pago de 46 y 35 miles de euros, respectivamente, los cuales se han
contabilizado como un gasto dentro del epigrafe “Otros gastos de administracién” de la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio 2021.

Créditos

Al 31 de diciembre de 2021y 2020, los riesgos con los miembros del Consejo Rector se recogen en la Nota 37.
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Remuneraciones a la Alta Direccion

La remuneracion ordinaria devengada por los miembros de la Alta Direccion de la Entidad ascendi6 a 2.423
miles de euros en 2021, y corresponde a 19 personas que componen el denominado “colectivo identificado”,
compuesto por directivos cuyas actividades profesionales tienen una incidencia importante en el perfil de
riesgos de la Entidad, e incluyen al Director General y a directivos (en 2020 dicha remuneracion ascendié a
1.744 miles de euros y se incluian 14 personas). La Entidad no tiene compromisos adicionales con ninguno de
los miembros de la Alta Direccion distintos de los que, como empleados de la Caja, les corresponden (Nota
2.s).

Ademas de la mencionada remuneracion ordinaria, durante el ejercicio 2020 tuvo lugar una remuneracién no

ordinaria y no recurrente para los empleados de la Caja, incluidos los miembros de la Alta Direccion (ver nota
32).

6. Gestion del Riesgo

a) Riesgo de crédito

El riesgo de crédito nace de la posible pérdida causada por el incumplimiento de las obligaciones
contractuales de las contrapartes de la Entidad. En el caso de las financiaciones reembolsables otorgadas a
terceros (en forma de créditos, préstamos, depositos, titulos y otras) se produce como consecuencia de la no
recuperacion de los principales, intereses y restantes conceptos en los términos de importe, plazo y demas
condiciones establecidos en los contratos. En los riesgos fuera de balance, se deriva del incumplimiento por
la contraparte de sus obligaciones frente a terceros, lo que exige a la Entidad a asumirlos como propios en
virtud del compromiso contraido.

Elriesgo de crédito es el riesgo mas significativo al que se expone la Entidad como consecuencia del desarrollo
de su actividad bancaria, y se entiende como el riesgo de que la contraparte sea incapaz de reintegrar
completamente los importes que debe.

En este sentido la gestion del riesgo de crédito en la Entidad se encuentra definida y estructurada desde
criterios de objetividad y profesionalidad, y todo ello enmarcado en objetivos de maxima agilidad en la
decision final al cliente.

La gestidn del riesgo de crédito en la Entidad es un proceso integral y homogéneo que abarca desde que
nuestro cliente nos solicita financiacion a través de nuestra red de oficinas hasta que retorna la totalidad de
los fondos prestados. Ademas, se tienen establecidos los distintos criterios basicos de admision del riesgo de
crédito en la Entidad y documentacién minima obligatoria necesaria para el cumplimiento de la normativa
vigente en cada momento, siempre referenciados a aspectos fundamentales de liquidez, seguridad,
rentabilidad y negocio colateral.

Al objeto de establecer un tratamiento mas agil y especializado en el estudio y analisis de las operaciones de
activo de nuestros clientes, la Entidad tiene definidas areas y unidades especializadas en funcion del
segmento o tipo de operacidn que por sus caracteristicas tiene o debe tener un tratamiento diferenciado. De
esta forma se pretende dar respuesta al cliente de forma mas profesional y agil, asi como un mayor grado de
acierto en la decisidn final, al objeto de conseguir una cartera con la mejor calidad crediticia.
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La gestion de riesgo de crédito se divide en tres areas principales:

Mercado Monetario

El riesgo de crédito en las posiciones de mercado monetario se limita actuando de forma preferente a través
de los servicios de Banco Cooperativo Espafiol, como central bancaria de las Cajas Rurales del Grupo Caja
Rural.

Valores representativos de deuda

El desglose de estas inversiones, que incluye los valores representativos de deuda clasificados en las distintas
carteras de activos financieros al 31 de diciembre de 2021 y 2020, clasificada por el mejor rating crediticio
otorgado por cualquiera de las agencias de calificacion indicadas, es el siguiente:

Nivel de calidad crediticia 2021 2020 S&P s Moody ‘s Fitch DBRS

1 11,91% 9,33% AAA a AA- Aaa aAa3 AAA a AA- AAA a AAL

2 71,86% 73,34% A+ a- AlaA3 A+ a- AH a AL

3 14,95% 15,97% BBB+ a BBB- Baal a Baa3 BBB+ a BBB- BBBH a BBBL
4 0,33% 0,34% BB+ a BB- BalaBa3 BB+ a BB- BBH a BBL
5 0,01% 0,02% B+AB- BlaB3 B+ AB- BHaBL

6 0,02% - Inferior a B- Inferior a B3 Inferior a B- Inferior a BL

Sin rating 0,92% 1,00%

100,00% 100,00%

Préstamos y partidas a cobrar

La gestion del riesgo en Caja Rural de Navarra se inicia desde el momento en que el cliente nos solicita su
peticion de financiacidn y finaliza en el momento en que se ha devuelto la totalidad del importe prestado.

Ala hora de conceder operaciones crediticias un factor sumamente importante es el analisis de la misma, para
lo cual hay que tener en cuenta la tipologia del demandante (particular, empresa, sector agricola...), el tipo de
operacion (circulante, consumo, inversién, descuento comercial...), la capacidad de devolucidny las garantias
aportadas (personal, hipotecaria, prendaria...).

Para realizar dicho analisis es necesario contar con determinada informacidn que, basicamente, se consigue
de tres fuentes:

. Informacidn aportada por el cliente.
. Informacidn externa (RAI, Registros...).
. Informacion interna en el supuesto de clientes con experiencia en la entidad (saldos medios,

comportamientos de pago...).

Una vez aprobadas y formalizadas las operaciones crediticias, se realiza un seguimiento de las mismas,
seguimiento que podemos dividir en dos tipos: por un lado, los clientes con un volumen de riesgo elevado
(tanto a nivel individual como por grupo econémico) a los cuales se les controla la evolucion econdémica,
incrementos de endeudamiento en el sistema, comportamiento de pago...; y por otro lado se realiza un
seguimiento de todas las operaciones con incidencias en los pagos.
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Aparte del seguimiento de los clientes, también se realizan seguimientos de la cartera de inversion tanto por
productos, como por tipos de interés y por centros de decisién con el fin de estudiar la posible evolucién de la
rentabilidad de la cartera y la forma en la que se estan concediendo operaciones (importes, tipos,
comisiones...) con el fin de poder tomar decisiones lo mas rapidamente posible sobre la politica de inversion
a seguir en cada momento.

El siguiente cuadro muestra la exposicion al riesgo de crédito al cierre del ejercicio 2021 y 2020:

Miles de euros

2021 2020

Préstamos y anticipos - Clientela 9.375.082 9.266.437
Préstamos y anticipos - Entidades de crédito 145.291 123.963
Valores representativos de deuda 4.788.966 4.379.268
Derivados 9.877 16.980
Garantias concedidas 969.297 732.953
Total Riesgo 15.288.513 14.519.601
Lineas disponibles por terceros 1.614.162 1.400.251

16.902.675 15.919.852

Total Exposicién

A continuacion, se muestra un detalle al 31 de diciembre de 2021 y 2020 del coste amortizado de aquellos
riesgos crediticios que contaban con garantias y mejoras crediticias adicionales a la propia garantia personal
del deudor:

Miles de euros

2021 2020
Préstamos hipotecarios (garantizados por bienes inmuebles) 5.149.575 4.685.046
Inmuebles residenciales 4.032.163 3.704.415
Inmuebles comerciales 1.117.412 980.631
Otros préstamos con garantias reales 191.708 199.660
Efectivo 41.247 41.492
Resto 150.461 158.168
Garantias financieras recibidas 1.734.107 1.650.214
Total 7.075.390 6.534.920

A continuacion, se recoge informacion referente a la distribucién del epigrafe “Préstamos y anticipos -
Clientela” por sectores econémicos, ratios de dudosos y provisiones constituidas y concentracidn de riesgos.

Clasificacidn sectorial

2021 2020
Sector agricola-ganadero 3,39% 3,30%
Sector industrial y construccion 21,54% 22,32%
Sector servicios 22,85% 21,79%
Particulares y otros 52,22% 52,59%
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Activos deteriorados y correcciones por deterioro

2021 2020

Total activos deteriorados o dudosos (Nota 10) 193.080 189.106
Total créditos a la clientela brutos (sin ajustes por valoracién) (Nota 10) 9.565.266 9.453.257
Total créditos a la clientela brutos excluidos saldos con sociedades financieras (sin ajustes por

valoracién) 9.521.070 8.911.131
Ratio de dudosos (*) 2,03% 2,12%
Total correcciones de valor por deterioro de activos (Nota 10) 220.748 207.609
Ratio de cobertura de dudosos 114,33% 109,78%
Ratio de cobertura sobre Préstamos y anticipos - Clientela 2,31% 2,20%

(*) A efectos del calculo de esta ratio no se han tenido en cuenta los saldos con sociedades financieras,
reflejando de este modo la tasa de morosidad de forma mas fidedigna.

Concentracidn de riesgos

De acuerdo con el Reglamento (UE) N° 575/2013 del Parlamento europeo y del Consejo y modificaciones
posteriores sobre recursos propios, en lo relativo a los grandes riesgos, definidos como aquellos que superan
el 10% de los recursos propios, ninguna exposicién con un sujeto o grupo puede exceder el 25% de sus
recursos propios, a excepcion de aquellos riesgos deducidos de los recursos propios computables por exceder
de los limites a los grandes riesgos. La politica de concesidn de riesgos de la Entidad tiene en cuenta los citados
limites, habiéndose establecido limites de riesgo por contraparte consecuentes con dichos requerimientos,
asi como procedimientos de control de excedidos.

Al 31 de diciembre de 2021, solamente tres grupos son considerados “gran riesgo”, por ser igual o superior al
10% de los recursos propios, por un importe total de 606.248 miles de euros, lo que supone el 42,54% de los
recursos propios. Al 31 de diciembre de 2020, solamente dos grupos era considerado “gran riesgo”, por ser
igual o superior al 10% de los recursos propios, por un importe total de 382.896 miles de euros, lo que supone
el 29,08% de los recursos propios.
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A continuacion, se presenta el desglose por contraparte de los “Préstamos a la clientela” recogidos dentro del
epigrafe “Activos financieros a coste amortizado - Préstamos y anticipos - Clientela”, al 31 de diciembre de
2021y 2020, con un detalle del importe que se encuentra cubierto por cada una de las principales garantias y
la distribucidn de las financiaciones con garantia real en funcién del porcentaje del valor en libros de las
financiaciones sobre el importe de la Gltima tasacion o valoracion de la garantia disponible:

Préstamos con garantia real. Importe en libros sobre importe de la
ultima tasacion disponible (loan to value) (c)

De los Superior al
cuales: Superioral  Superioral 80% e
De los cuales: Resto de 40% e 60%e inferioro
Garantia garantias Inferioro inferioro inferioro igual al Superior
31/12/2021 (a) Total inmobiliaria (b)  reales(b) igualal40% igualal60% igual al 80% 100% al 100%
Administraciones Publicas 221.890 393 26 404 10 4 - -
Otras sociedades financieras y empresarios
individuales
(actividad empresarial financiera) 75.294 9.215 25 562 4.083 4.124 471 -
Sociedades no financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial no
financiera) (desglosado seguin la finalidad) 4.186.045 1.042.712 173.456 393.238 324.412 255.507 116.454 126.556
- Construccidn y promocién inmobiliaria
(incluido suelo) (d) 452.424 373.802 10.914 117.828 107.955 70.118 39.335 49.481
- Construccién de obra civil 33.396 2.798 5.330 580 517 4.966 2.064 1
- Resto de finalidades 3.700.224 666.112 157.213 274.830 215.941 180.424 75.056 77.075
Grandes empresas (e) 784.163 30.727 8.612 24.584 3.988 8.073 2.694 -
Pymes y empresarios individuales 2.916.061 635.385 148.600 250.246 211.952 172.351 72.362 77.075
Resto hogares (f) desglosado segun la finalidad
(g) 4.871.575 4.344.264 33.871 623.580 997.206 1.577.747 739.698 439.903
— Viviendas 4.320.867 4.172.254 17.023 560.315 948.866 1.537.230 724.094 418.773
— Consumo 84.996 10.864 2.828 5.137 4.374 2.670 1.047 464
— Otros fines 465.713 161.146 14.020 58.128 43.966 37.847 14.557 20.666
TOTAL 9.354.804 5.396.583 207.378 1.017.785 1.325.711 1.837.382 856.624 566.459
PRO MEMORIA
Operaciones de refinanciacion, refinanciadas y
reestructuradas 77.144 47.993 1.217 17.458 13.483 10.927 3.837 3.505
Préstamos con garantia real. Importe en libros sobre importe de la
ultima tasacion disponible (loan to value) (c)
De los Superior al
De los cuales: cuales: Superior al Superior al 80% e
Garantia Resto de 40% e 60%e inferioro
inmobiliaria garantias Inferior o inferioro inferioro igualal Superior
31/12/2020 (a) Total (b) reales (b) igualal40% igualal60% igualal 80% 100% al 100%
Administraciones Publicas 223371 776 52 798 - 20 10 -
Otras sociedades financieras y empresarios
individuales
(actividad empresarial financiera) 563.544 7.593 513.167 752 2.425 4.433 6 513.145
Sociedades no financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial no financiera)
(desglosado segin la finalidad) 3.944.663 1.031.937 183.714 393.703 308.389 255.284 106.748 151.525
- Construccién y promocién inmobiliaria
(incluido suelo) (d) 436.206 348.834 10.533 106.645 94.269 68.682 24.679 66.093
- Construccidn de obra civil 46.922 14.240 5.554 5.780 850 8.683 2.469 2.012
- Resto de finalidades 3.461.534 668.862 167.627 281.278 213.271 177.919 79.600 84.421
Grandes empresas (e) 669.597 20.971 10.462 20.139 4.409 3.769 2.380 736
Pymes y empresarios individuales 2.791.937 647.891 157.165 261.139 208.862 174.150 77.220 83.685
Resto hogares (f) desglosado segun la finalidad (g) 4.516.716 4.049.262 28.929 552.241 844.521 1.358.984 724.791 596.656
— Viviendas 3.987.992 3.870.986 13.583 491.720 795.142 1.318.211 707.931 571.566
— Consumo 85.109 13.033 2.755 5111 5.368 2.774 1.435 1.102
_ Otros fines 443,615 165.243 12.591 55.410 44,011 37.999 15.425 24,988
TOTAL 9.248.294 5.089.568 725.863 947.493 1.155.335 1.618.721 831.555 1.262.327
PRO MEMORIA
Operaciones de refinanciacién, refinanciadas y
reestructuradas 54.071 39.451 387 13.492 10.239 10.220 2.965 2.924

(a)

La definicidn de préstamos a la clientela es la que se utiliza en la confeccién del balance. Este estado incluye todas las operaciones de esta naturaleza, con independencia de

la partida en la que estén incluidas en el balance. El importe a reflejar para los diferentes datos es el importe en libros de las operaciones, es decir, después de deducir las

correcciones de valor efectuadas para la cobertura de las operaciones concretas.
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(b) Se incluird elimporte en libros de todas las operaciones con garantia inmobiliaria o con otras garantias reales cualquiera que sea su loan to value e instrumentacién (hipoteca,
arrendamiento financiero, préstamo de recompra inversa, etc.).

(C) El loan to value es la ratio que resulta de dividir el importe en libros de cada operacién a la fecha del estado sobre el importe de la Gltima tasacién o valoracién disponible de
sus garantias reales.

(d) Esta partida recoge todas las actividades relacionadas con la construccidn y promocién inmobiliaria, incluida la relacionada con la financiacién del suelo para promocién
inmobiliaria, con independencia del sector y actividad econémica principal de la contraparte.

(e) Las sociedades no financieras se clasifican en «Grandes empresas» y «<Pymes» segln las definiciones de la Recomendacién 2003/361/CE, de la Comisién, de 6 de mayo de 2003,
sobre la definicién de microempresas, pequefias y medianas empresas. Se considerard como actividad de los empresarios individuales la realizada por las personas fisicas en
el ejercicio de sus actividades empresariales.

(f) Hogares, incluidas las instituciones sin fines de lucro al servicio de los hogares, pero excluida la actividad empresarial de los empresarios individuales.

(g)  Los préstamos se clasificaran en funcién de su finalidad segun los criterios recogidos en la Circular 4/2017.

Las concentraciones del riesgo por sector geografico donde se encuentra localizado el riesgo, por clases de
contrapartes, indicando el valor en libros (a) de los mismos al 31 de diciembre de 2021 y 2020, han sido las
siguientes:

Restode la
Unién Resto del
31/12/2021 Total Espafia Europea América mundo
Bancos centrales y entidades de crédito 2.268.093 1.666.579 431.993 55.726 120.794
Administraciones Publicas 3.646.086 3.342.079 288.945 - 8.062
— Administracién Central 3.126.009 2.847.064 278.945 - -
— Otras Administraciones Piblicas 520.077 495.014 10.000 - 8.062
Otras sociedades financieras y empresarios individuales (actividad
empresarial financiera) 611.699 440.345 106.345 24.739 40.269
Sociedades no financieras y empresarios individuales (actividad
empresarial no financiera) 5.383.347 5.101.336 194.738 54.580 32.693
— Construccién y promocién inmobiliaria (incluido suelo) (b) 697.372 697.187 - - 185
— Construccién de obra civil 61.546 61.546 - - -
— Resto de finalidades 4.624.429 4.342.603 197.738 54.580 32.509
Grandes empresas (c) 1.372.932 1.151.948 160.953 36.421 23.609
Pymes y empresarios individuales (c) 3.251.498 3.190.655 33.784 18.158 8.900
Resto hogares (d) 4.887.893 4.876.364 4.283 1.516 5.729
— Viviendas 4.320.867 4.314.671 4.144 847 1.205
— Consumo 84.996 84.931 62 2 1
_ Otros fines 482.030 476.762 77 667 4.524
TOTAL 16.797.118 15.426.704 1.026.304 136.562 207.548
COMUNIDADES AUTONOMAS
Comunidad
31/12/2021 Auténoma
Actividad en Espafia Total Navarra Madrid Vasca La Rioja Resto
Bancos centrales y entidades de crédito 1.666.579 149.938 1.327.756 63.633 - 125.252
Administraciones Publicas 3.342.079 69.077 87.755 152.077 13.165 3.020.005
— Administracién Central 2.847.064 - - - - 2.847.064
— Otras Administraciones Piblicas 495.014 69.077 87.755 152.077 13.165 172.940
Otras sociedades financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial financiera) 440.345 1.983 387.954 8.516 1.358 40.534
Sociedades no financieras y empresarios individuales
(actividad empresarial no financiera) 5.101.336 1.825.608 374.507 2.027.870 456.508 416.843
— Construccién y promocién inmobiliaria (incluido
suelo) (b) 697.187 220.628 5.061 390.294 52.098 29.106
— Construccion de obra civil 61.546 32.353 6.940 19.617 1.789 847
— Resto de finalidades 4.342.603 1.572.627 362.506 1.617.959 402.621 386.890
Grandes empresas (c) 1.151.948 296.814 273.374 340.920 42.957 197.883
Pymes y empresarios individuales (c) 3.190.655 1.275.812 89.133 1.277.039 359.664 189.007
Resto hogares (d) 4.876.364 2.273.035 22.956 2.147.382 374.740 58.251
— Viviendas 4.314.671 1.955.373 19.907 1.984.887 303.614 50.890
— Consumo 84.931 50.021 159 25.962 7.740 1.049
— Otros fines 476.762 267.641 2.889 136.634 63.386 6.212
TOTAL 15.426.704 4.319.642 2.200.927 4.399.478 845.772 3.660.885
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Resto de la
Unién Resto del
31/12/2020 Total Espafia Europea América mundo
Bancos centrales y entidades de crédito 2.257.263 1.725.635 369.998 60.544 101.086
Administraciones Publicas 3.296.478 3.032.808 263.670 - -
— Administracién Central 2.859.237 2.595.567 263.670 - -
— Otras Administraciones Publicas 437.241 437.241 - - -
Otras sociedades financieras y empresarios individuales
(actividad empresarial financiera) 1.091.299 921.144 101.056 31.296 37.803
Sociedades no financieras y empresarios individuales
(actividad empresarial no financiera) 4,932.471 4.710.602 163.350 28.037 30.483
— Construccién y promocién inmobiliaria (incluido suelo)
(b) 625.901 625.389 59 - 453
— Construccidn de obra civil 76.394 76.019 - 375 -
— Resto de finalidades 4.230.176 4.009.194 163.290 27.662 30.030
Grandes empresas (c) 1.150.519 983.412 131.986 11.449 23.672
Pymesy empresarios individuales (c) 3.079.657 3.025.782 31.304 16.213 6.358
Resto hogares (d) 4.536.813 4.527.640 3.139 1.476 4,556
— Viviendas 3.987.993 3.982.739 3.019 708 1.527
— Consumo 85.108 85.018 74 14 2
_ Otros fines 463.712 459.883 46 755 3.028
TOTAL 16.114.324 14.917.829 901.212 121.354 173.929

COMUNIDADES AUTONOMAS

Comunidad
31/12/2020 Auténoma
Actividad en Espaiia Total Navarra Madrid Vasca LaRioja Resto
Bancos centrales y entidades de crédito 1.725.635 71.096 1.430.712 94.947 - 128.880
Administraciones Publicas 3.032.808 81.395 80.821 137.641 10.588 2.722.363
— Administracion Central 2.595.567 - - - - 2.595.567
— Otras Administraciones Publicas 437.241 81.395 80.821 137.641 10.588 126.796
Otras sociedades financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial financiera) 921.144 5.005 867.426 6.156 1.074 41.483
Sociedades no financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial no
financiera) 4.710.602 1.823.307 247.521 1.833.574 454.858 351.342
— Construccion y promocién inmobiliaria
(incluido suelo) (b) 625.389 216.764 3.996 323.044 63.565 18.020
— Construccién de obra civil 76.019 29.958 11.585 30.907 3.267 302
— Resto de finalidades 4.009.194 1.576.585 231.941 1.479.623 388.027 333.018
Grandes empresas (c) 983.412 301.003 177.044 288.839 42.883 173.643
Pymesy empresarios individuales (c) 3.025.782 1.275.581 54.897 1.190.784 345.143 159.377
Resto hogares (d) 4.527.640 2.193.189 17.274 1.910.081 353.196 53.900
— Viviendas 3.982.739 1.878.839 14.711 1.757.238 284.933 47.018
— Consumo 85.018 50.517 219 25.406 7.546 1.330
— Otros fines 459.883 263.832 2.344 127.437 60.717 5.553
TOTAL 14.917.829 4.173.992 2.643.754 3.982.398 819.717 3.297.968

(a) La definicién de exposiciones a efectos de este estado incluye los préstamos y anticipos, valores representativos de deuda, instrumentos de
patrimonio, derivados (mantenidos para negociar y de cobertura), inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas, y garantias
concedidas, cualquiera que sea la partida en la que estén incluidos en el balance.

Elimporte de los activos es elimporte en libros de las operaciones, es decir, después de deducir las correcciones de valor efectuadas para la cobertura
de las operaciones concretas. El importe de las garantias concedidas es el valor nominal.

La distribucién de la actividad por 4reas geograficas se realiza en funcién del pais de residencia de los prestatarios, emisores de los valores y
contrapartes de los derivados y garantias concedidas.

(b) Esta partida recoge todas las actividades relacionadas con la construccién y promocién inmobiliaria, incluida la relacionada con la financiacién del
suelo para promocién inmobiliaria, con independencia del sector y actividad econémica principal de la contraparte.
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(c) Las sociedades no financieras se clasifican en «Grandes empresas» y «Pymes» segun las definiciones de la Recomendacién 2003/361/CE, de la
Comisidn, de 6 de mayo de 2003, sobre la definicién de microempresas, pequefias y medianas empresas. Se considerard como actividad de los
empresarios individuales la realizada por las personas fisicas en el ejercicio de sus actividades empresariales.

(d) Hogares, incluidas las instituciones sin fines de lucro al servicio de los hogares, pero excluida la actividad empresarial de los empresarios individuales.

La distribucion de la actividad por dreas geograficas se realiza en funcién del pais o comunidad autéonoma de
residencia de los prestatarios, emisiones de los valores y contrapartes de los derivados y riesgos contingentes.

Refinanciaciones

El objetivo de un proceso de refinanciacion es lograr un acuerdo satisfactorio para las partes, permitiendo al
cliente cancelar las deudas asumidas con la Entidad y cumplir con el resto de sus compromisos, asi como
facilitar, en su caso, la continuidad de su negocio. Para lograrlo se puede llegar a requerir no sélo una
reestructuracion financiera, sino también una reestructuracion operativa y estratégica de su negocio que
asegure su viabilidad.

A la hora de estudiar este tipo de operaciones, los criterios basicos a seguir seran los siguientes:
. La viabilidad de la operacion es fundamental. Si no se ve viabilidad en la operacion y/o en el cliente,
la refinanciacion no debe hacerse; en caso de no tener viabilidad, habra que realizar las garantias que

tengamos (ejecuciones judiciales) o negociar daciones en pago para evitar el incremento de costes.

o Mejora de garantias. En ninguna refinanciacion se debe perder garantias, es mas, siempre se debe
tender a incrementar las que ya tenga la Entidad.

. Tratar de rebajar el importe. Como norma no se debe incrementar el riesgo que la Entidad tenga con
el cliente, salvo que el incremento de garantias haga que el riesgo sin cubrir sea inferior al ya
existente.

. Tener en cuenta posibles problemas en el supuesto de concurso de acreedores. Fundamentalmente

en el caso de empresas habra que tener muy en cuenta la legislacion vigente en lo referente a toma
de garantias de cara a una posible anulacién de las mismas.

. Mejora de la posicion de la Entidad. El objetivo de estas operaciones siempre debe ser el mejorar la
posicion de la Entidad frente al deudory el resto de acreedores.

. Vision a medio/largo plazo. Se deben buscar soluciones globales para los clientes a medio/largo
plazo.

. Aprobacién en Servicios Centrales. Estas operaciones deben aprobarse todas en los Servicios
Centrales.

La Entidad puede considerar viable una operacion, es decir si el cliente tiene capacidad para pagarla, si
cumple con los siguientes requisitos:
- Personas fisicas

. En el caso de operaciones a pagar con cuotas mensuales siempre que la proporcion de los
ingresos recurrentes mensuales destinada a su atencién no exceda del 50 por ciento.

. Se puede considerar que una operacién tiene viabilidad si esta se basa en la venta de
patrimonio siempre y cuando no hubiera habido una refinanciacién anterior basada en esta
premisa.
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. Inclusion de avalistas que por si solos pudieran hacer frente a la deuda o contribuir a su pago.

- Personas juridicas

. Se debe presentar un plan de viabilidad/pagos creible, el cual, sera analizado individualmente
y valorado por la Entidad. Se puede considerar viable un plan si este se basa en la venta de
patrimonio siempre y cuando no hubiera habido una refinanciacion anterior basada en esta

premisa.

. Inclusion de avalistas que por si solos pudieran hacer frente a la deuda o contribuir a su pago.

La Entidad realiza un seguimiento periddico de estas operaciones clasificadas como normales, asi como
aquellas que estén clasificadas como riesgo dudoso o vigilancia especial. En el caso de las operaciones
clasificadas como riesgo dudoso o vigilancia especial, las mismas podran clasificarse en una categoria distinta
siempre que, tras el analisis de la Entidad, se desprenda una mejora en la capacidad de pago del prestatario y
haya transcurrido un periodo suficientemente amplio de cumplimiento con sus obligaciones contractuales

(Nota 2.g).

En cumplimiento de las modificaciones introducidas por la Circular 6/2012, de 28 de septiembre, en la que se
definen los criterios para la clasificacion de las operaciones entre operacion de refinanciacion, operacion
refinanciada y operacidn reestructurada y, siguiendo las politicas establecidas por la Entidad, asi como las
recomendaciones emitidas por el Banco de Espafia al respecto, se incluye a continuacion el detalle, al 31 de
diciembre de 2021y 2020, de las operaciones de refinanciacién, refinanciadas y reestructuradas:

31de diciembre de 2021

Entidades de Crédito
Administraciones Piblicas
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales (actividad
empresarial financiera)
Sociedades no financieras y
empresarios individuales (actividad
empresarial no financiera)
De los cuales: financiacion a la
construccién y promocién (incluido
suelo)
Resto de hogares

Total
INFORMACION ADICIONAL

Financiacién clasificada como activos no

corrientes y grupos enajenables de
elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta
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TOTAL De los cuales: con incumplimientos/ dudosos
Sin g'::n"a Con garantia real Sin garantia real Con garantia real
Importe maximo 5 Importe maximo de
de la garantia real © . =
3 3 > 8 3 3 lagarantiarealque o
w = » 4 que puede " “» 4 “» 4 . =
v g o v g 8 N - = v g o v g 8 puede considerarse S o
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- 1 129 92 - (38) - 1 129 92 - (38)
179 35791 159  46.262 42414 1.309 (26.093) 54 15.525 87  26.229 22.963 1.147 (24.528)
1 326 26 12329 10.467 (5.320) - - 9 6.791 5.344 (4.740)
88 3.526 181  25.449 21.107 255  (7.883) 54 1.383 78  13.995 10.618 - (7.018)
267 39.317 341 71.841 63.613 1.565 (34.014) 108 16.907 166 40.354 33.674 1.147 (31.584)
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31 de diciembre de 2020 TOTAL De los cuales: con incumplimientos/ dudosos
Sin garantia real Con garantia real Sin garantia real Con garantia real
Importe maximo de Importe maximo de
g 2 g 2 lparantt 5 £ 8 5 2 et
2 -] e £ lagarantiarealque o 2 -] 2 £ lagarantiarealque
=] 3 =] = : [ =] 3 =] = . o
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S £ 2 £ £ 32 £ 32 £ £
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Entidades de Crédito - - - - - - - - - - - - - -
Administraciones Piblicas - - - - - - - - - - - - - -
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales
(actividad empresarial
financiera) - - 1 37 37 - (4) - - 1 37 37 - (4)
Sociedades no financierasy
empresarios individuales
(actividad empresarial no
financiera) 83 21.401 123 34.997 29.650 330 (19.353) 45 12.668 61  20.438 16.115 330 (17.408)
De los cuales: financiacion a
la construccién y promocién

(incluido suelo) 1 18 16 6.388 5.541 - (L971) - - 4 3707 3.253 - (1489
Resto de hogares 62 1.959 153 215643  17.723 7 (6.508) 38 552 59 11.953 9.087 - (5.609)
Total 145 23.360 277 56576  47.410 338 (25.865) 83 13.220 121 32429  25.239 330 (23.021)

INFORMACION ADICIONAL

Financiacién clasificada como

activos no corrientes y grupos

enajenables de elementos que

se han clasificado como

mantenidos para la venta - - - - - - - - - - - - - -

Politicas, métodos y procedimientos establecidos en relacidén con la concesidén responsable de préstamos y
créditos a los consumidores y la transparencia y proteccién del cliente de servicios bancarios

Caja Rural de Navarra tiene establecidas unas politicas de concesion de riesgos acordes con la Ley 2/2011, de
4 de marzo, de Economia Sostenible, la orden EHA/2899/2011, de 28 de octubre, de transparencia de servicios
bancarios y la Circular del Banco de Espafia 5/2012, de 27 de junio sobre transparencia de servicios bancarios
y responsabilidad en la concesidn de préstamos y créditos.

Las citadas politicas vienen recogidas en el “Manual de Politica Crediticia” que fue aprobado en su dia por el
Consejo Rectory cuya Ultima actualizacion se aprobé por el Consejo Rector en su reunién del dia 21 de octubre

de 2021y, entre otras, establece las siguientes politicas:

- Un anlisis riguroso de la capacidad de devolucion del cliente, esto es, una adecuada relacién entre
los ingresos y las cargas que asumen.

- La verificacién documental de la informacién facilitada por el cliente, asi como de su solvencia.
- Una valoracion adecuada e independiente de las garantias inmobiliarias.

En cuanto a la transparencia y proteccion del cliente de servicios bancarios, Caja Rural de Navarra realiza las
siguientes actuaciones:

- Exposicion en oficinas y hojas web de las tarifas vigentes (tipos de interés, comisiones y gastos)
aplicadas a los distintos productos financieros.

- Anualmente se envia a los clientes una comunicacién personal donde se detallan los intereses,

comisiones y gastos aplicados durante el ejercicio precedente, en los distintos productos que tiene
contratados.
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Medidas de apoyo a clientes impactados por la pandemia del Covid-19

El impacto econémico causado por la pandemia del COVID-19 requirid la adecuacién del calendario de
amortizacion de préstamos con y sin garantia hipotecaria de determinados clientes. Estas medidas de apoyo
se instrumentalizaron mediante la aplicacidn de las moratorias recogidas en el articulo 16bis del Real Decreto-
ley 8/2020, de 17 de marzo y el articulo 27 del Real Decreto-ley 11/2020, de 31 de marzo (las llamadas
“moratorias legislativas”).

Otra de las medidas adoptadas en el Real Decreto-ley 8/2020, abord® la dificil situacion econdmica a la que se
tendrian que enfrentar tanto empresas como auténomos con motivo de la crisis sanitaria mediante la creacién
de una linea de avales de 100.000 millones de euros por cuenta del Estado para garantizar una parte de la
financiacién que las entidades de crédito concedan a las empresas y auténomos para atender sus necesidades
de liquidez. Esta linea se gestiond por el Instituto de Crédito Oficial (ICO) y el objetivo de la misma fue facilitar
la concesion de liquidez suficiente para el mantenimiento del empleo y paliar los efectos econdmicos del
Covid-19. Las entidades podian formalizar operaciones de este tipo hasta el 1 de junio de 2021, siempre y
cuando no agoten antes los importes de financiaciéon garantizada concedidos por el Instituto de Crédito
Oficial.

Analogamente a esta medida, con fecha de 3 de julio de 2020 se public el Real Decreto-Ley 25/2020, por el
que se aprobaba la creacién de una linea de avales de 40.000 millones de euros por cuenta del Estado para
garantizar una parte de la financiacion que las entidades de crédito concedan a las empresas y auténomos
para atender sus necesidades de nuevas inversiones. Las entidades podran formalizar operaciones de este
tipo hasta el 1 de junio de 2021, siempre y cuando no agoten antes los importes de financiacién garantizada
concedidos por el Instituto de Crédito Oficial.

Adicionalmente, la publicacion del Real Decreto-ley 34/2020, de 17 de noviembre, de medidas urgentes de
apoyo a la solvencia empresarial y al sector energético, y en materia tributaria, ademas de ampliar el plazo de
solicitud de estas operaciones de financiacion con garantia plblica hasta el 1 de junio de 2021, establece una
extension de los plazos de vencimiento y de carencia de estas operaciones para todos aquellos deudores que
asi lo soliciten. En concreto, se extendera el plazo de vencimiento de estas operaciones por un maximo de tres
afios, siempre y cuando el vencimiento total de la operacidn avalada no supere los ocho afios desde la fecha
de formalizacidn inicial de la operacidn, y se aumentara el plazo de carencia en la amortizacion del principal
de la operacidn avalada en un maximo de doce meses adicionales, si el plazo total de carencia, teniendo en
cuenta la carencia inicial, no supera los veinticuatro meses.

El Real Decreto-ley 5/2021, de 12 de marzo, de medidas extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial
en respuesta a la pandemia de la Covid-19 amplié hasta el 31 de diciembre de 2021 el plazo de solicitud de los
avales de la Linea ICO Avales COVID-19, desarrollada al amparo del Real Decreto-ley 8/2020 y el Real Decreto-
ley 25/2020 y aprobé tres niveles de actuacion posible en torno a la financiacién avalada por el ICO para
reforzar la solvencia empresarial. El Acuerdo del Consejo de Ministros de 11 de mayo de 2021 aprob6 el Codigo
de Buenas Practicas, al cual se adherido la Entidad, y a partir del cual se estructuran los tres niveles de
actuacion posibles regulados por el este Real Decreto-ley:

. Ampliacidn del plazo de vencimiento de los avales
. Conversion en préstamos participativos de la financiacion avalada
. Transferencias para reduccion de principal pendiente de préstamos avalados
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Asimismo, el Real Decreto Ley 27/2021 y el Acuerdo del Consejo de Ministros de 30 de noviembre de 2021
aprobaron la ampliacién de la vigencia de las lineas de financiacién del ICO y la ampliacién de las medidas del
Cédigo de Buenas Practicas, que incluia la ampliacion del plazo de solicitud de nuevas operaciones avaladas
hasta el 1 de junio de 2022.

En este contexto, la Caja ha venido concediendo a sus clientes las moratorias recogidas en los Reales Decretos
mencionados anteriormente (moratorias legales), asi como operaciones para las que se cuenta con avales de
la Linea ICO Covid-19, para llegar asi a un mayor nimero de afectados por esta crisis sanitaria.

Las moratorias amparadas en los Reales Decretos (moratorias legales) se dirigieron a colectivos
especialmente vulnerables. Estas medidas consistieron en el aplazamiento del pago de capital o de capital e
intereses, segun los casos. Estas moratorias fueron dirigidas a personas fisicas, empresas y auténomos.

En cuanto al Instituto de Crédito Oficial (ICO), publicé varios programas de ayudas dirigidos al colectivo de
auténomos, pymes y empresas, mediante los cuales se otorgd una garantia de entre el 60% y el 80% por un
plazo de hasta 5 afios a la nueva financiacién concedida. El importe de la garantia y la duracién de la misma
dependen del tamafio de la empresa y del tipo de producto. También se suscribieron otros programas de
ayudas con organismos publicos como Sociedad de Desarrollo de Navarra, S.L., la Compafiia Espafiola de
Seguros de Crédito a la Exportacion, S.A., Compafiia de Seguros y Reaseguros, Sociedad Mercantil Estatal
(CESCE), y con Sociedades de Garantia Reciproca como Elkargi, S.G.R., cuyas condiciones son similares a las
del ICO.

El resumen de las moratorias y financiacién con garantia publica concedidas al 31 de diciembre de 2021y al
31 de diciembre de 2020, es el siguiente:

Ejercicio 2021

Miles de euros

Moratorias y
financiacion

Moratorias Financiacién con garantia piiblica con garantia
Aiio de Vigentes Finalizadas Vigentes  Finalizadas N°
concesion 31/12/21 31/12/21 Total N°clientes 31/12/21 31/12/21 Total clientes Total
2020 - 60.429 60.429 660 660.383 342.517 1.002.900 6.286 1.063.329
2021 199 9.746 9.945 91 137.757 58.243 196.000 921 196.199
199 70.175 70.374 751 798.140 400.760 1.198.900 7.207 1.259.528

Ejercicio 2020

Miles de euros

Moratorias y
financiacién con

Moratorias Financiacién con garantia piiblica garantia
Vigentes Finalizadas
31/12/20 31/12/20 Total2020 N°clientes Total 2020 N° clientes Total 2020
59.916 513 60.429 660 1.002.900 6.286 1.063.329
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El resumen de la financiacion avalada viva en funcién de su clasificacion por riesgo de crédito, es el siguiente:

Miles de euros
Financiacién avalada

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Total
Saldo vivo 765.252 19.863 13.024 798.140
% sobre el total 95,88% 2,49% 1,63% 100,00%
N° Operaciones 5.399 102 54 5.555

Afecha de 31 de diciembre de 2021, el importe vivo de las diferentes lineas ICO-Covid asciende a 798.140 miles
de euros. El saldo vivo dispuesto de las operaciones de financiacion avalada vivas al 31 de diciembre de 2020
ascendia a 871.734 miles de euros.

Esas medidas suponen, dependiendo de la tipologia, la suspensién temporal, total o parcial, de las
obligaciones contractuales de forma que éstas se difieren por un periodo concreto de tiempo. Las medidas de
moratoria otorgadas no se han considerado modificaciones contractuales sustanciales del contrato y, por
tanto, los préstamos modificados se contabilizan como una continuacién de los originales.

En cuanto a la clasificacion de las exposiciones en funcién de su riesgo de crédito, Caja Rural de Navarra ha
mantenido una aplicacion rigurosa de la norma aplicable en el momento de la concesion de las moratorias y
ha reforzado los procedimientos para realizar el seguimiento del riesgo de crédito tanto durante la vigencia
de las mismas como a su vencimiento. Esto supone que la concesién de una moratoria no implica por si misma
un desencadenante automatico de incremento significativo de riesgo y que las operaciones objeto de la
moratoria contintan inicialmente clasificadas en la categoria que tuviesen previamente a no ser que, en
funcién de su perfil de riesgo, debieran clasificarse en una categoria peor.

Respecto a los apoyos publicos a la concesion de créditos, éstos no afectan a la evaluacion del incremento
significativo del riesgo dado que éste se valora a través de la calidad crediticia del instrumento y el deudor. No
obstante, en las estimaciones de la pérdida esperada, la existencia del garante implica una posible reduccién
del nivel de provisiones necesario dado que, para la parte cubierta, se tiene en cuenta la pérdida que se tendria
en la ejecucion de una garantia. Las garantias pUblicas otorgadas por el Estado han sido consideradas como
parte integral de los términos contractuales de los créditos concedidos bajo la consideracion de que las
garantias se otorgan al mismo tiempo que se concede la financiacién al cliente y de forma inseparable a la
misma.

b) Riesgo de Mercado

Dado que la Entidad tiene una baja actividad en la negociacion en mercados, los principales controles sobre
el Riesgo de Mercado son diversos limites a esta actividad, tanto referidos a las inversiones maximas en
instrumentos de deuda o de capital, como a los limites de pérdidas (“stop-losses”) mensuales. Ademas, existe
un stop-loss global con caracter anual. También existen limites a la concentracidn de riesgos en valores o
sectores econdmicos, asi como a las posiciones en divisas.

Asimismo, y con el objeto de medir los riesgos asumidos en ciertas carteras, la Entidad realiza también analisis

segun la metodologia VaR (Valor en riesgo), asi como analisis de sensibilidad ante las variaciones en los tipos
de interés.
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b.1) Riesgo de tipo de interés

La gestidn del riesgo de tipo de interés se lleva a cabo en el seno del Comité de Activos y Pasivos (COAP), que
se reline periddicamente con la finalidad de analizar de manera sistematica la exposicidn al riesgo de interés
y planificar y gestionar el balance. Dicho Comité establece las directrices en cuanto a las posiciones de riesgo
a tener en cuenta en cada momento que permitan maximizar los resultados financieros y aseguren la
financiacién 6ptima del balance.

La medicion del Riesgo de tipo de interés sobre el balance global se realiza a partir del calculo del gap y los
analisis de duraciones y simulaciones, y para ello la Entidad cuenta con la colaboracién del Departamento de
Activos y Pasivos del Banco Cooperativo Espaiiol, que elabora peridédicamente los informes sobre el Riesgo de
tipo de interés. El balance de la Entidad presenta un grado alto de inmunizacion a las fluctuaciones de tipos
deinterés. Al 31 de diciembre de 2021, una disminucidén de 200 puntos basicos en los tipos de interés se estima
que produciria un impacto negativo en el margen de intermediacion equivalente al 6,77% del margen (el
impacto al 31 de diciembre de 2020 era negativo en un 8,76%).

La siguiente tabla resume la exposicion de la Entidad al riesgo de tipo de interés, en la que se agrupa el valor
en libros de los activos y pasivos financieros en funcién de la fecha de revision del tipo de interés o de la fecha
de vencimiento para operaciones a tipo fijo. Para construir el cuadro adjunto se han utilizado las fechas
contractuales de revision de los tipos de interés en el caso de operaciones a tipo variable. Para las operaciones
a tipo fijo se han utilizado la fecha de vencimiento contractual. En el caso de los pasivos tradicionales
bancarios a la vista, como las cuentas corrientes o de ahorro, se han clasificado atendiendo al saldo y a la
remuneracién de cada cuenta: los saldos hasta 90.000 euros con tipos de interés inferiores o iguales al 0,5%
se encuentran clasificados en el tramo “Entre 2 y 3 afios”; los saldos hasta 90.000 euros con tipos de interés
superiores al 0,5% se clasifican en los tramos inferiores a 1 afio, en funcién de dicho tipo de interés, a mayor
tipo de interés mayor sensibilidad; por Gltimo, los saldos superiores a 90.000 euros se consideran mas
sensibles y se clasifican en los tramos mas cortos, en funcion de la experiencia histérica de la Entidad, con mas
del 50% del saldo en el tramo “Hasta 1 mes”.

Miles de euros

Entre3
Hasta 1 Entrely mesesyl Entrely Entre2y Entre3y Entredy Misde5
Ejercicio 2021 mes 3 meses afio 2 afios 3 afios 4 afios 5 afios afios Total
Activo
Préstamos y anticipos - Entidades de
crédito 10.617 100.933 33.741 - - - - 145.291
Préstamos y anticipos - Clientela 906.935 1.534.265 3.571.160 842.999 525.788 408.645 247312 1.337.978 9.375.082
Valores representativos de deuda 304.483 212254 410305  704.776 1.338985  329.947  377.340 1.110.876  4.788.966
Total 1.222.035 1.847.452 4.015.206 1.547.775 1.864.773 738.592 624.651 2.448.854 14.309.339
Pasivo
Depdsitos - Bancos centrales 2.113.514 - - - - - - 2.113.514
Depésitos - Entidades de crédito 243 2.956 28.143 12.464 10.048 8.611 57.090 52.081 171.636
Depdsitos - Clientela 3.135.366 627.758  1.899.779 316.699 110.656 49.555 19.792 4.121.846  10.281.452
Valores representativos de deuda
emitidos - 501740 99.972  499.613 - 611.765 - 51.565  1.764.655
Total 3.135.609 3.245.968 2.027.895 828.776 120.704 669.932 76.882 4.225.492 14.331.257
Gap -1.913.574 -1.398.516 1.987.311 719.000 1.744.069 68.661 547.769 -1.776.638 -21.918
-1.913.574 -3.312.090 -1.324.779 -605.779  1.138.290 1.206.950  1.754.720 -21.918 -21.918

Gap acumulado
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Miles de euros

Entre 3
Hasta 1 Entrely mesesyl Entrely Entre2y3 Entre3y Entredy Masde5
Ejercicio 2020 mes 3 meses afio 2 aiios afios 4 aiios 5 aiios afios Total
Activo
Préstamos y anticipos - Entidades de
crédito 112.420 - - 11.543 - - - - 123.963

Préstamos y anticipos - Clientela 1.369.615 1.611.754 3.865.091 658.546 557.631 325.438 200.633 677.728 9.266.436
Valores representativos de deuda 116.265  423.758  319.336  492.931 688.055 1245369  265.987 827.567  4.379.268

Total 1.598.300 2.035.512 4.184.427 1.163.020 1.245.686 1.570.807 466.620 1.505.295 13.769.667
Pasivo
Depésitos - Bancos centrales - - - 346.460 1.589.880 - - - 1.936.340
Depdsitos - Entidades de crédito 14.878 2.668 11.420 20.727 12.464 10.048 8.611 109.171 189.987
Depdsitos - Clientela 2.318.496 717.668  2.123.229 369.664 184.953 307.674 312.462 3.877.227 10.211.373
Valores representativos de deuda
emitidos - 99.910 - 501225 499.276 - 618.224 51557  1.770.192

Total 2.333.374 820.246 2.134.649 1.238.076 2.286.573 317.722 939.297 4.037.955 14.107.892
Gap (735.074)  1.215.266  2.049.778 (75.056) (1.040.887) 1.253.085  (472.677) (2.532.660) (338.225)

Gap acumulado (735.074)  480.192 2.529.970 2.454.914 1414027 2.667.112 2194435  (338.225)  (338.225)

b.2.) Riesgo de precio

Este riesgo se define como aquel que surge como consecuencia de cambios en los precios de mercado,
provocados bien por factores especificos del propio instrumento o bien por factores que afecten a todos los
instrumentos negociados en el mercado.

La Entidad utiliza en la gestidn de sus carteras de “Instrumentos de patrimonio” la metodologia del VaR, con
series de un afio, calculado con un nivel de confianza del 99%, y horizonte temporal de un dia. Con estas
hipétesis, la cartera de “Instrumentos de patrimonio” tendria un VaR a un dia de 1.318 miles de euros al 31 de
diciembre de 2021 (1.424 miles de euros al 31 de diciembre de 2020). Dado que la mayor parte de la cartera
cotizada est4 clasificada como Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global, la
mayor parte del impacto seria sobre el Patrimonio Neto.

b.3.) Riesgo de tipo de cambio

La Entidad no presenta exposicion significativa a riesgo de tipo de cambio a las fechas de referencia de las
cuentas anuales.

c) Riesgo de liquidez

Este riesgo refleja la posible dificultad de la Entidad para disponer de fondos liquidos, o para poder acceder a
ellos, en la cuantia suficiente y al coste adecuado, para hacer frente en todo momento a sus obligaciones de

pago.

En el caso de Caja Rural de Navarra, como entidad de crédito focalizada en la banca minorista, este riesgo se
manifiesta principalmente al existir un volumen muy significativo de pasivos (depdsitos de clientes) a la vista,
cuyo reembolso es incierto, aunque la experiencia histérica de la Entidad demuestra un comportamiento muy
estable en el tiempo de esta masa de pasivos.
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La Entidad realiza de forma permanente un control de la evolucion de las partidas que afectan a su liquidez,
manteniendo limites y contando con herramientas para prever posibles fluctuaciones que requirieran
actuaciones encaminadas a mantener la liquidez a corto, medio y largo plazo. Estos controles son llevados a

cabo por el COAP.

A continuacion, se indica el desglose de los instrumentos financieros por plazos residuales de vencimiento al
31 de diciembre de 2021 y 2020. Las fechas de vencimiento que se han considerado para la construccién de la
tabla adjunta son las fechas de vencimiento de acuerdo con las condiciones contractuales. A los efectos de
elaborar este cuadro, para la clasificacion por tramos de los depdsitos de la clientela a la vista, cuentas
corrientes y de ahorro, se han utilizado los mismos criterios que los mencionados en el apartado referido al
Riesgo de tipo de interés. La gestion del riesgo de liquidez que lleva a cabo la Entidad contempla los flujos de
efectivo de cobros/pagos, que incorporan tanto el principal de las operaciones como los intereses que vencen

en cada tramo.

Ejercicio 2021
Activo

Préstamos y anticipos - Entidades de
crédito

Préstamos y anticipos - Clientela

Valores representativos de deuda

Total
Pasivo

Depésitos - Bancos centrales

Depdsitos - Entidades de crédito
Depdsitos - Clientela

Valores representativos de deuda emitidos

Total

Gap
Gap acumulado

Ejercicio 2020
Activo

Préstamos y anticipos - Entidades de
crédito

Préstamos y anticipos - Clientela

Valores representativos de deuda

Total
Pasivo
Depdsitos - Bancos centrales

Depdsitos - Entidades de crédito
Depdsitos - Clientela

Valores representativos de deuda emitidos

Total

Gap
Gap acumulado

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDTOL insorta en Regutn

Miles de euros

Entrel Entre 3
Ala Hastal mesy3 mesesy 1 Entre 1 afio Masde5

vista mes meses afio y 5 afios afios Total
1.159.497 100.885 33.574 58.381 - 1.352.337
308.206 350.663 970.826 3.922.979 4.750.486 10.303.159
303.543 39.497 233.564 2.851.905 1.314.216 4.742.724
1.771.246 491.045 1.237.964 6.833.265 6.064.701 16.398.221
- - 350.000 1.791.300 - 2.141.300
82 -3.758 21.537 95.124 55.041 168.026
3.099.445 608.050 1.884.098 529.885 4.131.484 10.252.962
- 504.993 105.287 1.119.758 55.511 1.785.549
3.099.527 1.109.284 2.360.922 3.536.068 4.242.037 14.347.838
-1.328.281 -618.239 -1.122.958 3.297.197 1.822.665 2.050.383
-1.328.281 -1.946.520 -3.069.479 227.718 2.050.383 2.050.383

Miles de euros
Entrel Entre 3
Ala Hasta 1l mesy3 mesesy 1 Entre 1 afio Masde5

vista mes meses afio y 5 afios afios Total
112.420 - - 11.543 - 123.963
779.447 291.922 986.077 3.779.548 4.183.415 10.020.409
114.465 224374 347.640 2.851.849 947.414 4.485.742
1.006.332 516.296 1.333.717 6.642.940 5.130.829 14.630.114
- - - 1.936.340 - 1.936.340
196 (4.149) (5.322) 56.893 131.961 179.579
2.301.353 698.621 2.089.021 1.226.264 3.887.215 10.202.474
- 4.998 5.437 1.725.224 57.347 1.793.006
2.301.549 699.470  2.089.136  4.944.721  4.076.523  14.111.399
(1.295.217) (183.174) (755.419) 1.698.219 1.054.306 518.715
(1.295.217) (1.478.391) (2.233.810) (535.591) 518.715 518.715

o Mercartd de Nevarm, Tomo 11, Fobo 173, Hoje NA-1BL. T LF.: FRu

o21sa1 70



(':AJA RURAI.- Entidad Financiera: 3008
DE NAWRRA Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

Como se observa, la Entidad presenta un gap de liquidez a corto plazo, tipico del negocio de banca minorista,
aunque como se ha mencionado antes, el comportamiento histérico de estos depdsitos muestra un nivel de
recurrencia muy elevado.

d) Valor razonable de los instrumentos financieros

Este riesgo corresponde a las variaciones que se producen en el valor razonable de los instrumentos
financieros, tal y como se definen en las Nota 2.e.

Como se describe en la Nota 2.e) excepto por los instrumentos financieros clasificados en los epigrafes de
“Activos financieros a coste amortizado” y para aquellos instrumentos de capital cuyo valor razonable no
pueda estimarse de forma fiable o instrumentos derivados que tengan como activo subyacente dichos
instrumentos de capital, los activos financieros de la Entidad aparecen registrados en el balance por su valor
razonable. De la misma forma, excepto los pasivos financieros registrados en el epigrafe de “Pasivos
financieros a coste amortizado”, el resto de pasivos financieros aparecen registrados por su valor razonable
en el balance.

Adicionalmente, algunos elementos registrados en los epigrafes de “Activos financieros a coste amortizado”,
y “Pasivos financieros a coste amortizado”, pueden estar afectos a relaciones de cobertura de valor razonable
(Nota2.e.), habiéndose ajustado su valor en un importe equivalente a los cambios experimentados en su valor
razonable como consecuencia del riesgo cubierto, principalmente riesgo de tipo de interés.

El siguiente cuadro resume los valores razonables, al cierre de los ejercicios 2021 y 2020, de los activos y
pasivos financieros indicados a continuacion, clasificados de acuerdo con las diferentes metodologias de

valoracion seguidas por la Entidad para determinar su valor razonable:

Miles de euros

Wl

Jerarquia valor ra
2021 Total Balance ~ Valor razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y

otros depdsitos a la vista 1.129.885 1.129.885 1.129.885 - -
Activos financieros mantenidos para negociar 5.744 5.744 3.677 - 2.067
Activos financieros no destinados a negociacién

valorados obligatoriamente a valor razonable con

cambios en resultados 4218 4218 11 461 3.746
Activos financieros a valor razonable con cambios

en otro resultado global 1.410.809 1.410.809 1.135.231 35.373 240.205
Activos financieros a coste amortizado 13.185.058 14.110.373 3.748.896 10.216.187 145.291
Derivados - contabilidad de coberturas 7.810 7.810 - 7.636 174
TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS 15.743.524 16.668.839 6.017.700 10.259.657 391.483
Pasivos financieros mantenidos para negociar 1.362 1.362 - - 1.362
Pasivos financieros a coste amortizado 14.409.200 14.316.680 - 14.238.737 77.943
Derivados - contabilidad de coberturas 66.612 66.612 - 66.612 -
TOTAL PASIVOS FINANCIEROS 14.477.174 14.384.654 - 14.305.349 79.305

CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITQ inscrta en Regstro Mercartd de Nevarm, Tamo 11, Fobo 4T3, Moja NA-2BR CLF: FI1021511 71



(:AJA Rl}m Entidad Financiera: 3008
DE NAW Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

Miles de euros
Jerarquia valor ra
2020 Total Balance Valor razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Wl

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y

otros depdsitos a la vista 1.266.843 1.266.843 1.266.843 - -
Activos financieros mantenidos para negociar 6.002 6.002 2.879 - 3.123
Activos financieros no destinados a negociacién

valorados obligatoriamente a valor razonable con

cambios en resultados 7.570 7.570 1.461 - 6.109
Activos financieros a valor razonable con cambios

en otro resultado global 1.358.754 1.358.754 1.114.409 35.478 208.867
Activos financieros a coste amortizado 12.651.947 13.788.584 3.402.610 10.262.011 123.963
Derivados - contabilidad de coberturas 13.856 13.856 - 13.443 413
TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS 15.304.972 16.441.609 5.788.202 10.310.932 342.475
Pasivos financieros mantenidos para negociar 1.732 1.732 - - 1.732
Pasivos financieros a coste amortizado 14.171.723 14.260.974 - 14.197.142 63.832
Derivados - contabilidad de coberturas 97 97 - 97 -
TOTAL PASIVOS FINANCIEROS 14.173.552 14.262.903 - 14.197.239 65.564

Los criterios utilizados en la determinacidn de los valores razonables han sido los siguientes:

. Nivel 1: utilizando los precios cotizados en mercados activos para los mismos instrumentos
financieros.
. Nivel 2: utilizando precios cotizados en mercados activos para instrumentos similares u otras técnicas

de valoracion en las que todos los inputs significativos estan basados en datos de mercado directa o
indirectamente observables.

. Nivel 3: utilizando técnicas de valoracion en las que algin input significativo no esta basado en datos
de mercado observables.

En particular las técnicas de valoracidn utilizadas, asi como las hipdtesis consideradas, para la determinacion
de los valores razonables han sido:

. Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depdsitos a la vista: se ha considerado que su
valor razonable coincide con el valor registrado en libros al ser saldos a la vista o realizables en el
corto plazo.

. Valores representativos de deuda: para los activos de Deuda Publica y determinados valores de renta
fija emitidos por entidades de crédito se ha tomado la cotizacién publicada en mercados activos
(Nivel 1). Para ciertos valores de renta fija se han utilizado técnicas de valoracién basadas en el
descuento de flujos utilizando la curva de tipos de interés y el spread de mercado para instrumentos
similares (Nivel 2). Para el resto de los valores representativos de deuda se han utilizado los precios
calculados por agentes valoradores externos autorizados (Nivel 3).

. Instrumentos de patrimonio: se ha tomado la cotizacién publicada en mercados activos (Nivel 1),
para determinados Fondos de Capital Riesgo e inversiones en instituciones financieras extranjeras
para los que se han utilizado el valor razonable calculado mediante técnicas de valoracién en las que
todos los inputs significativos estan basados en datos de mercado (Nivel 2).
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. Activos financieros a coste amortizado - Clientela: el valor razonable ha sido estimado mediante el
descuento de los flujos futuros a través de la curva de tipos de interés al cierre de cada ejercicio,
utilizando un factor de descuento correspondiente al plazo residual entre la fecha de anélisis y la
fecha de revisién o amortizacion. Asimismo, se ha cuantificado el nivel de provisiones por riesgo de
crédito para la cartera de riesgo crediticio conforme a la normativa contable que le es de aplicacion
y que se considera suficiente para cubrir dicho riesgo crediticio. No obstante, en un entorno de crisis
econdémica y financiera como el actual y dado que no existe un mercado para dichos activos
financieros, el importe por el que pudieran intercambiarse dichos activos entre partes interesadas
podria resultar inferior a su valor neto registrado ya que el potencial adquirente podria no solo
descontar las pérdidas incurridas y contabilizadas siguiendo la normativa contable aplicable y tener
en cuenta las pérdidas que estima que podrian tener en el futuro en el supuesto de prolongacion,
excepcional por su duracion y efectos, de la situacién econdmica actual.

. Pasivos financieros a coste amortizado: El valor razonable ha sido estimado mediante el descuento
de los flujos futuros a través de la curva de tipos de interés al cierre de cada ejercicio, utilizando un
factor de descuento correspondiente al plazo residual entre la fecha de analisis y la fecha de revision
o vencimiento.

Las causas por las que pueden existir diferencias entre el valor razonable y el valor contable de los
instrumentos financieros son las siguientes:

o En los instrumentos emitidos a tipo fijo, el valor razonable del instrumento varia en funcién de la
evolucion de los tipos de interés de mercado. La variacién es superior cuanto mayor sea la vida
residual del instrumento.

. En los instrumentos emitidos a tipo variable, el valor razonable puede diferir del valor contable, si los
margenes respecto al tipo de interés de referencia han variado desde la emision del instrumento. Si
los margenes se mantienen constantes, el valor razonable coincide con el valor contable sélo en las
fechas de repreciacion. En el resto de fechas existe riesgo de tipo de interés para los flujos que ya
estan determinados.

No se han producido traspasos de instrumentos financieros entre los distintos niveles de valoracion durante
los ejercicios 2021y 2020. El movimiento durante ambos ejercicios de los activos clasificados como de Nivel 3
es el siguiente:

Activo Pasivo
Saldo a 31 de diciembre de 2019 322.660 55.653
Ajustes de valoracion registrados en resultados - -
Ajustes de valoracién no registrados en resultados (10.685) -
Compras, ventas y liquidaciones 30.500 9.911
Entradas / (salidas) netas en Nivel 3 - -
Diferencias de cambio y otros - -
Saldo al 31 de diciembre de 2020 342.475 65.564
Ajustes de valoracidn registrados en resultados - -
Ajustes de valoracidn no registrados en resultados 25.414 -
Compras, ventas y liquidaciones 23.594 13.741
Entradas / (salidas) netas en Nivel 3 - -
Diferencias de cambio y otros - -
Saldo al 31 de diciembre de 2021 391.483 79.305
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e) Transparencia informativa en relacién con las financiaciones a la construccién y promocién

inmobiliaria, financiacién para la adquisicion de vivienda, activos recibidos en pago de deudas
y necesidades y estrategias de financiacion

Siguiendo las recomendaciones del Banco de Espafia en materia de transparencia sobre la financiacion a la
construccion y promocién inmobiliaria, la financiacidn para la adquisicion de vivienda y los activos recibidos
en pago de deudas y valoracion de las necesidades de financiacion en los mercados y siguiendo lo establecido

por la Circular 5/2011, de 30 de noviembre, de Banco de Espafia, la Entidad incluye la siguiente informacion:

Informacién sobre la Financiacién destinada a la construccién y promocién inmobiliaria

La financiacién destinada a la construccion y promocidn inmobiliaria y sus coberturas al 31 de diciembre de

2021y 2020 son los siguientes:

2021
Exceso de la
exposicion
bruta sobre el
importe
Importe en recuperable de Deterioro del
libros las garantias valor
bruto eficaces acumulado
Financiacién a la construccién y promocién inmobiliaria (incluido suelo)
(negocios en Espaiia) 465.876 158.043 (10.667)
De los cuales: con incumplimientos/dudosos 8.244 3.686 (5.656)
Pro memoria: Activos fallidos 52.276
Pro memoria:
- Préstamos a la clientela, excluidas Administraciones Publicas (negocios en
Espafia) (importe en libros) 9.132.913
- Total activo (negocios totales) 16.073.014
- Deterioro de valory provisiones para exposiciones clasificadas normales
(negocios totales) 109.667
2020
Exceso de la
exposicion
bruta sobre el
importe
Importe en recuperable de Deterioro del
libros las garantias valor
bruto eficaces acumulado
Financiacion a la construccién y promocién inmobiliaria (incluido suelo)
(negocios en Espafia) 359.747 198.168 (9.012)
De los cuales: con incumplimientos/dudosos 6.940 2.879 (2.762)
Pro memoria: Activos fallidos 52.607
Pro memoria:
- Préstamos a la clientela, excluidas Administraciones Publicas (negocios en
Espafia) (importe en libros) 9.024.923
- Total activo (negocios totales) 15.632.289
- Deterioro de valory provisiones para exposiciones clasificadas normales
(negocios totales) 102.381
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A continuacion, se presenta el desglose de la financiacion destinada a la construccidn, promocidn inmobiliaria
y adquisicién de viviendas al 31 de diciembre de 2021 y 2020:

Financiacion a la construccién y
promocion inmobiliaria.
Importe en libros bruto

2021 2020

Sin garantia inmobiliaria 80.642 33.313
Con garantia inmobiliaria 385.234 326.434
Edificios y otras construcciones terminados 132.203 96.067
Vivienda 56.670 86.917

Resto 75.533 9.150

Edificios y otras construcciones en construccion 207.752 204.602
Vivienda 198.766 204.301

Resto 8.986 301

Suelo 45.280 25.765
Suelo urbano consolidado 24.946 17.573

Resto de suelo 20.334 8.192

Total 465.876 359.747

Informacidn sobre la Financiacién destinada a la adquisicién de vivienda

El detalle del crédito a los hogares para la adquisicién de vivienda al 31 de diciembre de 2021 y 2020, es el
siguiente:

2021 2020
De los cuales: con De los cuales: con
Importe en libros incumplimientos/d Importeenlibros incumplimientos/
bruto udosos bruto dudosos
Crédito para adquisicion de vivienda 4.191.363 28.235 3.861.642 29.101
Sin garantia hipotecaria 116.685 317 91.390 563
Con garantia hipotecaria 4.074.677 27.918 3.770.252 28.538

Los desgloses del crédito con garantia hipotecaria a los hogares para adquisicion de vivienda segin el
porcentaje que supone el riego total sobre el importe de la ultima tasacién disponible al 31 de diciembre de
2021y 2020, son los siguientes:

Importe en libros bruto sobre el importe de la tltima tasacion (loan to value)

2021
40%-<LTV< 60%<LTV<80 80%<LTV<100
LTV<40% 60% % % LTV>100% Total
Importe libros bruto 517.606 921.381 1.509.886 717.448 408.356 4.074.677
De los cuales: Con
incumplimientos/dudosos 2.936 4.854 7.895 6.028 6.205 27.918
Importe en libros bruto sobre el importe de la dltima tasacion (loan to value)
2020
40%-<LTV< 60%<LTV<80 80%<LTV<100
LTV<40% 60% % % LTV>100% Total
Importe libros bruto 449.438 765.053 1.290.434 696.517 568.810 3.770.252
De los cuales: Con
incumplimientos/dudosos 3.720 3.128 6.361 5.874 9.455 28.538
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Informacién sobre los activos recibidos en pago de deudas

El detalle de los activos recibidos en pago de deudas al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020

Deterioro de Deterioro de
Importe en valor Importe en valor
librosbruto  acumulado libros bruto  acumulado

Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones destinadas a

la construccién y promocién inmobiliaria 37.933 15.470 40.774 15.733
Edificios y otras construcciones terminados 5.236 417 6.506 701
Vivienda 2.405 175 3.138 503
Resto 2.831 242 3.368 198
Edificios y otras construcciones en construccién 49 49 49 49
Vivienda - - - -
Resto 49 49 49 49
Terrenos 32.647 15.004 34.219 14.983
Suelo urbano consolidado 13.070 6.578 14.324 6.921
Resto de terrenos 19.578 8.426 19.895 8.062
Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones hipotecarias a
hogares para adquisicion de vivienda 4.219 623 5.119 875
Resto de activos inmobiliarios adjudicados o recibidos en pago de
deudas 7.114 2.032 9.641 2.533
Instrumentos de capital adjudicados o recibidos en pago de
deudas 945 765 945 -

Instrumentos de capital de entidades tenedoras de activos

inmobiliarios adjudicados o recibidos en pago de deudas - - - -
Financiacidn a entidades tenedoras de activos inmobiliarios

adjudicados o recibidos en pago de deudas - - - -

Total 50.211 18.890 56.479 19.141

Politicas para la gestion de los activos problemdticos

En el ambito general de las politicas de gestion de riesgos, Caja Rural de Navarra establece unas pautas de
actuacion especificas en relacién con los activos del sector de construccién y promocién inmobiliaria.

Estas pautas de actuacion estan enfocadas a facilitar, en la medida de lo posible y sin por ello penalizar la
recuperacion de los riesgos contraidos, la continuidad y viabilidad de las empresas y clientes en general,
mitigando los riesgos a los que estd expuesta la Entidad. Lo anterior se materializa en la blisqueda de
alternativas que permitan la finalizacién y venta de los proyectos, analizando la renegociacion de los riesgos
si mejora la posicion crediticia del cliente, con el objetivo de que el acreditado pueda mantener su actividad
mercantil. En este proceso se tienen en cuenta: la experiencia con el acreditado, la capacidad manifiesta de
pago y la mejora del cliente en términos de pérdida esperada, procurando aumentar las garantias de los
créditos sin incrementar el riesgo con el cliente.

Adicionalmente la Entidad apoya a los promotores una vez terminadas las promociones, colaborando en la
gestidn y agilizacion de las ventas.

En el caso de que lo anterior no sea viable o suficiente, se analizan otras alternativas como pueden ser la

dacién en pago o la compra de activos y como ultima opcidn la reclamacién judicial y posterior adjudicacion
de losinmuebles.
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Todos aquellos activos que pasan a formar parte del balance de la Entidad se gestionan buscando la
desinversion en los mismos o su arrendamiento. Para ello la Entidad cuenta con sociedades instrumentales
con capacidad para la comercializacién de inmuebles y arrendamientos de activos inmobiliarios. La Entidad
dispone de recursos para desarrollar estas estrategias y coordinar las acciones de las filiales instrumentales y
la red de oficinas.

En cumplimiento de lo establecido por Ley 8/2012, al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Entidad mantiene,
entre otros, los activos inmobiliarios provenientes de la financiacién a la construccién y promocion
inmobiliaria en Promocidn Estable del Norte, S.A., cuyo detalle y porcentaje de participacién se indica en la
Nota 14 de la memoria de las presentes cuentas anuales.

Elvolumen acumulado, al 31 de diciembre de 2021y 2020, de los activos entregados a dicha Sociedad asciende
a 19.764 miles de euros y 20.599 miles de euros respectivamente, siendo los valores netos contables en la
citada Sociedad de 10.327 miles de euros y 10.780 miles de euros, respectivamente. Al 31 de diciembre de
2021, el saldo de capital o aportaciones de socios otorgados a dicha Sociedad asciende a 85.301 miles de euros
(84.046 miles de euros al 31 de diciembre de 2020), los cuales mantienen una correccidon de valor por deterioro
por importe de 76.024 miles de euros (76.863 miles de euros al 31 de diciembre de 2020).

Valoracién de las necesidades de financiacién en los mercados

Caja Rural de Navarra mantiene histéricamente una politica de gestién de la liquidez basada en la no
dependencia de las financiaciones mayoristas que suponen compromisos futuros de reembolso. Es decir, los
presupuestos de liquidez de la Entidad no contemplan como fuentes de financiacion del crecimiento en su
actividad principal (la inversidn crediticia), la emisién de titulos en el mercado mayorista que supongan
compromisos de reembolso futuros.

No obstante lo anterior, la Entidad si ha realizado algunas emisiones en el mercado con las siguientes
finalidades:

- Incremento y diversificacion de la liquidez disponible.

- Mantenimiento de holgadas ratios regulatorias de liquidez

- Conocimiento de distintas vias de financiacion en diferentes mercados e instrumentos, incluyendo
aquellos que puedan servir para el cumplimiento de requerimientos regulatorios o de supervision
prudencial, subordinados o no, y mantenimiento de una relacién continuada con inversores y otros
intervinientes en mercado, tales como bancos de inversion y agencias de calificacién.

- Fortalecimiento de su estrategia de Sostenibilidad apoyada en la realizacién de emisiones dentro del
marco especifico existente para ello.

- Generacién de colateral descontable en Banco Central Europeo y/o utilizable como garantia para

operaciones de financiacion con colateral en Camaras de Compensacion.

En definitiva, la Entidad no prevé necesidad alguna de financiacién mayorista por el volumen de vencimientos
en relacion con el actual nivel de liquidez disponible de la Entidad.

Adicionalmente a lo anterior, Caja Rural de Navarra mantiene como plan de contingencia distintas alternativas

de obtencién de liquidez, entre las que destaca la existencia de un amplio stock de activos descontables en
Banco Central Europeo.
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La Entidad continuara a medio y largo plazo con la misma politica de no contar con la financiacién obtenida
en los mercados para el crecimiento del negocio crediticio, manteniendo asimismo los planes de contingencia
anteriormente citados.

7. Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depdsitos a la vista

La composicion del saldo de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2021 y 2020, es la siguiente:

Miles de Euros

2021 2020
Efectivo 47.815 49.572
Saldos en efectivo en bancos centrales - -
Otros depdsitos a la vista 1.082.070 1.217.271

1.129.885 1.266.843

El cumplimiento del coeficiente de reservas minimas se realiza al amparo de lo dispuesto en el Articulo 10 del
Reglamento (CE) n°® 1745/2003 del Banco Central Europeo, de 12 de septiembre de 2003, que regula el
mantenimiento indirecto de las reservas minimas a través de intermediario (Nota 10).

El Banco Cooperativo Espafiol, S.A. y las Cajas Rurales asociadas al mismo mantienen firmados acuerdos por
los que las entidades asociadas ceden fondos al Banco Cooperativo Espafiol, S.A. para que éste los invierta
exclusivamente en el mercado interbancario o monetario, respondiendo las entidades asociadas, de forma
mancomunada, respecto a los quebrantos que se puedan originar como consecuencia de dichas inversiones.
La responsabilidad asumida por la Entidad, en virtud de estos acuerdos, asciende a 141.806 y 54.672 miles de
euros al 31 de diciembre de 2021 y 2020, respectivamente, y se presenta en el epigrafe “Garantias concedidas
- Otras garantias concedidas” de las cuentas de orden (Nota 23).

A los efectos de la elaboracién del Estado de flujos de efectivo la Entidad ha considerado el saldo de este
epigrafe del balance como “efectivo y equivalente de efectivo”.

Eltipo de interés medio anual para los “Otros dep6sitos a la vista” durante el ejercicio 2021 ascendid al -0,18%
(-0,18% en 2020); los intereses devengados durante el ejercicio 2021 por los activos financieros incluidos en
esta cartera han supuesto un gasto financiero por importe de 3.058 miles de euros (gasto financiero por
importe de 2.248 miles de euros durante el ejercicio 2020) (Nota 26).
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8. Activos y pasivos financieros mantenidos para negociar

La composicidn del saldo al 31 de diciembre de 2021 y 2020 de estos epigrafes de los balances por clases de
contrapartes y por tipos de instrumento, se muestra a continuacion:

Miles de euros

Activo Pasivo
2021 2020 2021 2020
Por tipo de contraparte
Entidades de crédito 2.301 2.556 553 1.319
Otros Sectores Residentes 3.443 3.446 829 413
Otros Sectores No Residentes - - - -
Total 5.744 6.002 1.362 1.732

El valor razonable de los elementos incluidos en los activos y pasivos mantenidos para negociar se ha
calculado utilizando técnicas de valoracidén basadas en datos procedentes del mercado.

Activos financieros mantenidos para negociar. Instrumentos de patrimonio

El desglose de los saldos al 31 de diciembre de 2021 y 2020 de este epigrafe de los balances es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Acciones de entidades de crédito 825 752
Acciones de otras sociedades residentes 2.852 2.126
Acciones de otras sociedades no residentes - -
Totales 3.677 2.878

Todos los titulos incluidos dentro de la clasificacion “Instrumentos de patrimonio” al 31 de diciembre de 2021
y 2020, son titulos admitidos a cotizacion oficial.

Activos financieros mantenidos para negociar. Derivados

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, este epigrafe recoge:
- Permutas financieras relacionadas con operaciones de titulizacion realizadas por la Entidad.

- Operaciones contratadas para cubrir el riesgo de mercado asociado a depdsitos estructurados de
clientes que incorporan un derivado implicito.

- Operaciones de aseguramiento de divisas con clientes (seguros de cambio).
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A continuacion, se detallan los valores nocionales y los valores razonables de los derivados financieros
registrados como “Derivados” clasificados por tipo de mercado, tipo de producto, contraparte, plazo

remanente y tipo de riesgo:

Por tipo de mercado
Mercados no organizados

TOTAL

Por tipo de producto
Permutas financieras
Futuros

Opciones

TOTAL

Por contraparte
Entidades de crédito residentes
Otros sectores residentes

TOTAL

Por plazo remanente
Hasta 1 afio

Mas de 1 afio y hasta 5 afios
Mas de 5 afios

TOTAL

Por tipo de riesgo
Riesgo de tipo de interés
Riesgo sobre acciones
Riesgo sobre divisas

TOTAL

Miles de euros

Nocionales Valor razonable Valor razonable
Cuentas de orden Activo Pasivo
2021 2020 2021 2020 2021 2020
314.856 295.951 2.067 3.124 1.362 1.732
314.856 295.951 2.067 3.124 1.362 1.732
109.460 178.142 657 1.553 - -
107.661 68.752 1.294 1.571 1.246 1.556
97.735 49.057 116 - 116 176
314.856 295.951 2.067 3.124 1.362 1.732
210.986 212.483 1.476 1.805 533 1.319
103.870 83.468 591 1.319 829 413
314.856 295.951 2.067 3.124 1.362 1.732
126.299 87.390 1.323 1.648 1.362 1.556
79.097 79.288 87 99 - 176
109.460 129.273 657 1.377 - -
314.856 295.951 2.067 3.124 1.362 1.732
109.460 178.142 657 1.553 - -
97.735 49.057 116 - 116 176
107.661 68.752 1.294 1.571 1.246 1.556
314.856 295.951 2.067 3.124 1.362 1.732

El importe nocional y/o contractual de los contratos de Derivados de negociacidn no supone una
cuantificacién de riesgo asumido por la Entidad, ya que su posicién neta se obtiene de la compensacién y/o

combinacidn de dichos instrumentos.
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9. Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global

El desglose del saldo de este epigrafe de los balances, clasificado por tipo de contraparte y tipo de

instrumento, es el siguiente:

Por tipo de contraparte
Administraciones Publicas Espafiolas
Administraciones Publicas no Residentes
Entidades de crédito

Otros Sectores Residentes

Otros Sectores No Residentes

Total

Por tipo de instrumento

Valores representativos de deuda
Deuda Publica Espafiola
Administraciones Publicas no Residentes
Emitidos por entidades de crédito
Otros valores de renta fija espafiola
Otros valores de renta fija no residente

Instrumentos de patrimonio
Acciones de entidades de crédito
Acciones de sociedades espariolas
Acciones de sociedades extranjeras
Participaciones en fondos de inversidn

Total

Miles de euros

2021 2020
142.935 278.817
26.656 5.682
574.104 501.126
338.534 322.188
328.580 250.941
1.410.809 1.358.754
1.120.063 1.110.151
142.935 278.817
26.656 5.682
565.762 495.666
94.731 94.141
289.979 235.845
290.746 248.603
8.342 6.108
242.690 226.311
27.782 11.351
11.932 4.833
1.410.809 1.358.754

El tipo de interés medio anual para los valores representativos de deuda incluidos en la cartera de “Activos
financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global” durante el ejercicio 2021 ascendi6 al
0,38% (0,48% en 2020); los intereses devengados durante el ejercicio 2021 por los activos financieros incluidos
en esta cartera fueron 4.139 miles de euros (4.515 miles de euros durante el ejercicio 2020) (Nota 25).

El detalle por plazos remanentes de vencimiento de los “Valores representativos de deuda” incluidos en este
epigrafe al 31 de diciembre de 2021 y 2020 se encuentra detallado en la Nota 6.

Al cierre de los ejercicios 2021 y 2020 el epigrafe “Instrumentos de patrimonio”, presenta la siguiente
composicidn, en funcién de la admision o no a cotizacién de los titulos que la integran, asi como el porcentaje

que representan sobre el total:

Con cotizacién
Sin cotizacion

2021 2020
% sobre el % sobre el
Miles de euros total Miles de euros total
49.747 17,11% 39.084 15,72%
240.999 82,89% 209.519 84,28%
290.746 100,00% 248.603 100,00%
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El desglose de los “Instrumentos de patrimonio” sin cotizacion, es el siguiente:

Miles de euros

Valor razonable
2021 2020

Sociedad

Banco Cooperativo Espafiol, S.A. (*) 5 5
Seguros Generales Rural, S.A. de Seguros y Reaseguros (*) 1 1
Grucajrural Inversiones, S.L. (*) 214.941 183.682
Espiga Equity Fund, Fondo de Capital Riesgo de Régimen Simplificado 344 506
Rural Servicios Informéticos, S.C. (*) 16.248 12.653
Docalia, S.L. (*) 2.307 2.003
Nessa Global Banking Solutions, S.A. 279 279
DZ Bank A.G. 1.285 1.176
Minicentrales Canal de las Bardenas A.I.E. 180 180
Start-Up Capital Navarra, S.A. 137 137
Caja Rural de Jaén, S.C.C. 648 648
Caja Rural de Burgos, Fuentepelayo, Segovia y Castelldans, S.C.C. 654 819
Caja Rural de Teruel, S.C.C. - 71
Guuk Telecom, S.A. - 3.200
Otras 3.970 4,159
Total 240.999 209.519

(*) Dados los pactos entre accionistas existentes, la Entidad ha considerado como mejor evidencia para
estimar el valor razonable de estas sociedades, su participacién en los fondos propios de estas
sociedades al 31 de diciembre de 2021 y 2020.

(**) La Entidad ha obtenido el valor razonable de esta participacion al 31 de diciembre de 2021 y 2020 de la
valoracion realizada por un tercero independiente.

Con fecha 12 de mayo de 2020 el Consejo de Administracién de Grucajrural Inversiones, S.L. aprobé la
ejecucion del scrip dividend consistente en el reparto de un dividendo, ejecutado como una ampliacién de
capital con cargo a la prima de asuncién de Grucajrural Inversiones, S.L., asi como el reparto de un dividendo
a cuenta por importe de 13,2 millones de euros.

La Junta General de Socios de Grucajrural Inversiones, S.L. celebrada el 27 de mayo de 2021 ha acordado la
ejecucion del scrip dividend consistente en el reparto de un dividendo, ejecutado como una ampliacién de
capital con cargo a la prima de asuncidn de Grucajrural Inversiones, S.L., por un importe de valor econémico
de 51 millones de euros, con ofrecimiento de adquisicion de derechos de asignacion gratuita.

La operacion de scrip dividend fue realizada mediante una ampliacion de capital a través de la emision de
2.225.569.000 participaciones nuevas, a razén de 1.000 participaciones nuevas por cada 17.411 antiguas, de
valor nominal de 0,01 euros por participacidn, sin prima de asuncion, siendo por tanto un aumento del capital
social de Grucajrural Inversiones, S.L. en un importe de 22.255.569 euros, con un valor razonable por
participacion de 0,022930 euros, equivalente al valor tedrico por participacion a 31 de diciembre de 2020. La
oferta a los socios de la alternativa de adquisicidn en efectivo por parte de Grucajrural Inversiones, S.L. de
derechos de asignacién gratuita fue por importe de 0,001317 euros por derecho.

En este sentido, la Caja, en su calidad de socio de Grucajrural Inversiones, S.L., tanto en 2021 como en 2020,

optd por suscribir la totalidad de las participaciones que le correspondian en funcién de su participacion en
el capital social y vender los derechos de asignacion gratuita sobrantes, correspondientes a los restos.
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Como consecuencia de las operaciones descritas anteriormente, la Caja ha procedido a registrar un importe
de 10.596 miles de euros (Ejercicio 2020: 6.241 miles de euros) en el epigrafe “Ingresos por Dividendos” de la
cuenta de pérdidas y ganancias (Nota 27).

Asimismo, con fecha 12 de mayo de 2020 y con objeto de trasladar el dividendo ordinario percibido de RGA
correspondiente al resultado global del ejercicio 2020 por importe de 13,2 millones de euros fue abonado a la
Caja el pago del dividendo a cuenta por importe de 2.696 mil euros. Durante el ejercicio 2021 RGA no ha
distribuido dividendos.

Las principales variaciones que se han producido durante el ejercicio 2021 en relacién con las participaciones
anteriores, son las siguientes:

. El valor de la participacién en Grucjarural Inversiones, S.L. se ha incrementado en 31.259 miles de
euros como resultado de la puesta a valor razonable de dicha Sociedad y del script dividend
anteriormente descrito.

. En relacion con la participacidon mantenida en Rural Servicios Informaticos, S.C., con fecha 27 de
mayo de 2021 la Junta General de Socios de esta sociedad ha acordado llevar a cabo una ampliacion
de capital por importe de 11.958 miles de euros, mediante la emisién de 810.711 nuevas
participaciones de 14,75 euros de valor nominal, con una prima de emision asociada de 1.993 miles
de euros. Esta ampliacion de capital se ha llevado a cabo mediante la compensacion de créditos.
Como consecuencia de esta operacion, la Caja ha suscrito 154.426 nuevas participaciones, mediante
la compensacion de un crédito existente por importe de 2.657 miles de euros. Asimismo, con fecha
16 de julio de 2021 la Caja ha adquirido 14.447 nuevas participaciones. El precio adquisicién ha
ascendido a 258 miles de euros. Finalmente, al cierre del ejercicio 2021 se han reconocido unos
ajustes por valoracion positivos por importe de 680 miles de euros.

El detalle del epigrafe de “Otro resultado global acumulado” del patrimonio neto al 31 de diciembre de 2021
y 2020 como consecuencia de los cambios en el valor razonable de los activos de esta cartera es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Instrumentos de deuda (Nota 19) 5.181 12.748
Instrumentos de patrimonio (Nota 19) 43.732 20.153
48.913 32.901

El movimiento registrado en el epigrafe de “Otro resultado global acumulado” correspondiente a los titulos
clasificados en la categoria de “Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global” se
recoge en la Nota 19.

Correcciones de valor por deterioro

= Valores representativos de deuda

Al31dediciembre de 2021y 2020, todas las exposiciones correspondientes a valores representativos de deuda
registrados a valor razonable con cambios en otro resultado global estaban clasificadas como “riesgo normal”
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El movimiento de las correcciones de valor por deterioro de activos contabilizados por la Entidad al cierre de
los ejercicios 2021 y 2020 para los Instrumentos de deuda de la cartera de “Activos financieros a valor
razonable con cambios en otro resultado global” es el siguiente:

Saldo al inicio del ejercicio anterior

Dotaciones netas con cargo/(abono) a resultados
Saldos aplicados durante el ejercicio

Otros movimientos

Saldo al cierre del ejercicio

10. Activos financieros a coste amortizado

Miles de euros

2021 2020
1.940 1.582
133 358
2.073 1.940

La composicidn de los saldos de este epigrafe del activo de los balances, atendiendo a la naturaleza del
instrumento financiero en el que tienen su origen, es la siguiente:

Préstamos y anticipos
Entidades de crédito
Clientela
Valores representativos de deuda

Totales

Préstamos y anticipos - Entidades de crédito

Miles de euros

2021 2020
9.516.627 9.384.805
145.291 123.963
9.371.336 9.260.842
3.668.431 3.267.142
13.185.058 12.651.947

A continuacidn, se muestra el desglose de los saldos de este concepto de los balances atendiendo a la

modalidad y monedas:

Por modalidad
Cuentas a plazo

Otros activos

Suma

Ajustes por valoracién

Total

Por monedas
Euro

Délar EEUU
Resto

Total

Miles de euros

2021 2020
145.276 109.736
- 14.184
145.276 123.920
15 43
145.291 123.963
107.127 112.377
36.222 9.768
1.942 1.818
145.291 123.963
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La Entidad, al amparo de lo previsto en el Reglamento (CE) n® 1745/2003 del Banco Central Europeo, de 12 de
septiembre de 2003, relativo a la aplicacion de las reservas minimas, esta adherida al Banco Cooperativo
Espafiol, S.A., para el mantenimiento indirecto de las reservas minimas a través de intermediario, segun lo
establecido en el articulo 10 del mencionado Reglamento. De acuerdo con la adhesién citada, la Entidad
mantiene en el Banco Cooperativo Espafiol, S.A., un depdsito afecto al cumplimiento indirecto del coeficiente
de reservas minimas, registrado dentro de las “Cuentas a plazo”, cuyo saldo al 31 de diciembre de 2021
asciende a 100.933 miles de euros (98.193 miles de euros al 31 de diciembre de 2020).

El detalle por plazos remanentes de vencimiento durante los ejercicios 2021y 2020 se encuentra detallado en
la Nota 6.

Eltipo de interés medio anual para los depésitos en entidades de crédito durante el ejercicio 2021 ascendi6 al
0,04% (0,43% en 2020); los intereses devengados durante el ejercicio 2021 por los activos financieros incluidos
en esta cartera fueron 49 miles de euros (495 miles de euros durante el ejercicio 2020) (Nota 25).

Préstamos y anticipos - Clientela

A continuacion, se indica el desglose del saldo de este epigrafe del activo de los balances, segin tipos de
productos, clase de contraparte, tipo de garantia, modalidad de tipo de interés y situacion del riesgo:

Miles de euros

2021 2020

Riesgo bruto 9.565.266 9.453.257

De los que activos dudosos (Nota 6.a) 193.080 189.106
Ajustes por valoracién (193.930) (192.415)
Total 9.371.336 9.260.842
Por productos
Ala vistay con breve plazo de preaviso 1.093 798
Deuda por tarjetas de crédito 48.625 41.012
Deudores comerciales 503.975 429.797
Arrendamientos financieros 171.973 184.814
Préstamos de recompra inversa - 513.145
Otros préstamos a plazo 8.625.392 8.073.133
Anticipos distintos de préstamos 20.278 18.143
Total 9.371.336 9.260.842
Por clase de contraparte
Administraciones Publicas 223.190 225.820
Otras sociedades financieras 74.379 562.546
Sociedades no financieras 3.852.255 3.595.195
Hogares 5.221.512 4.877.281
Total 9.371.336 9.260.842
Por garantia
Préstamos garantizados por bienes inmuebles 5.149.575 4.685.046
Otros préstamos con garantias reales 191.708 199.660
Garantias financieras recibidas 1.734.107 1.650.214
Préstamos sin garantia real 2.295.946 2.725.922
Total 9.371.336 9.260.842

CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITQ inscrta en Regstro Mercartd de Nevarm, Tamo 11, Fobo 4T3, Moja NA-2BR CLF: FI1021511 85



(':AJA R‘[JRAL Entidad Financiera: 3008
DE NAmRRA Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

Miles de euros

2021 2020
Por modalidad de tipo de interés
Tipo de interés variable 7.045.720 7.620.889
Tipo de interés fijo 2.325.616 1.639.953
Total 9.371.336 9.260.842

Eltipo de interés medio anual de los instrumentos financieros incluidos en este epigrafe fue del 1,26% en 2021
(1,42% en 2020). Los intereses devengados durante el ejercicio 2021 por los activos financieros incluidos en
esta cartera fueron 113.356 miles de euros (119.868 miles de euros durante el ejercicio 2020) (Nota 25).

El detalle de los plazos residuales de vencimiento de los activos incluidos en esta cartera se incluye en la Nota
6.

La Circular 4/2017, de Banco de Espafia establece que las entidades no aplicaran a las operaciones de baja de
activos y pasivos financieros los requisitos de baja establecidos por dicha normativa (Nota 2.f), siempre que
hubieran sido formalizadas antes del 1 de enero de 2004.

Respecto a las formalizadas con posterioridad al 1 de enero de 2004, dado que, como consecuencia de las
condiciones acordadas para la transferencia de los activos, la Entidad conserva riesgos y ventajas sustanciales
de los activos titulizados (basicamente, riesgo de crédito de las operaciones transferidas), los mismos no han
sido dados de baja de balance, habiéndose contabilizado, tal y como establece la normativa, un pasivo
financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacion recibida, el cual se valora a coste
amortizado. En consecuencia, estas operaciones no han sido dadas de baja del activo del balance,
ascendiendo el importe registrado al 31 de diciembre de 2021 y 2020 a 112.525 y 131.516 miles de euros,
respectivamente.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2021 se ha registrado un pasivo en el epigrafe “Pasivos financieros a
coste amortizado - Depdsitos - Clientela” por importe de 28.426 miles de euros (2.600 miles de euros al 31 de
diciembre de 2020) (Nota 17). La diferencia entre estos saldos que figuran en el pasivo y los importes de las
transferencias de activos por titulizacion se debe a pasivos emitidos por los fondos de titulizacién que han
sido adquiridos por la Entidad en el momento inicial o recomprados posteriormente y que se presentan
neteando el epigrafe de pasivo antes mencionado.

Los fondos de titulizacion a los que la Entidad ha transferido activos son los siguientes: Rural Hipotecario VI,
Rural Hipotecario VII, Rural Hipotecario VIII, Rural Hipotecario IX, Rural Hipotecario X, Rural Hipotecario XI,
Rural Hipotecario XIl y Rural Hipotecario XVII, todos ellos gestionados por la sociedad Europea de Titulizacion
S.A,S.G.F.T.

Con fecha 3 de diciembre de 2021 la Caja suscribié con Europea de Titulizacion, S.G.F.T.A., sociedad gestora
del fondo Rural Hipotecario VI, y con el resto de cedentes, un acuerdo de liquidacion anticipada del
mantenido en carteray en consecuencia, la amortizacion anticipada de los bonos de titulizacién. Este acuerdo
no tuvo un impacto relevante en los estados financieros de la Caja.

Adicionalmente la Caja tiene concedidos a los mencionados Fondos de titulizacién de activos préstamos

subordinados por importe de 25.899 miles de euros al 31 de diciembre de 2021 (27.375 miles de euros al 31 de
diciembre de 2020).
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Finalmente, al 31 de diciembre de 2020 el epigrafe “Préstamos de recompra inversa” recogia las adquisiciones
temporales de activos (préstamos) realizadas el 28 de diciembre de 2020 que han vencido el 8 de enero de
2021.

El detalle de los ajustes por valoracion efectuados sobre las operaciones clasificadas como “Préstamos y
anticipos - Clientela” es la siguiente:

Miles de euros

Ajustes por valoracién: 2021 2020
Correcciones de valor por deterioro de activos (Nota 6.a) (220.748) (207.609)
Intereses devengados 7.752 8.418
Comisiones (14.883) (11.623)
Costes de transaccion 33.949 18.399
(193.930) (192.415)

Préstamos y anticipos - Clientela.
A continuacion, se presenta un detalle de los activos financieros a coste amortizado, en funcién de su
clasificacién de riesgo de crédito, diferenciando su valor bruto, de las pérdidas por deterioro asociadas, al 31

de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020:

Miles de euros

31/12/2021 31/12/2020

Importe bruto (*)

Fase 1 - Riesgo normal 9.179.561 9.110.407

Fase 2 - Riesgo normal en vigilancia especial 192.625 153.744

Fase 3 - Riesgo dudoso 193.080 189.106
9.565.266 9.453.257

Correcciones de valor por deterioro

Fase 1 - Riesgo normal (82.110) (82.443)

Fase 2 - Riesgo normal en vigilancia especial (16.056) (14.524)

Fase 3 - Riesgo dudoso (122.582) (110.642)
(220.748) (207.609)

Valor neto contable

Fase 1 - Riesgo normal 9.097.451 9.027.964

Fase 2 - Riesgo normal en vigilancia especial 176.569 139.220

Fase 3 - Riesgo dudoso 70.498 78.464

9.344.518 9.245.648

(*) Sin incluir “Otros ajustes por valoracion”.

El resumen de los movimientos por fases que han tenido lugar durante los ejercicios 2021 y 2020, es el
siguiente:

AlaFase2 AlaFasel AlaFase3 AlaFase2 AlaFase3
desdelaFase desdelaFase desdelaFase desdelaFase desdelaFase AlaFasel
1 2 2 3 1 desde laFase 3
Ejercicio 2021 81.054 14.237 11.399 2,777 16.998 2.692
Ejercicio 2020 78.037 17.703 16.215 2.705 41.426 4373
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La Caja estima sus pérdidas por deterioro por riesgo de crédito de los activos clasificados en el capitulo
“Activos financieros a coste amortizado - Préstamos y anticipos” de acuerdo con el modelo que se describe
en la Nota 2.g, que se ha complementado con los importes adicionales que se han considerado necesarios
para recoger las caracteristicas particulares de acreditados o sectores que, pudiendo no estar identificadas en
el proceso general de estimacion de las pérdidas por deterioro, se hayan visto temporalmente impactadas por
los efectos derivados de la pandemia del Covid-19. Al 31 de diciembre de 2021, la Entidad mantiene, por este
concepto, un deterioro por riesgo de crédito adicional de 52.500 miles de euros, asociado principalmente a los
andlisis de las exposiciones en los sectores mas afectados por la pandemia y a exposiciones de clientes que
habiendo recibido medidas de apoyo (Moratoria o financiacién ICO) se han considerado mas vulnerables.

A continuacién, se muestra el movimiento durante los ejercicios 2021 y 2020 del concepto “Correcciones de
valor por deterioro de activos” de los activos que integran el saldo del epigrafe “Préstamos y anticipos -
Clientela”:

Riesgo
Normalen

Riesgo vigilancia Riesgo

Normal especial dudoso Total
Saldo alinicio del ejercicio 2021 82.443 14.524 110.642 207.609
Aumentos por originacién /(Disminuciones por baja en cuentas) 5.405 (1.141) (2.940) 1.324
Cambios por variacion del riesgo de crédito (neto) (5.514) 3.417 20.613 18.516
Cambios por modificaciones sin baja en cuentas (neto) - 24 (95) (71)
Disminucién por fallidos dados de baja - - (6.573) (6.573)
Otros movimientos (224) (768) 935 (57)
Saldo al cierre del ejercicio 2021 82.110 16.056 122.582 220.748

Riesgo
Normalen

Riesgo vigilancia Riesgo

Normal especial dudoso Total
Saldo alinicio del ejercicio 2020 30.897 12.296 88.237 131.430
Aumentos por originacién/(Disminuciones por baja en cuentas) 4.760 159 667 5.586
Cambios por variacion del riesgo de crédito (neto) 46.949 8.771 21.539 77.259
Cambios por modificaciones sin baja en cuentas (neto) - - (2) (2)
Disminucién por fallidos dados de baja - - (6.566) (6.566)
Otros movimientos (163) (6.702) 6.767 (98)
Saldo al cierre del ejercicio 2020 82.443 14.524 110.642 207.609

El detalle del epigrafe “Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos financieros no
valorados a valor razonable con cambios en resultados - Activos financieros a coste amortizado” de la cuenta
de pérdidas y ganancias al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es como sigue:

Miles de euros

2021 2020
Dotacidn neta del ejercicio 21.126 86.330
Activos en suspenso recuperados (3.695) (7.047)
Amortizaciones directas de activos 1.607 358
19.038 79.641

Total (Nota 35)

CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITQ inscrta en Regstro Mercartd de Nevarm, Tamo 11, Fobo 4T3, Moja NA-2BR CLF: FI1021511 88



(':AJA RURAI.- Entidad Financiera: 3008
DE NAWRRA Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 las pérdidas por deterioro registradas cubren las provisiones minimas
exigidas por el Banco de Espafia, teniendo en cuenta la situacién y circunstancias de las operaciones y de los
acreditados.

Valores representativos de deuda

A continuacion, se indica el desglose del saldo de este epigrafe del activo de los balances, clasificado por tipo
de contraparte, es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020

Tipo de contraparte

Administraciones Publicas Espafiolas 2.911.207 2.463.460
Administraciones Publicas No Residentes 270.351 257.988
Entidades de crédito 310.517 337.385
Otros Sectores Residentes 123.039 131.882
Otros Sectores No Residentes 54.067 77.378
Suma 3.669.181 3.268.093
Correcciones de valor por deterioro de activos (750) (951)
Total 3.668.431 3.267.142

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la totalidad de los valores representativos de deuda incluidos en la cartera
de “Activos financieros a coste amortizado” se encontraban clasificados en “situacién normal”.

El tipo de interés medio anual de los “Valores representativos de deuda” incluidos en la cartera de “Activos
financieros a coste amortizado” durante el ejercicio 2021 ascendié al 0,63% (0,81% en 2020); los intereses
devengados durante el ejercicio 2021 por los activos financieros incluidos en esta cartera fueron 21.532 miles
de euros (24.942 miles de euros durante el ejercicio 2020) (Nota 25).

El detalle por plazos remanentes de vencimiento de los “Instrumentos de deuda” incluidos en este epigrafe al
31 dediciembre de 2021y 2020 se encuentra detallado en la Nota 6.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 existen valores prestados a otras entidades de crédito por importes de
333.213y 309.655 miles de euros, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 de esta cartera no se habian cedido valores.
El detalle de las correcciones de valor por deterioro de activos contabilizadas por la Entidad al cierre de los
ejercicios 2021y 2020 para los “Valores representativos de deuda” de la cartera de “Activos financieros a coste

amortizado” es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Saldo al inicio del ejercicio 951 1.138
Dotaciones netas con cargo/(abono) a resultados (Nota 35) (201) (187)
Saldos aplicados durante el ejercicio - -
Otros movimientos - -
750 951

Saldo al cierre del ejercicio
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Activos deteriorados

A continuacidn, se muestra un detalle de los activos financieros clasificados como “Activos financieros a coste
amortizado” y considerados como deteriorados por razén de su riesgo de crédito al 31 de diciembre de 2021
y 2020, clasificados en funcién del plazo transcurrido desde el vencimiento del importe impagado a dichas
fechas mas antiguo de cada operacion:

. Activos deteriorados
Miles de euros
2021 2020

Hasta 6 meses o no vencidos 100.471 88.804
Mé&s de 6 meses, sin exceder de 9 7.092 7.340
Més de 9 meses, sin exceder de 12 3.346 15.418
Mas de 12 meses, sin exceder de 15 6.084 4.328
Mas de 15 meses, sin exceder de 18 4,732 8.335
Més de 18 meses, sin exceder de 21 3.689 16.475
Mas de 21 meses 67.666 48.406

193.080 189.106

El importe de los ingresos financieros acumulados y no reconocidos en la cuenta de pérdidas y ganancias de
los activos financieros deteriorados asciende a 31 de diciembre de 2021 y 2020 a 4.419 y 4.427 miles de euros,
respectivamente.

A continuacion, se muestra el movimiento de los activos financieros deteriorados dados de baja del activo por
considerarse remota su recuperacion, aunque la Entidad no haya interrumpido las acciones para conseguir la
recuperacion de los importes adeudados:

Miles de euros

2021 2020
Saldo al inicio del ejercicio 250.110 246.802
Adiciones 13.046 12.250
Con cargo a correcciones de valor por deterioro de activos 6.527 6.083
Con cargo directo en la cuenta de pérdidas y ganancias 698 790
Productos vencidos y no cobrados 5.821 5.377
Recuperaciones (3.695) (7.047)
Por cobro en efectivo (3.695) (7.047)
Bajas definitivas (1.344) (1.895)
Por condonacién (1.344) (1.895)
Saldos al cierre del ejercicio 258.117 250.110
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11. Activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor razonable
con cambios en resultados

El desglose de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Valores representativos de deuda 472 1.975
Préstamos y anticipos 3.746 5.595
4.218 7.570

El desglose de los valores representativos de deuda clasificados en las distintas carteras de instrumentos
financieros al 31 de diciembre de 2021y 2020, clasificada por el mejor rating crediticio otorgado por cualquiera
de las agencias de calificacién indicada se incluye en la Nota 6.

12. Derivados - contabilidad de coberturas de activo y pasivo

Los derivados designados como instrumentos de cobertura, se registran por su valor razonable, segin lo
dispuesto en la Nota 2.d).

El detalle de los derivados de cobertura por tipo de coberturas al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es el
siguiente:

Miles de euros

Activo Pasivo
2021 2020 2021 2020
Micro-coberturas
Coberturas de valor razonable 7.810 13.856 66.460 -
Coberturas de los flujos de efectivo - - 152 97
7.810 13.856 66.612 97
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A continuacion, se detallan los valores nocionales y los valores razonables de los Derivados - contabilidad de
coberturas de activo y pasivo clasificados por tipo de mercado, tipo de producto, contraparte, plazo

remanente y tipo de riesgo:

Miles de euros

Nocionales Valor razonable Valor razonable
Cuentas de orden Activo Pasivo
2021 2020 2021 2020 2021 2020
Por tipo de mercado
Mercados no organizados 552.827 338.869 7.810 13.856 66.612 97
TOTAL 552.827 338.869 7.810 13.856 66.612 97
Por tipo de producto
Permutas financieras 552.827 338.869 7.810 13.856 66.612 97
TOTAL 552.827 338.869 7.810 13.856 66.612 97
Por contraparte
Entidades de crédito residentes 552.827 338.869 7.810 13.856 66.612 97
Otros sectores residentes - - - - - -
TOTAL 552.827 338.869 7.810 13.856 66.612 97
Por plazo remanente
Hasta 1 afio 18.638 58.638 34 192 - 97
Mas de 1 afio y hasta 5 afios 38.215 280.231 234 13.664 71 -
Mas de 5 afios 495.974 - 7.542 - 66.541 -
TOTAL 552.827 338.869 7.810 13.856 66.612 97
Por tipo de riesgo
Riesgo de tipo de interés 552.827 338.869 7.810 13.856 66.612 97
Riesgo sobre acciones - - - - - -
TOTAL 552.827 338.869 7.810 13.856 66.612 97
Las permutas financieras contratadas y sus elementos cubiertos han sido los siguientes:
L] Interest Rate Swap, que dan cobertura a Depdsitos de la clientela con remuneracion a tipo fijo, a

Valores representativos de deuda emitidos a tipo fijo (Nota 17), y a Valores representativos de deuda
en cartera cuya remuneracion esta ligada a la inflacion.

] Equity Swap, que dan cobertura a Depésitos de la clientela cuya remuneracién esta referenciada a la
cotizacion de valores o indices bursatiles.

Al 31 de diciembre de 2021 la Entidad ha reconocido unas pérdidas netas de 29.001 miles de euros como
consecuencia de los cambios en el valor razonable de las operaciones de cobertura (unos beneficios netos de
2.749 miles de euros en 2020). En relacion con los elementos cubiertos, en el ejercicio 2021 ha reconocido unos
beneficios netos atribuibles al riesgo cubierto de 29.156 miles de euros (una pérdida neta de 2.686 miles de
euros en 2020). El importe neto de los beneficios netos resultantes de las operaciones de cobertura y de las
pérdidas netas resultantes de los elementos cubiertos han sido reconocidos en el epigrafe “Ganancias o (-)
pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias de los

ejercicios 2021y 2020.
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Elimporte nocional y/o contractual de los contratos de Derivados de cobertura no supone una cuantificacién
de riesgo asumido por la Entidad, ya que su posicidn neta se obtiene de la compensacion y/o combinacion de

dichos instrumentos.

13.

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como

mantenidos para la venta

El desglose de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2021y 2020 es el siguiente:

2021 2020
Activo tangible 31.321 36.388
Inversiones inmobiliarias 256 261
Inmovilizado material adjudicado 49.462 55.730
Correcciones de valor por deterioro de activos (18.397) (19.603)
31.321 36.388

Los movimientos experimentados durante los ejercicios 2021 y 2020 en el epigrafe Activos no corrientes y
grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta, son los siguientes:

Miles de euros

Inversiones
inmobiliarias

Activo tangible
adjudicado

Coste -
Saldos a 31 de diciembre de 2019

61.153

Adiciones -
Retiros y saneamientos -
Traspasos -
Otros movimientos -
Saldos a 31 de diciembre de 2020

1.964
(7.387)

55.730

Adiciones -
Retiros y saneamientos -
Traspasos -
Otros movimientos -

Saldos a 31 de diciembre de 2021

2.881
(9.149)

49.462

Amortizacion acumulada -
Saldos a 31 de diciembre de 2019

Dotaciones 5
Retiros y saneamientos -
Traspasos -
Saldos a 31 de diciembre de 2020

Dotaciones 6
Retiros y saneamientos -
Traspasos -
Saldos a 31 de diciembre de 2021

Activo material neto -

Saldos a 31 de diciembre de 2020 261

55.730

Saldos a 31 de diciembre de 2021 256

49.462
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El movimiento durante los ejercicios 2021 y 2020 del saldo de Correcciones de valor por deterioro de activos
del epigrafe “Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta” es el siguiente:

2021 2020
Saldo al inicio del ejercicio 19.603 18.639
Dotaciones netas con cargo a resultados (Nota 36) 1.604 1.796
Utilizaciones por bajas y ventas - -
Otros (2.810) (832)
Saldo al cierre del ejercicio 18.397 19.603

El valor razonable de los Activos no corrientes en grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta, que se encuentran localizados en territorio nacional, se ha estimado,
teniendo en cuenta la recuperabilidad esperada, aplicandose los parametros recogidos en la Circular 4/2017
de Banco de Espafia, en funcion de la tipologia del bien adjudicado y, para los activos relacionados con la
promociéninmobiliaria ya existentes al 31 de diciembre de 2011, los criterios determinados en el Real Decreto-
Ley 2/2012 de 3 de febrero. Asimismo, en la determinacion del citado valor, se ha tenido en consideracion
como un input adicional las tasaciones realizadas por Sociedades de tasacion inscritas en el Registro de Banco
de Espafiay las valoraciones se llevan a cabo segun los criterios establecidos en la Orden ECO/805/2003 sobre
normas de valoracion de bienes inmuebles y determinados derechos para ciertas finalidades financieras. Las
principales sociedades de tasacion utilizadas por la Entidad en los ejercicios 2021 y 2020 han sido Sociedad de
Tasacidn, S.A., Krata, S.A., Zehazki, S.A., Técnicos en Tasacidn, S.A., Gestion de Valoraciones y Tasaciones,
S.A., Tinsa Tasaciones Inmobiliarias, S.A.U. e Instituto de Valoraciones, S.A.

Las ventas de activos adjudicados se realizan en condiciones de mercado, habiéndose concedido financiacién,
en el ejercicio 2021, a operaciones de venta por un importe 2.740 miles de euros, habiéndose financiado en

media un 29,06% del importe de las ventas (1.652 miles de euros y 18,68% en el ejercicio 2020).

Elimpacto neto generado por las ventas durante el ejercicio 2021 ha sido de unos beneficios netos porimporte
de 2.781 miles de euros (ejercicio 2020: 494 miles de euros de beneficios, ver Nota 36).

14. Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas

El detalle de este epigrafe del balance es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020

Entidades asociadas 46.120 44,707
Valores propiedad de la entidad 48.078 48.078
Correcciones de valor por deterioro (1.958) (3.371)
Entidades del grupo 85.992 81.263
Valores propiedad de la entidad 180.737 177.382
Correcciones de valor por deterioro (94.745) (96.119)

132.112 125.970

Total
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Al cierre de los ejercicios 2021 y 2020 la totalidad del saldo del epigrafe “Inversiones en dependientes, negocios
conjuntos y asociadas”, corresponde a titulos no cotizados en mercados organizados.

Durante los ejercicios 2021 y 2020 el coste de las “Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y

asociadas” ha experimentado los siguientes movimientos:

Saldo al 1 de enero de 2020
Altas

Bajas
Traspasos

Saldo al 31 de diciembre de 2020
Altas

Bajas
Traspasos

Saldo al 31 de diciembre de 2021

Miles de euros

Entidades Entidades del
asociadas grupo
53.078 187.273
- 1.363
(5.000) (11.254)
48.078 177.382
- 3.355
48.078 180.737

El detalle de las participaciones por compafiia al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es como sigue:

Sociedades dependientes
Informes y Gestiones Navarra, S.A.
Harivasa 2000, S.A.

Harinera de Tardienta, S.A.
Harantico, S.L.

Harinera del Mar Siglo XXI, S.L.
Promocién Estable del Norte, S.A.
Haribericas XXI, S.L.

Harivenasa, S.A.

Industrial Tonelera Navarra, S.A.
Solera Asistencial, S.L.

Bouquet Brands, S.A.

Tonnellerie de ’Adour, SAS
Harinas Selectas, S.A.

Preventia Sport, S.L.

Espiga 1&D Alimentaria, S.L.

Total participaciones en entidades del grupo

Sociedades asociadas

Bodegas Principe de Viana, S.L.
Omegageo, S.L.

Renovables de la Ribera, S.L.
Bosqalia, S.L.

Errotabidea, S.L.

Servicios Empresariales Agroindustriales, S.A.
Rioja Vega, S.A.

Rural de Energias Aragonesas, S.A.
Compaiiia Eélica de Tierras Altas, S.A.
Iparlat, S.A.

Iberjaldn, S.A.

Rural de Energia de Tierras Altas, S.A.

Total participaciones en entidades asociadas

CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO. inscrita en Regitro Mercarti de Nevarm, Tomo 14, Fobo 173, Hoje NA-183. CLF: F31021611

% Participacién

Valor neto en libros

(miles de euros)

2021 2020 2021 2020
100,00% 100,00% 1.860 1.860
100,00% 100,00% 2.366 2.366
100,00% 100,00% 11.780 11.780
100,00% 100,00% 6.763 6.763
100,00% 100,00% 24.989 24.989
100,00% 100,00% 9.277 7.183
100,00% 100,00% 917 917
100,00% 100,00% 13.000 11.000
100,00% 100,00% 1.820 1.820
100,00% 100,00% 7.760 7.760
100,00% 100,00% 2.100 1.565
100,00% 100,00% 2.496 2.496
100,00% 100,00% 764 764
100,00% 100,00% - -
100,00% - 100 -
85.992 81.263

50,00% 50,00% 11.016 11.016
50,00% 50,00% 1.091 841
50,00% 50,00% 10.820 10.820
48,40% 48,40% 1.163 -
46,01% 46,01% 8.432 8.432
33,33% 33,33% 30 30
25,00% 25,07% 2.821 2.821
50,00% 25,00% 475 475
23,75% 23,75% 3.184 3.184
21,54% 21,54% 4.836 4.836
20,00% 20,00% 2222 2222
25,00% 50,00% 30 30
46.120 44.707
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Las actividades, los domicilios sociales y las cifras mas relevantes al 31 de diciembre de 2021 de las Sociedades
participadas son las siguientes:

Miles de euros

Total
Sociedad Domicilio Actividad activo  Patrimonio Resultados
Tramitacion y elaboracién de
Informes y Gestiones Navarra, S.A. | Pamplona documentos 9.638 4.059 880
Produccién y comercializacion de
Harivasa 2000, S.A. Noain (Navarra) harinas 42.068 13.836 826
Produccién y comercializacién de
Harinera de Tardienta, S.A. Tardienta (Huesca) | harinas 31.156 9.618 (106)
Produccién y comercializacién de
Harantico, S.L. Pontevedra harinas 30.199 12.289 249
Produccién y comercializacién de
Harinera del Mar Siglo XXI, S.L. Valencia harinas 70.367 18.581 (4.951)
Produccién y comercializacion de
Haribericas XXI, S.L. Sevilla harinas 39.181 9.434 (2.397)
Produccién y comercializacién de
Harivenasa, S.A. Noain (Navarra) harinas 61.960 18.721 3.052
Produccién y comercializacién de
Harineras Selectas, S.A. Tardienta (Huesca) | harinas 2.344 772 52
Promocién Estable del Norte, S.A. | Pamplona Promocién inmobiliaria 8.164 8.077 (283)
Monteagudo Fabricacién y comercializacién de
Industrial Tonelera Navarra, S.A. (Navarra) barricas y toneles 7.257 5.560 209
Promocidn y explotacion de
Solera Asistencial, S.L. Pamplona centros de atencidn geriatrica 15.856 10.753 1.342
Distribucién de productos
Bouquet Brands, S.A. Pamplona agroalimentarios 3.234 1.857 350
Preventia Sport, S.L. Pamplona Servicios médico-deportivos 2 (62) 7
Fabricacion y comercializacién de
Tonnellerie de ’Adour, SAS Francia barricas y toneles 5.818 2.114 (209)
Construccion y explotacion de
Renovables de la Ribera, S.L. Pamplona parques de energia edlica 117.408 24.543 5.032
Produccién y comercializacién de
Bodegas Principe de Viana, S.L. Pamplona vino 41.285 26.566 (641)
Proyectos y ejecucion de obras
Omegageo, S.L. Pamplona civiles y de edificacion 1.854 2.872 -
Bosqalia, S.L. Pamplona Actividades forestales 3.786 753 (111)
Promocidn y explotacién de
viviendas protegidas en régimen de
Errotabidea, S.L. Pamplona alquiler 42.324 7.758 6.684
Servicios Empresariales
Agroindustriales, S.A. Pamplona Gestién de servicios a cooperativas 1.172 450 63
Produccién y comercializacion de
Rioja Vega, S.A. Viana (Navarra) vino 14.159 9.322 (18)
Produccién y comercializacion de
Rural de Energias Aragonesas, S.A. | Zaragoza energias renovables 579 579 (1.557)
Compafiia Edlica de Tierras Altas, Construccién y explotacion de
S.A. Soria parques de energia edlica 23.125 20.063 (337)
Urnieta
Iparlat, S.A. (Guiptzcoa) Elaboracién de productos lacteos 142.258 57.282 (901)
Construccion y explotacion de
Iberjalén, S.A. Zaragoza parques de energia edlica 28.771 11.658 2.074
Investigacion, desarrollo e
innovacion sobre los cereales y la
Espiga I&D Alimentaria, S.L Pamplona alimentacién humana 100 100 -
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Las principales variaciones que se han producido en este epigrafe de balance durante el ejercicio 2021, son las
siguientes:

= Con fecha 7 de julio de 2021 la Caja ha constituido la sociedad Espiga 1&D Alimentaria, S.L. mediante
el desembolso de 100 miles de euros, de los que 30 miles de euros han correspondido a capital social
y 70 miles de euros a prima de emision.

= Asimismo, con fecha 10 de noviembre de 2021 la Caja, en su condicién de accionista Unico de
Harivenasa, S.L., ha llevado a cabo una ampliacion de capital que ha supuesto el desembolso de 2.000
miles de euros, de los que 1.350 miles de euros han correspondido a capital social y 650 miles de euros
a prima de emision. Esta ampliacion ha sido integramente suscrita y desembolsada por la Caja.

Las principales variaciones que se han producido en este epigrafe de balance durante el ejercicio 2020, fueron
las siguientes:

L] Con fecha 24 de noviembre de 2020 la sociedad participada Promocion Estable del Norte, S.A. llevé a
cabo una reduccién de capital por importe de 14.845 miles de euros, mediante la amortizacién de
246.964 acciones. Como contrapartida, la Caja ha recibido 4.498 miles de euros en efectivo y otros
activos inmobiliarios por importe de 10.347 miles de euros, que fueron registrados en el epigrafe de
balance “Activo tangible - De uso propio”. Por otra parte, se han producido variaciones derivadas del
ajuste del valor de la participacion a su valor tedrico contable, que es la mejor referencia del valor
razonable de esta participacion.

] Asimismo, durante el ejercicio 2020 la Caja adquirid el 100% de la sociedad Harinas Selectas, S.L. El
coste de adquisicion de esta participacion ascendid a 764 miles de euros.

Las actividades, los domicilios sociales y las cifras mas relevantes al 31 de diciembre de 2020 de las Sociedades
participadas eran las siguientes:

Miles de euros

Sociedad Domicilio Actividad Total activo Patrimonio Resultados

Informes y Gestiones Navarra, S.A. Pamplona Tramitacién y elaboracién de documentos 8.101 3.591 124

Harivasa 2000, S.A. Noain (Navarra) Produccién y comercializacién de harinas 43.136 13.368 1.070

Harinera de Tardienta, S.A. Tardienta (Huesca) Produccién y comercializacidn de harinas 32.760 9.623 (74)

Harantico, S.L. Pontevedra Produccién y comercializacién de harinas 33.550 12.399 845

Harinera del Mar Siglo XXI, S.L. Valencia Produccién y comercializacién de harinas 64.099 20.928 (2.892)

Haribericas XXI, S.L. Sevilla Produccién y comercializacién de harinas 41.100 10.564 (1.700)

Harivenasa, S.A. Noain (Navarra) Produccién y comercializacidn de harinas 56.146 16.444 3.211

Harineras Selectas, S.A. Tardienta (Huesca) Produccién y comercializacién de harinas 2.276 736 (23)

Promocidn Estable del Norte, S.A. Pamplona Promocidn inmobiliaria 7.517 7.183 (268)
Fabricacién y comercializacién de barricas y

Industrial Tonelera Navarra, S.A. Monteagudo (Navarra) toneles 7.485 5.324 266
Promocién y explotacion de centros de

Solera Asistencial, S.L. Pamplona atencidn geridtrica 16.234 10.708 240

Bouquet Brands, S.A. Pamplona Distribucién de productos agroalimentarios 2.766 1.682 235

Preventia Sport, S.L. Pamplona Servicios médico-deportivos 79 5 -
Fabricacién y comercializacién de barricas y

Tonnellerie de ’Adour, SAS Francia toneles 6.504 2.228 (625)
Construccidn y explotacién de parques de

Renovables de la Ribera, S.L. Pamplona energia edlica 113.651 22.129 600

Bodegas Principe de Viana, S.L. Pamplona Produccién y comercializacién de vino 43.469 27.520 (459)
Proyectos y ejecucién de obras civiles y de

Omegageo, S.L. Pamplona edificacion 3.993 2.792 (4)

Bosqalia, S.L. Pamplona Actividades forestales 4.460 1.295 (13)
Promocién y explotacion de viviendas

Errotabidea, S.L. Pamplona protegidas en régimen de alquiler 40.609 23.883 1.219

Servicios Empresariales Agroindustriales, S.A. | Pamplona Gestion de servicios a cooperativas 1.102 415 12

Rioja Vega, S.A. Viana (Navarra) Produccién y comercializacién de vino 15.499 9.397 (384)
Produccién y comercializacidn de energias

Rural de Energias Aragonesas, S.A. Zaragoza renovables 1.368 1.368 42
Construccidn y explotacién de parques de

Compaiiia Edlica de Tierras Altas, S.A. Soria energia edlica 23.975 20.219 (163)

Iparlat, S.A. Urnieta (Guiplzcoa) Elaboracién de productos lacteos 6.553 63.798 (2.612)
Construccidn y explotacién de parques de

Iberjalén, S.A. Zaragoza energia edlica 26.927 10.376 345
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Las cifras de Total activo, Patrimonio y Resultados son las obtenidas de las distintas sociedades preparadas
de acuerdo con los principios contables aplicables a cada una de ellas antes de realizar los ajustes de
homogeneizacidn, para incorporarlas al proceso de consolidacién de los estados financieros consolidados de
Caja Rural de Navarra y sociedades dependientes.

Durante los ejercicios 2021y 2020, de acuerdo con el criterio expuesto en la nota 2.i), las pérdidas por deterioro
registradas con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias de las inversiones en estas sociedades son las
siguientes:

Miles de euros

2021 2020

Entidades del grupo (1.374) 4,957
Promocién Estable del Norte, S.A. (839) 834
Haribericas XXI, S.L. - 4.303
Bouquet Brands, S.A. (535) (180)
Entidades asociadas (1.413) -
Bosgqalia, S.L. (1.163) -
Omegageo (250) -

(2.787) 4.957

Totales deterioro / (reversion de deterioro)

15. Activos tangibles

El movimiento habido en este epigrafe del balance en los ejercicios 2021 y 2020 ha sido el siguiente:

Miles de euros

Inmovilizado material

Afecto ala Obra Inversiones
De uso propio Social inmobiliarias Total

Coste -

Saldos a 31 de diciembre de 2019 234.488 416 11.292 246.196
Adiciones 5.452 - 10.449 15.901
Retiros y saneamientos (9.552) - (621) (10.173)
Traspasos 185 - (185) -

Saldos a 31 de diciembre de 2020 230.573 416 20.935 251.924
Adiciones 7.909 495 4 8.408
Retiros y saneamientos (3.412) - (1.441) (4.853)
Traspasos - - - -

Saldos a 31 de diciembre de 2021 235.070 911 19.498 255.479

Amortizacién acumulada -

Saldos a 31 de diciembre de 2019 134.980 245 909 136.134
Dotaciones 6.356 - 45 6.401
Retiros y saneamientos (7.568) - - (7.568)
Traspasos - - - -

Saldos a 31 de diciembre de 2020 133.768 245 954 134.967
Dotaciones 6.375 - 46 6.421
Retiros y saneamientos (3.158) - - (3.158)
Traspasos - - - -

Saldos a 31 de diciembre de 2021 136.985 245 1.000 138.230

Deterioros -

Saldos a 31 de diciembre de 2019 - - 4.488 4.488
Adiciones - - - -
Retiros y saneamientos - - (251) (251)
Traspasos - - - -

Saldos a 31 de diciembre de 2020 - - 4.237 4.237
Adiciones (Nota 36) - - (639) (639)
Retiros y saneamientos - - - -
Traspasos - - - -

Saldos a 31 de diciembre de 2021 - - 3.598 3.598

Activo material neto -

Saldos a 31 de diciembre de 2020 96.805 171 15.744 112.720

Saldos a 31 de diciembre de 2021 98.085 666 14.900 113.651
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Los pagos realizados en el ejercicio 2021 asociado a derechos de uso sobre inmuebles han ascendido a 997
miles de euros (ejercicio 2020: 952 miles de euros).

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 no existen activos tangibles adquiridos en régimen de arrendamiento
financiero.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la Entidad no tiene activos tangibles que se encuentren temporalmente
fuera de servicio ni retirados de su uso activo.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la Entidad no tenia ningin compromiso firme de compra o venta de activos
tangibles por importe significativo.

El activo tangible totalmente amortizado todavia en uso al 31 de diciembre de 2021 y 2020 en la Entidad
asciende a 91.950 miles de euros y 93.381 miles de euros, respectivamente.

La Entidad realiza tasaciones periddicas de los inmuebles mas significativos con la finalidad de detectar
potenciales deterioros. Considerando las ultimas tasaciones disponibles, los Administradores entienden que
los valores razonables del Activo Material no difieren significativamente de los importes por los que estan
contabilizados.

16. Otros activos y pasivos

La composicion del saldo de estos epigrafes del activo y del pasivo del balance adjunto para los ejercicios 2021
y 2020, es la siguiente:

Miles de euros

2021 2020

Activo:
Operaciones en camino 16.205 16.797
Periodificaciones 532 358
Otros conceptos 9.625 9.488
26.362 26.643

Pasivo:
Fondo de la Obra Social 41.440 36.400
Operaciones en camino 50.045 35.194
Periodificaciones 20.801 17.320
Otros conceptos 20.023 28.476
132.309 117.390
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Fondo de la Obra Social

Conforme a lo establecido en la Ley 13/1998 de Cooperativas de Crédito, Ley 27/1999 de Cooperativas y los
Estatutos Sociales de la Entidad, el Fondo de Educacidén y Promocion se constituira con un minimo del 10% de
los excedentes disponibles, y se destinara a actividades que cumplan alguna de las siguientes finalidades:

a) La formacién y educacion de los socios y trabajadores de la Caja Rural en los principios y valores
cooperativos, o en materias especificas de su actividad societaria o laboral y demas actividades
cooperativas.

b) La difusién del cooperativismo, asi como la promocién de las relaciones intercooperativas.

c) La promocién cultural, profesional y asistencial del entorno local o de la comunidad en general, asi
como la mejora de la calidad de vida y del desarrollo comunitario y las acciones de proteccion
medioambiental.

La Asamblea General fijara las lineas basicas de aplicacién del Fondo de Educacién y Promocién.

Para el cumplimiento de los fines del Fondo se podra colaborar con otras sociedades y entidades, pudiendo
aportar, total o parcialmente su dotacion.

El Fondo de Educacidon y Promocidn es inembargable y sus dotaciones deberan figuran en el pasivo del
Balance con separacidn de otros epigrafes, con arreglo a lo dispuesto en las normas reguladoras de la
actividad de las entidades de crédito.

El presupuesto del Fondo de Educacién y Promocién definitivo es aprobado por el Consejo Rector de la
Entidad. Una vez aprobado su gestion depende del Departamento de Marketing.

Durante los ejercicios 2021 y 2020, considerando las lineas basicas fijadas en la Asamblea General, se ha
aplicado el Fondo de Educacién y Promocion a dichas finalidades, mediante el desarrollo de las siguientes

actividades:

Miles de euros

2021 2020

Asesoramiento, formacién y promocién cooperativa 1.924 1.788
Obra docente e investigacion 1.050 769
Ayudas al deporte 301 84
Obra asistencial 147 380
Actividades culturales, recreativasy varios 363 412
Desarrollo econémico y social 579 713
Proyectos estratégicos 215

4,579 4.146

El saldo de activo tangible afecto al Fondo de Educacion y Promocién al 31 de diciembre de 2021 ascendia a
666 miles de euros (31 de diciembre de 2020: 171 miles de euros, ver Nota 15).
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El desglose, por conceptos, de los saldos afectos al Fondo de Educacion y Promocion de la Entidad, al 31 de
diciembre de 2021y 2020, es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020

Aplicacién Fondo de Educacién y Promocidn
Gastos de mantenimiento del ejercicio corriente (4.579) (4.146)
Ingresos financieros - -
Aplicado a Activo Material 171 171
Aplicado a otras inversiones 24.284 21.458
TOTAL 19.876 17.483
Importe comprometido 9.518 7.380
Importe no comprometido (Nota 31) 9.619 8.857
Importe comprometido para inversiones 2.421 2.680
TOTAL 21.564 18.917
Fondo de Educacién y Promocion (Fondo de la Obra Social) 41.440 36.400

El Consejo Rector de Caja Rural de Navarra, en sus reuniones de 31 de enero de 2020 y 29 de enero de 2021,
aprobé la inversién de unos importes de 2.174 y 2.753 miles de euros, respectivamente, en Deuda Publica
correspondiente al Fondo de Educacién y Promocién comprometido para inversiones existentes en dichas
fechas.

17. Pasivos financieros a coste amortizado

El detalle de este epigrafe del pasivo del balance al 31 de diciembre de 2021y 2020 es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Depdsitos 12.566.602 12.337.700
Bancos centrales 2.113.514 1.936.340
Entidades de crédito 171.636 189.987
Clientela 10.281.452 10.211.373
Valores representativos de deuda emitidos 1.764.655 1.770.192
Otros pasivos financieros 77.943 63.831
Total 14.409.200 14.171.723
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Depésitos - Bancos centrales

El desglose del saldo de Depdsitos - Bancos centrales de los balances al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es el
siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Otros bancos centrales 2.141.300 1.947.700
Ajustes por valoracién (27.786) (11.360)
Total 2.113.514 1.936.340

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Entidad mantiene varios depésitos con el Banco Central Europeo por
importe total de 2.141 y 1.948 millones de euros, respectivamente.

El tipo de interés medio anual para los citados depédsitos durante los ejercicios 2021 y 2020 ha ascendido al -
0,80% y -0,80%, respectivamente; los intereses devengados durante los ejercicios 2021y 2020 por los pasivos
financieros incluidos en esta cartera han devengado ingresos por importe de 16.426 y 3.886 miles de euros,
respectivamente (Nota 25), los cuales han sido registrados en el epigrafe “Ingresos por intereses - Ingresos
por intereses de pasivos” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Depositos - Entidades de crédito

La composicion del saldo de este epigrafe del pasivo de los balances atendiendo a su naturaleza y moneda, se
indica a continuacién:

Miles de euros

2021 2020

Naturaleza

Cuentas a plazo 171.368 175.671
Otras cuentas - 14.050
Ajustes por valoracion 268 266
Totales 171.636 189.987
Moneda

Euro 156.255 180.829
Délar EEUU 14.833 8.608
Resto de monedas 548 550
Totales 171.636 189.987

El detalle por plazos remanentes de vencimiento de este epigrafe se encuentra detallado en la Nota 6.

Asimismo, dentro del concepto “Cuentas a plazo” figuran registrados, al 31 de diciembre de 2021, 65.987 miles
de euros correspondientes a fondos obtenidos del Instituto de Crédito Oficial para préstamos de mediacion
(76.513 miles de euros al 31 de diciembre de 2020).

Eltipo de interés medio de estos instrumentos fue del 0,63% en 2021 (1,33% en 2020); los gastos por intereses

devengados durante el ejercicio 2021 por los pasivos financieros incluidos en esta cartera fueron 1.048 miles
de euros (1.327 miles de euros durante el ejercicio 2020) (Nota 26).
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La composicidn del saldo de este epigrafe de los balances atendiendo a su naturaleza, clase de contraparte,

modalidad de tipo de interés y moneda de contratacion, se indica a continuacién:

Naturaleza

Depdsitos a la vista
Depésitos a plazo

Cesidn temporal de activos
Ajustes por valoracion

Totales

Clase de contraparte
Administraciones Publicas
Otras sociedades financieras
Sociedades no financieras
Hogares

Totales

Modalidad de tipo de interés
Tipo de interés variable
Tipo de interés fijo

Totales

Moneda

Euro

Délar EEUU

Resto de monedas

Totales

Miles de euros

2021 2020

9.215.562 8.667.589
1.065.663 1.543.164
227 620
10.281.452 10.211.373
528.861 478.579
78.152 65.178
2.621.891 2.525.925
7.052.548 7.141.691
10.281.452 10.211.373
408.316 423.148
9.873.136 9.788.225
10.281.452 10.211.373
10.239.106 10.167.735
38.459 33.420
3.887 10.218

10.281.452 10.211.373

El tipo de interés medio de estos instrumentos fue del 0,0002% en 2021 (0,004% en 2020); los intereses
devengados durante el ejercicio 2021 por los pasivos financieros incluidos en esta cartera fueron 634 miles de

euros (1.349 miles de euros durante el ejercicio 2020) (Nota 26).

Dentro de los Depositos a plazo se incluye, segiin la normativa vigente, el pasivo correspondiente a las
operaciones de titulizacién mencionadas en la Nota 10, por un importe de 28.426 miles de euros al 31 de

diciembre de 2021 (2.600 miles de euros al 31 de diciembre de 2020).

El detalle por plazos remanentes de vencimiento de este epigrafe se encuentra detallado en la Nota 6.

Valores representativos de deuda emitidos

En este epigrafe se incluye el importe de las obligaciones y demds deudas representadas por valores
negociables al portador o a la orden, distintos a los que tienen naturaleza de pasivos subordinados. En este
epigrafe seincluye el componente que tenga la consideracién de pasivo financiero de los valores emitidos que

sean instrumentos financieros compuestos.
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La composicion de este epigrafe de los balances, atendiendo al tipo de pasivo financiero, se indica a
continuacion:

Miles de euros

2021 2020
Cédulas hipotecarias 1.647.449 1.647.449
Otros valores no convertibles 99.798 99.798
Ajustes por valoracién 17.408 22.945
Total 1.764.655 1.770.192

Las principales caracteristicas del epigrafe “Cédulas hipotecarias” son las siguientes:
Fecha Fecha Tipo de interés

Emisidn 31/12/2021  31/12/2020 Emision Vencimiento efectivo
11l Emisién Cédulas hipotecarias 50.000 50.000 07/02/2014 07/02/2029 3,67%
V Emisién Cédulas hipotecarias 496.890 496.890 16/03/2015 16/03/2022 0,628%
VIl Emision Cédulas hipotecarias 498.910 498.910 01/12/2016 01/12/2023 0,694%
VIl Emisién Cédulas hipotecarias 496.700 496.700  08/05/2018 08/05/2025 1,010% (*)
VIll Emisién de Cédulas Hipotecarias
(“Tap”) 104.949 104.949 01/10/2020 08/05/2025 -0,169%

1.647.449 1.647.449

(*) La Entidad tiene contratado un Interest Rate Swap (IRS) de cobertura, por el que convierte un tipo de
interés fijo a un tipo de interés variable referenciado al Euribor a 6 meses, sobre un importe nominal
equivalente al 50% de la VIll Emision de Cédulas Hipotecarias (ver Nota 12).

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Entidad tiene otras emisiones de Cédulas hipotecarias,
las cuales se han retenido integramente en autocartera, presentandose la citada autocartera con un saldo
negativo de 800.000 miles de euros y 800.000 miles de euros, respectivamente, en este epigrafe del balance,
de acuerdo a los requisitos de baja de activos y pasivos financieros establecidos por la normativa en vigor
(véase Nota 2.f).

Alser Caja Rural de Navarra emisor de cédulas hipotecarias y en cumplimiento de lo establecido por el articulo
21 del Real Decreto 716/2009, de 24 de abril y la Circular 7/2010, de 30 de noviembre, del Banco de Espafia, en
la Nota 38 de estas cuentas anuales se presenta la informacién referente al registro contable especial aplicable
a entidades emisoras de cédulas y bonos hipotecarios.

El tipo de interés medio de estos instrumentos fue del 0,59% en 2021 (0,68% en 2020); los intereses
devengados durante el ejercicio 2021 por los pasivos financieros incluidos en esta cartera fueron 13.470 miles
de euros (13.745 miles de euros durante el ejercicio 2020) (Nota 26).

Otros pasivos financieros

Todos los pasivos financieros registrados en este epigrafe del balance adjunto se encuentran clasificados en

la cartera de “Pasivos financieros a coste amortizado” por lo que se valoran por su coste amortizado. Incluye
elimporte de las obligaciones a pagar con naturaleza de pasivos financieros no incluidas en otros epigrafes.
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El detalle de otros pasivos financieros agrupados por tipo de instrumento financiero es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Obligaciones a pagar 16.216 11.481
Cuentas de recaudacion 47.062 41.098
Otros conceptos 14.665 11.252
Total 77.943 63.831

Al 31 de diciembre de 2021y 2020, dentro del saldo de “Obligaciones a pagar” se recoge la contabilizacion del
compromiso con el Fondo de Garantia de Depdsitos indicado en la Nota 1.g).

18. Provisiones

El desglose de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2021y 2020 es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Pensiones y otras obligaciones de prestaciones post-empleo (Nota 2.s) 1.596 1.417
Otras retribuciones a los empleados a largo plazo - -
Cuestiones procesales y litigios por impuestos pendientes - -
Compromisos y garantias concedidos 13.178 10.809
Restantes provisiones 36.421 22.184
51.195 34.410

Elsaldo registrado en los apartados “Compromisos y garantias concedidos” y “Restantes provisiones” de este
epigrafe de los balances y el movimiento durante los ejercicios 2021 y 2020 se muestra a continuacion:

Compromisos y

garantias Restantes
concedidos provisiones

Al 31 de diciembre de 2020

Saldo de apertura 10.497 83.691
Aumentos por originacién/(Disminuciones por baja en cuentas) 932 -
(Importes utilizados) - (2.853)
(Importes no utilizados revertidos durante el periodo) - (58.654)
Cambios por variacion del riesgo de crédito (neto) (941) -
Otros movimientos 321 -
Saldo al cierre del ejercicio 10.809 22.184
Al 31 de diciembre de 2021

Saldo al inicio del ejercicio 10.809 22.184
Aumentos por originacién/(Disminuciones por baja en cuentas) 5.281 16.383
(Importes utilizados) (2.912) (2.146)
(Importes no utilizados revertidos durante el periodo) - -
Cambios por variacion del riesgo de crédito (neto) - -
Otros movimientos - -
Saldo al cierre del ejercicio 13.178 36.421
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Restantes provisiones

Este epigrafe incluye al 31 de diciembre de 2021 y 2020 provisiones para cubrir el coste estimado de distintos
procedimientos judiciales y reclamaciones entablados contra la Entidad con origen en la comercializacion de
productos, relacionados con la aplicacién de clausulas suelo en préstamos hipotecarios y gastos de
formalizacion de hipotecas, entre otros. Los Administradores entienden que, con la informacién disponible a
la fecha y considerando los importes provisionados la conclusién de estos procedimientos y reclamaciones
no tendria un efecto significativo en la situacion patrimonial de la Entidad. Para realizar dicha estimacion la
Entidad ha considerado la informacién disponible a la fecha de la preparacion de las cuentas anuales, que
incluye una evaluacién juridica de los distintos procedimientos y reclamaciones y una estimacién del nimero
de reclamaciones a recibir y del resultado de estas sobre la base de la experiencia histérica. No obstante, las
hipétesis utilizadas estan sujetas a incertidumbre cuyo efecto pudiera hacer variar las estimaciones
realizadas. Los efectos de estos cambios se registrarian, en su caso, de acuerdo con el criterio mencionado en
la Nota 2.1, salvo indicacidn expresa en contrario.

En relacidon con los compromisos por pensiones y la posible necesidad de reconocimiento de provisiones
adicionales asociadas a los mismos, en la Nota 2.s) de las presentes cuentas anuales se detalla el movimiento
correspondiente a los ejercicios 2021 y 2020 del apartado “Pensiones y otras obligaciones de prestaciones
definidas post-empleo” de este epigrafe del balance.

19. Otro resultado global acumulado
El desglose de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Elementos que no se reclasificaran en resultados: 43.732 20.153
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable
con cambios en otro resultado global (Nota 9) 43.732 20.153
Elementos que pueden reclasificarse en resultados: 5.181 12.748
Cambios del valor razonable de los instrumentos de deuda valorados a valor razonable con
cambios en otro resultado global (Nota 9) 5.181 12.748
48.913 32.901

El saldo incluido en “Otro resultado global acumulado - Elementos que pueden reclasificarse en resultados”
del Patrimonio Neto corresponde al importe neto de aquellas variaciones del valor razonable de los
instrumentos financieros de renta fija que deben clasificarse como parte integrante del Patrimonio neto de la
Entidad. Cuando se produce la venta o cancelacidn de los activos financieros que originan estas variaciones,
los importes registrados se reclasifican en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Elsaldo incluido en “Otro resultado global acumulado - Elementos que no se reclasificaran en resultados” del
Patrimonio Neto corresponde al importe neto de aquellas variaciones del valor razonable de los instrumentos
de patrimonio que deben clasificarse como parte integrante del Patrimonio Neto de la Entidad. Cuando se
produce la venta o cancelacion de los activos financieros las variaciones se registran en el epigrafe “Otras
Reservas” del Patrimonio Neto.

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIECAD COOPERATIVA DE CRED Q. inscrta en Regrstro Mercartd de Nevarm, Tomo 11, Fobo 173, Hoj NA-1B3. CLF.: F31021511 106



(':AJA R‘[JRAL Entidad Financiera: 3008
DE NAmRRA Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

20. Capital

En este epigrafe se recogen las aportaciones al capital de la Entidad, y los movimientos producidos durante los
ejercicios 2021y 2020 han sido los siguientes:

Miles de euros

Saldo al 31 de diciembre de 2019 167.659
Suscripciones 4.042
Reembolsos (1.909)
Saldo al 31 de diciembre de 2020 169.792
Suscripciones 4.391
Reembolsos (3.898)

Saldo al 31 de diciembre de 2021 170.285

Segun la normativa vigente y los estatutos de la Entidad, la aportacién minima es de 60,11 euros para las
personas fisicas, mientras que para las personas juridicas es de 120,22 euros.

Las aportaciones al capital estan representadas al 31 de diciembre de 2021 y 2020 por 2.832.899 y 2.824.691
titulos nominativos respectivamente cuyo valor nominal es de 60,11 euros, totalmente desembolsados. Al 31
de diciembre de 2021 y 2020 la Entidad no mantenia aportaciones propias en cartera.

La Entidad cumple el requisito de tener un capital minimo de 4.808.096,83 euros, conforme a lo estipulado en
el Reglamento que desarrolla la Ley 13/1989 de 26 de mayo, de Cooperativas de Crédito.

La retribucion a pagar a las aportaciones al capital se encuentra limitada a 6 puntos porcentuales por encima
del interés legal del dinero vigente en el ejercicio, como maximo. El tipo de retribucidn de las aportaciones al
capital se determina por la Asamblea General de cada ejercicio, que autoriza al Consejo Rector para la
determinacion del tipo de retribucion y la periodicidad de la liquidacion. Durante los ejercicios 2021 y 2020 las
retribuciones satisfechas a los cooperativistas por las aportaciones al capital ascendieron a 1.688 y 417 miles
de euros, respectivamente. Durante el ejercicio 2020 se abonaron 417 miles de euros correspondientes al
anticipo de la remuneracion del ejercicio 2020. Durante el ejercicio 2021 se han abonado 1.261 miles de euros,
correspondientes al importe pendiente de la remuneracién del ejercicio 2020 aprobada por la Asamblea
General el 14 de mayo de 2021 (ver Nota 4). Asimismo, tal y como se indica en la Nota 4, el Consejo Rector
propondra a la Asamblea General que la retribucién de las aportaciones al capital correspondiente al ejercicio
2021 ascienda a 1.688 miles de euros. Este importe se liquidara, en su caso, en el ejercicio 2022.

Segun la normativa en vigor, la suma de las aportaciones al capital no puede superar para una persona fisica
el 2,5%y para una persona juridica el 20% del capital social. Las personas juridicas que no tengan la condicidn
de Sociedad Cooperativa no podran poseer mas del 50% del capital social. Al 31 de diciembre de 2021y 2020
no se superan los limites anteriores.

CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATNVA DE CREDTQ. inscrta en Registro Mercarti de Nevarm, Tamo 11, Fobo 173, Hoja NA-183 CLF: FI1021611 107



(':AJA R‘[JRAL Entidad Financiera: 3008
DE NAmRRA Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

21. Ganancias acumuladas y Otras reservas

Definicion

El saldo de los epigrafes "Fondos Propios - Ganancias acumuladas" y "Fondos Propios - Otras reservas", de
los balances incluye el importe neto de los resultados acumulados (beneficios o pérdidas) reconocidos en
ejercicios anteriores a través de la cuenta de pérdidas y ganancias que, en la distribucién del beneficio, se
destinaron al patrimonio neto.

Composicion

La composicion del saldo de este epigrafe y su movimiento durante los ejercicios 2021 y 2020 se muestra a
continuacioén:

Miles de euros

Fondo de
Reserva Otras
Obligatorio reservas Total

Saldos a 1 de enero 2020 924.087 1.623 925.710
Distribucién del excedente del ejercicio anterior 83.477 - 83.477
Otros movimientos - 1.328 1.328
Saldos a 31 de diciembre 2020 1.007.564 2.951 1.010.515
Distribucidn del excedente del ejercicio anterior 79.714 - 79.714
Otros movimientos - 616 616
Saldos a 31 de diciembre 2021 1.087.278 3.567 1.090.845

Fondo de Reserva Obligatorio

El Fondo de Reserva Obligatorio tiene como finalidad la consolidacion y garantia de la Entidad. De acuerdo
con la Ley 13/1989 de Cooperativas de Crédito de 26 de mayo de 1989, se constituye mediante la dotacion de,
al menos, un 20% del beneficio de cada ejercicio deducidas, en su caso, las pérdidas acumuladas de ejercicios
anteriores. Igualmente, deben abonarse a esta cuenta los beneficios procedentes de plusvalias obtenidas en
la enajenacion de elementos del activo inmovilizado y los obtenidos de fuentes ajenas a los fines especificos
de la Entidad, salvo que el resultado del ejercicio sea negativo.

Los estatutos de la Entidad establecen que se destinara al Fondo de Reserva Obligatorio el 90% del beneficio
de cada ejercicio.

Recursos propios y gestion del capital
La gestion que la Entidad realiza de sus recursos propios se ajusta desde el 1 de enero de 2014, en lo que a

definiciones conceptuales se refiere, a lo dispuesto en la normativa de solvencia establecida en la Directiva
2013/36/UE (CRD-IV) y el Reglamento (UE) N°575/2013 (CRR) (Nota 1.f).
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Los objetivos estratégicos marcados por la Direccion de la Entidad en relacion con la gestion que se realiza de
sus recursos propios son los siguientes:

. Cumplir en todo momento, tanto a nivel individual como consolidado, con la normativa aplicable en
materia de requerimientos de recursos propios minimos.

. Buscar la maxima eficiencia en la gestion de los recursos propios, de manera que, junto a otras
variables derentabilidad y riesgo, el consumo de recursos propios sea considerado como una variable
fundamental en los analisis asociados a la toma de decisiones de inversion de la Entidad.

Para cumplir con estos objetivos, la Entidad dispone de una serie de politicas y procesos de gestion
de los recursos propios, cuyas principales directrices son:

. La Entidad realiza el seguimiento, control y analisis de los niveles de cumplimiento de la normativa
en materia de recursos propios.

. En la planificacidn estratégicay comercial de la Entidad, se considera como un factor clave en latoma
de decisiones el impacto de las mismas sobre los recursos propios computables de la Entidad y la
relacion consumo-rentabilidad-riesgo.

El detalle de los recursos propios computables y los minimos al 31 de diciembre de 2021y 2020 es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Capital de Nivel 1 Ordinario (CET1) (1) 1.425.151 1.316.522
Capital computable 170.285 169.792
Reservas computables 1.090.845 1.010.515
Resultados admisibles 86.574 79.714
Otro resultado global acumulado 48.913 32.900
Deducciones y ajustes transitorios 28.534 23.601
Capital de Nivel 1 Adicional (I1) - -
Capital de Nivel 2 (I1) - -
Cobertura complementaria para riesgo de crédito - -
Deducciones y ajustes transitorios - -
Total fondos propios computables (1) + (11) +(1lI) 1.425.151 1.316.522
Total fondos propios minimos (609.067) (576.199)
Superavit (*) 816.084 740.323
Activos ponderados por riesgo 7.613.344 7.202.493
Ratios de capital
Ratio de capital de Nivel 1 Ordinario (Minimo exigido 4,5%) 18,72% 18,28%
Ratio de capital de Nivel 1 (Minimo exigido 6%) 18,72% 18,28%
Ratio de capital total (Minimo exigido 8%) (*) 18,72% 18,28%

(*) Envirtud de la comunicacién recibida por la Entidad del Banco de Espafia (Nota 1.f), en el marco del proceso de evaluacién y revisién
supervisora (SREP), la Entidad debe mantener, a partir el 1 de enero de 2022, una ratio de capital total del 11,625% y una ratio
Common Equity Tierl (CET1) del 8,125%, medidos sobre el capital regulatorio phased-in. Los superavits calculados sobre estos
requerimientos minimos ascienden al 31/12/2021 a 540.100 miles de euros para el ratio de capital total y a 806.567 miles de euros
para el ratio Common Equity Tierl (CET1).
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Adicionalmente a la garantia que aportan los recursos propios de la Entidad a sus acreedores, ésta viene
obligada por la normativa vigente, a realizar contribuciones anuales al Fondo de Garantia de Depdsitos de
Entidades de Crédito y al Fondo de Resolucién Nacional. Dicho Fondo tiene por objeto garantizar los depésitos
en los términos establecidos por la normativa especifica (Nota 1.g).

22. Situacion fiscal

La Caja tiene abiertos a inspeccion fiscal, las declaraciones efectuadas en los Gltimos cuatro ejercicios para
los principales impuestos que le son de aplicacion. De acuerdo con la legislacion fiscal, las bases imponibles
declaradas no seran definitivas hasta que no hayan sido inspeccionadas o hayan transcurrido cuatro afios
desde su declaracién.

Debido a las diferentes interpretaciones que se pueden dar a la normativa fiscal relativa a las operaciones
realizadas por las entidades financieras, podrian existir determinados pasivos fiscales de caracter
contingente, para los afios abiertos a inspeccion. No es posible determinar objetivamente las obligaciones
fiscales que pudieran derivarse como consecuencia de futuras inspecciones, si bien en opinién del Consejo
Rector, la posibilidad de que se materialicen pasivos importantes por tal concepto es remota y, en cualquier
caso, no afectarian de forma significativa a la situacion econdmico-financiera de la Entidad y, por
consiguiente, a estas cuentas anuales.

Conciliacion de los resultados contable y fiscal

A continuacion, se presenta un desglose del saldo del epigrafe “Gastos o (-) ingresos por impuestos sobre las
ganancias de las actividades continuadas” de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2021 y 2020:

Miles de euros

2021 2020
Gasto impuesto sobre beneficios devengado ejercicio 8.873 10.756
Ajustes ejercicios anteriores por tipo impositivo - -
Ajustes positivos en el Impuesto sobre sociedades - -
Otros impuestos sobre beneficios 113 12
TOTAL 8.986 10.768

Conforme a lo establecido en la Ley Foral 26/2016, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre Sociedades, a la
Entidad le resulta aplicable un tipo impositivo del 25% para los ejercicios 2021 y 2020.
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De la cuota resultante pueden practicarse ciertas deducciones por doble imposicidn, reinversion y gastos de
formacion. Debido al diferente tratamiento que la legislacion fiscal permite para determinadas operaciones,
el resultado contable difiere de la base imponible fiscal. A continuacidn, se incluye una conciliacién entre el
beneficio contable de los ejercicios 2021y 2020 y el beneficio fiscal que la Caja espera declarar tras la oportuna
aprobacidn de las cuentas anuales:

Miles de euros
2021 2020
Aumentos Disminuciones Total Aumentos Disminuciones Total

Resultado contable antes del impuesto
devengadoy antes de la dotaci6n obligatoria al

Fondo de Educacién y Promocién 106.867 101.005
Diferencias permanentes 3.380 (70.710)  (67.330) 7.778 (63.009)  (55.231)
Resultado contable ajustado 39.537 45.774
Diferencias temporales

- Originadas en el ejercicio 16.495 (8) 16.487 54.899 (60.876) (5.977)
- Originadas en ejercicios anteriores 484 (2.235)  (1.751) 473 (2.886)  (2.413)

Base imponible del ejercicio 54.273 37.384

En los ejercicios 2021y 2020, las diferencias permanentes mas relevantes corresponden a disminuciones de la
base imponible debidas, principalmente, a las dotaciones obligatorias al Fondo de Reserva Obligatorio (Nota
21) y al Fondo de Educacion y Promocidn (Nota 16), asi como a los intereses de las aportaciones de capital
(Nota 4).

Los célculos efectuados en relacion con el Impuesto sobre Sociedades han sido los siguientes:

Miles de euros

2021 2020
Impuesto Impuesto a Impuesto Impuesto a
devengado pagar devengado pagar

Cuota

- Sobre el resultado contable ajustado 8.873 - 11.444 -

- Sobre la base imponible - 10.176 - 9.346
Activacién de deducciones pendientes de aplicar - (1.008) (688) (688)
Deducciones (activadas en ejercicios anteriores) y bonificaciones - - - -
aplicadas
Otros ajustes - - - (2.336)
Total 8.873 9.168 10.756 6.322
Retenciones y pagos a cuenta (2.136) (1.721)
Cuota liquida a (devolver) [ a pagar 7.032 4.601

Independientemente de los impuestos sobre beneficios contabilizado en la cuenta de pérdidas y ganancias,
la Caja haregistrado dentro de los Activos Fiscales los impuestos correspondientes al epigrafe “Otro resultado
global acumulado” de los “Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global”, hasta
el momento en que sean vendidos, por un importe de 1.324 miles de euros, al 31 de diciembre de 2021 (2.021
miles de euros al 31 de diciembre de 2020).
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Activos y Pasivos Fiscales

El saldo de los epigrafes “Activos por impuestos corrientes” y “Pasivos por impuestos corrientes” del balance,
recoge los activos y pasivos correspondientes a los diferentes impuestos que son aplicables a la Entidad, tales
como Hacienda Publica por IVA, retenciones y pagos a cuenta del Impuesto sobre Sociedades, asi como la
provision por el Impuesto sobre Sociedades relativo a los beneficios de cada ejercicio (Nota 2.t).

La diferencia entre el Impuesto devengado y el impuesto a pagar se produce como consecuencia de los
impuestos diferidos deudores y acreedores originados por las diferencias temporarias de imputacion.

Los origenes de los impuestos diferidos registrados en los balances a 31 de diciembre de 2021 y 2020 son los
siguientes:

Miles de euros

2021 2020
Impuestos diferidos deudores con origen en:
Dotaciones a los fondos de pensiones 189 178
Dotaciones a otras provisiones no deducibles 22.638 19.384
Instrumentos de capital valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global 403 2.237
Cuotas por bases imponibles negativas 685 4.077
Valores representativos de deuda valorados a valor razonable con cambios en otro resultado
global - (4.258)
Totales 23.915 21.618
Impuestos diferidos acreedores con origen en:
Valores representativos de deuda valorados a valor razonable 1.727 -
Revalorizacién de inmuebles 3.192 3.619
Totales 4.919 3.619

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el detalle de las deducciones y bonificaciones del Impuesto sobre
Sociedades pendientes de utilizacién en ejercicios futuros es el siguiente:

Ejercicio tltimo Miles de euros
Ejercicio generado de utilizacién 2021 2020
Cuotas por bases imponibles negativas 2012 2027 685 4.077
685 4.077

Los activos por impuestos diferidos por bases imponibles negativas y deducciones pendientes de
compensacion se reconocen en la medida en que es probable la realizacién del correspondiente beneficio
fiscal a través de beneficios fiscales de los proximos 10 afios. Al 31 de diciembre de 2021, los Administradores
de la Entidad consideran razonable reconocer las cuotas por bases imponibles negativas por importe de 685
miles de euros (4.077 miles de euros de bases imponibles negativas a 31 de diciembre de 2020),
respectivamente, debido a que los mismos se esperan sean compensados en ejercicios futuros contra los
beneficios fiscales generados por la Entidad, segln lo contemplado en su Plan Estratégico y su Planificacion
fiscal.
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23. Garantias y compromisos contingentes concedidos

Garantias concedidas
El detalle de las garantias concedidas entendidos como aquellos importes que la Entidad deberd pagar por
cuenta de terceros en el caso de no hacerlo quienes originalmente se encuentran obligados al pago, al cierre

de los ejercicios 2021 y 2020 se muestra a continuacion:

Miles de euros

2021 2020
Garantias financieras 68.216 60.287
Avalesy otras cauciones prestadas 737.862 609.217
Créditos documentarios emitidos irrevocables 21.414 8.777
Otras garantias concedidas (Nota 7) 141.805 54.672
Totales 969.297 732.953

Una parte significativa de estos importes llegara a su vencimiento sin que se materialice ninguna obligacion
de pago para la Entidad, por lo que el saldo conjunto de estos compromisos no puede ser considerado como
una necesidad futura real de financiacion o liquidez a conceder a terceros por la Entidad.

El epigrafe “Otras garantias concedidas” recoge al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la garantia formalizada por
la Caja para cubrir las operaciones que realiza el Banco Cooperativo Espafiol, S.A., en el mercado
interbancario, por importe de 141.806 y 54.672 miles de euros, respectivamente (Nota 7).

Los ingresos obtenidos de los instrumentos de garantia se registran en el epigrafe “Ingresos por comisiones”
de las cuentas de pérdidas y ganancias y se calculan aplicando el tipo establecido en el contrato del que traen
causa sobre el importe nominal de la garantia.

Compromisos de préstamos concedidos

El detalle de los compromisos de préstamos concedidos al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Disponibles por terceros 1.614.162 1.400.251
Valores suscritos pendientes de desembolso - 360
Otros compromisos contingentes - -

1.614.162 1.400.611

Este epigrafe recoge los compromisos irrevocables de facilitar financiacién conforme a unas determinadas
condiciones y plazos previamente estipulados.
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El detalle de los disponibles por terceros en los ejercicios 2021 y 2020 agrupados por contrapartida es el
siguiente:

Miles de euros

2021 2020

Entidades de crédito 11 12
Sector Administraciones PUblicas 270.240 144.349
Otros sectores residentes

Tarjetas de crédito 279.388 274.493

De cuentas con disponibilidad inmediata 1.062.247 980.866

Otros 3 3
No residentes 2.213 528
Total 1.614.162 1.400.251

24, Recursos de clientes fuera de balance

El detalle de los recursos de clientes fuera de balance al cierre de los ejercicios 2021 y 2020, se indica a
continuacion:

Miles de euros

2021 2020
Sociedades y fondos de inversién 2.219.778 1.714.969
Fondos de pensiones y contratos de seguro-ahorro 716.004 720.521
Totales 2.935.782 2.435.490

La Entidad no administra directamente patrimonios bajo mandatos de caracter administrativo o econémico
financiero, sino que se limita a realizar la labor comercializadora al Banco Cooperativo Espafiol, S.A. que tiene
la responsabilidad ante el cliente al haber firmado con los clientes de la Entidad un contrato de administracion
y gestion de carteras.

Los ingresos netos por comisiones generados por las actividades anteriores durante los ejercicios 2021y 2020,
que se incluyen dentro del epigrafe “Comisiones por comercializacién de productos no bancarios” (Nota 28),
fueron los siguientes:

Miles de euros

2021 2020
Sociedades y Fondos de Inversién 17.289 13.344
Fondo de Pensiones y contratos de seguro ahorro 19.857 18.199
37.146 31.543

Adicionalmente, la Entidad presta servicios de administracion y custodia de valores a sus clientes. Los
compromisos asumidos por la Entidad al 31 de diciembre de 2021 y 2020 en relacién con este servicio
ascendian a 610.961 y 592.236 miles de euros, respectivamente.
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25. Ingresos por intereses

Seguidamente se desglosa el origen de los ingresos por intereses devengados en los ejercicios 2021 y 2020:

Miles de euros

2021 2020
Activos financieros mantenidos para negociar 8 1
Activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor razonable
con cambios en resultados - 44
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global (Nota 9) 4.139 4.515
Activos financieros a coste amortizado (Nota 10) 134.937 145.305
Valores representativos de deuda 21.532 24.942
Préstamos y anticipos 113.405 120.363
Entidades de crédito 49 495
Clientela 113.356 119.868
Derivados - contabilidad de coberturas, riesgo de tipo de interés 1.014 -
Otros activos 763 702
Ingresos por intereses de pasivos 17.074 14.630
Totales 157.935 165.197
26. Gastos por intereses

Seguidamente se desglosa el origen de los gastos por intereses devengados en los ejercicios 2021y 2020:

Miles de euros

2021 2020

Pasivos financieros a coste amortizado (Nota 17) 15.162 16.421
Depdsitos 1.682 2.676
Bancos centrales - -
Entidades de crédito 1.048 1.327
Clientela 634 1.349
Valores representativos de deuda 13.470 13.745
Derivados - contabilidad de coberturas, riesgo de tipo de interés (3.134) (2.485)
Otros pasivos 140 37
Gastos por intereses de activos (Nota 7) 3.058 2.248
Totales 15.226 16.221
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27. Ingresos por dividendos

Incluye los dividendos y retribuciones de instrumentos de patrimonio correspondientes a beneficios
generados por las entidades participadas con posterioridad a la adquisicion de la participacion.

El detalle del saldo de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias, es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas 2.387 717
Entidades del grupo - -
Entidades multigrupo - -
Entidades asociadas 2.387 717
Activos financieros mantenidos para negociar 91 128
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 15.112 13.665
Totales 17.590 14.510

28. Ingresos por comisiones

Comprende el importe de todas las comisiones devengadas en el ejercicio, excepto las que formen parte
integral del tipo de interés efectivo de los instrumentos financieros.

El desglose del saldo de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias, es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Por garantias concedidas 6.212 6.132
Por compromisos contingentes concedidos 2.243 1.991
Por cambio de divisas y billetes de banco extranjeros 149 215
Por servicio de cobros y pagos 33.163 24.667
Por servicio de valores 7.023 5.206
Por comercializacidn de productos no bancarios 37.189 31.575
Otras comisiones 7.302 6.558
Totales 93.281 76.344

29. Gastos por comisiones

Recoge el importe de todas las comisiones devengadas en el ejercicio, excepto las que formen parte integral
del tipo de interés efectivo de los instrumentos financieros.

El desglose del saldo de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias, es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Comisiones cedidas a otras entidades y corresponsales 5.926 4.667
Comisiones pagadas por operaciones de valores 584 431
Otras comisiones 178 210
Totales 6.688 5.308
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30. Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a
valor razonable con cambios en resultados, netas y Ganancias o (-) pérdidas por activos y
pasivos financieros mantenidos para negociar, netas

El desglose del saldo de estos epigrafes, en funcién del origen de las partidas que los conforman, se muestra
a continuacion:

Miles de euros

2021 2020
Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a
valor razonable con cambios en resultados, netas 1.295 2.397
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 504 -
Activos financieros a coste amortizado 773 1.135
Pasivos financieros a coste amortizado 18 1.262
Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, netas 2.019 341
Totales 3.314 2.738

31. Otros gastos de explotacion

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2021y 2020 es
el siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Contribucién al Fondo Garantia de Depésitos (Nota 1.h) 4.154 5.825
Contribucién al FUR (Nota 1.h) 3.166 2.516
Contribucién al MIP (Nota 1.i) 6.192 6.792
Dotaci6n obligatoria a la obra social (Nota 16) 9.619 8.857
Otros conceptos 918 1.108
Total 24.049 25.098

32. Gastos de personal

Comprenden todas las retribuciones del personal en némina fijo o eventual, con independencia de su funcién
o actividad, devengadas en el ejercicio cualquiera que sea su concepto, incluidos el coste de los servicios
corrientes por planes de pensiones, y su composicion es la siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Sueldos y salarios 43.372 41.243
Seguridad Social 11.158 11.169
Dotaciones a planes de prestacién definida (Nota 2.s) 236 233
Otros gastos de personal 468 755
Totales 55.234 53.400
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Durante el ejercicio 2020 fue abonada una remuneracion por incentivo extraordinario y no recurrente por
importe de 2.894 miles de euros, de los que 182 miles de euros correspondian a la Alta Direccién de la Entidad.

El nimero medio de empleados de la Caja, distribuido por categorias profesionales y sexo, es el siguiente:
Plantilla media Nimero de empleados

Ejercicio 2021 Ejercicio 2020 31/12/2021 31/12/2020
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Jefes 212 69 208 67 215 64 208 67
Oficiales 143 202 139 201 144 203 139 201
Auxiliares 126 194 165 184 126 192 146 184
Ordenanzas 3 - 3 - 3 - 3 -
Total 484 465 515 452 488 459 496 452

Del total de la plantilla, a 31 de diciembre de 2021y 2020, 5y 4 empleados, respectivamente tenian reconocido
algln grado de discapacidad mayor o igual al 33%, 1 de los cuales se encuentra en la categoria de Jefes y el
resto en la de Oficiales.

33. Otros gastos de administracion

El desglose del saldo de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias es el siguiente:

Miles de euros

2021 2020
De inmuebles, instalaciones y material 3.356 3.178
Informética 15.507 15.241
Comunicaciones 1.150 1.179
Publicidad y propaganda 3.691 2.946
Gastos judiciales y de letrados 4.310 4.647
Gastos de representacion y desplazamiento del personal 1.094 886
Servicios de vigilancia y traslado de fondos 710 736
Servicios administrativos subcontratados 1.115 1.422
Contribuciones e impuestos 3.763 3.519
Otros gastos generales 3.080 2.293
Totales 37.776 36.047

Elimporte de los honorarios satisfechos por la auditoria de las cuentas anuales de la Caja en el ejercicio 2021
a Ernst & Young, S.L. han ascendido a 70 miles de euros (ejercicio 2020: 70 miles de euros). Asimismo, Ernst &
Young, S.L. ha facturado honorarios por servicios distintos de los de auditoria de cuentas anuales por importe
de 24 miles de euros, que corresponden con el Informe de Proteccion de Activos de Clientes e informes de
procedimientos acordados (ejercicio 2020: 9 miles de euros facturados que correspondian con el Informe de
Proteccion de Activos de Clientes, informe de aseguramiento limitado e informe de procedimientos
acordados).

CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITQ inscrta en Regstro Mercartd de Nevarm, Tamo 11, Fobo 4T3, Moja NA-2BR CLF: FI1021511 118



(':AJA R‘[JRAL Entidad Financiera: 3008
DE NAmRRA Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

34, Provisiones o (-) reversion de provisiones

La composicion del saldo de estos epigrafes de las cuentas de pérdidas y ganancias es la siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Provisiones para compromisos y garantias concedidos (Nota 18): 2.156 576
Para riesgos contingentes 850 (372)
Para compromisos contingentes 1.306 948
Restantes provisiones (Nota 18) 16.383 (58.654)
Totales 18.539 (58.078)
35. Deterioro de valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados a

valor razonable con cambios en resultados

La composicion del saldo de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias es la siguiente:

Miles de euros

2021 2020
Activos financieros a coste amortizado 18.837 79.454
Clientela 19.038 79.641
Valores representativos de deuda (Nota 10) (201) (187)
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 1.607 358
Total 20.444 79.812
36. Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos no financieros y Ganancias

o (-) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas

La composicion del saldo de estos epigrafes de las cuentas de pérdidas y ganancias es la siguiente:

Miles de euros

2021 2020

(Deterioro del valor o (-) reversidn del deterioro del valor de activos no financieros) (192) 93
Activos tangibles (Nota 15) - -
Otros (192) 93
Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de

elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades

interrumpidas 2.781 494
(-) Deterioro del valor o reversidn del deterioro (Nota 13) (1.604) (1.796)
Ganancias o (-) pérdidas en la baja 4.385 2.290
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37. Partes Vinculadas

Ademas de la informacidn presentada en la Nota 5 relativa a las remuneraciones percibidas, a continuacién,
se presentan los saldos registrados en el balance al 31 de diciembre de 2021y 2020y en las cuentas de pérdidas
y ganancias de los ejercicios 2021 y 2020 que tienen su origen en operaciones con partes vinculadas:

Sociedades Consejo Rector y Alta Otras partes
Dependientes Entidades Asociadas Direccién vinculadas (*)
2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020

Activo
Créditos a clientes 13.442 15.608 26.924 32.429 780 768 4.650 6.245
Pasivo
Débitos a clientes 20.372 13.236 31.395 16.063 1.265 844 21.782 21.683
Otros
Pasivos contingentes 3.934 3.253 34.290 30.712 - - 1.054 1.054
Compromisos 2.871 3.958 4.810 1.243 62 128 4.226 4.385
Pérdidas y ganancias
Ingresos por intereses 302 351 373 361 9 9 55 76
Gastos por intereses 1 - - 5 - - 1 4
Rendimiento cartera variable - - 2.387 717 - - - -
Ingresos por comisiones 68 66 156 86 1 2 18 22

(*) Como “Otras partes vinculadas” se han considerado familiares cercanos y sociedades vinculadas a los
miembros del Consejo Rector y de la Alta Direccién de acuerdo con lo establecido por la Circular 4/2017.

Las operaciones y transacciones de la Entidad con partes vinculadas se han realizado en condiciones de
mercado.

38. Informacidn de los emisores en el mercado hipotecario y sobre el registro contable especial

Tal y como se indica en la Nota 17, la Entidad ha emitido cédulas hipotecarias, por lo cual, a continuacion se
incluye la informacién sobre los datos procedentes del registro contable especial de la entidad emisora, al que
se refiere el articulo 21 del Real Decreto 716/2009, de 24 de abril, en virtud de lo establecido en la Circular
7/2010, a las entidades de crédito, que desarrolla determinados aspectos del mercado hipotecario y con el
nivel de desglose establecido en la Circular 5/2011, de 30 de noviembre, del Banco de Espaiia.

Asimismo, de acuerdo con lo establecido por el Real Decreto 716/2009, de 24 de abril, por el que se desarrollan
determinados aspectos de la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de regulacion del mercado hipotecario y otras
normas del sistema hipotecario financiero, el Consejo Rector manifiesta que, al 31 de diciembre de 2021y
2020, la Entidad dispone de un conjunto de politicas y procedimientos para garantizar el cumplimiento de la
normativa que regula el mercado hipotecario, de cuyo cumplimiento se hace responsable.

Dichas politicas y procedimientos incluyen, entre otros, criterios sobre los siguientes extremos:

. Los criterios de concesion de riesgo se basan en la capacidad de pago de los prestatarios, en cuya
estimacion se utilizan los modelos internos (Scorings y Ratings).

. Los principales mitigantes admitidos son la garantia hipotecaria, valorandose en particular la
relacién LTV (riesgo/tasacién) de la operacidn, y los avalistas.
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. Dichos modelos, de acuerdo con los datos introducidos y al comportamiento histdrico de diversas
variables, son capaces de estimar la probabilidad de impago y por tanto de asignar una primera
calificacion crediticia de la solicitud. Cada operacién queda calificada dentro de una escala con
diferentes niveles de menor a mayor riesgo, estableciéndose una PD- Probabilidad de impago para
cada una de ellas.

. Los modelos evaltan diferentes variables que cuantifican el nivel de renta o ingresos, el patrimonio o
endeudamiento, el comportamiento de pagos, el grado de vinculacién y aspectos personales del
acreditado y determinadas caracteristicas de la operacion de riesgo.

. En concreto, los modelos vigentes consideran la siguiente tipologia de variables: las caracteristicas
personales, el histérico de impagos, la capacidad de obtencién de renta o ingresos, el
endeudamiento, el patrimonio neto, la vinculacion a la entidad, las caracteristicas de la propia
operaciony la cobertura de la concesion (mitigantes).

Existen, ademas, procedimientos para contrastar la informacion incorporada al sistema en relacién a los datos
introducidos, en especial los relativos a los ingresos, patrimonio, la garantia hipotecaria mediante la tasacion
del inmueble, el destino de la financiacidn, los datos generales del cliente y las bases de comportamiento del
cliente.

Para determinar el valor de los activos inmobiliarios que se utilicen como garantia hipotecaria en la
formalizacién de operaciones de riesgos, se requieren tasaciones que cumplan las siguientes condiciones:

. Realizadas por sociedades de tasacion inscritas en el Registro Oficial de Tasacion del Banco de Espafia
. Que se aplique la OM EC0O/805/2003 de 27 de marzo

Elvalor de estos activos, se revisa con una determinada frecuencia variable dependiendo de la calificacion de
la operacidn garantizada por el mismo, su importe, y LTV (riesgo /valor del activo), estableciéndose politicas
diferenciadas para las operaciones calificadas como problematicas (dudosos, vigilancia especial o
adjudicados) y las calificadas como normales o en seguimiento especial.

a) Operaciones activas

El valor nominal de la totalidad de la cartera de préstamos y créditos hipotecarios pendientes a 31 de
diciembre 2021y 2020 ascendia a 5.422.846 y 5.106.728 miles de euros, respectivamente, de los cuales los que
cumplen las caracteristicas de ser elegibles (sin considerar los limites a su computo que establece el articulo
12 del citado Real Decreto) ascienden a 3.939.570 y 3.683.968 miles de euros, respectivamente.
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A continuacion, presentamos el valor nominal del total de préstamos y créditos con garantia hipotecaria de la
Entidad, asi como aquellos que resultan elegibles de acuerdo con lo dispuesto en la normativa aplicable a
efectos del calculo del limite de la emisién de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias:

Miles de euros
Valor nominal

2021 2020
Total préstamos (a) 5.422.845 5.106.728
Participaciones hipotecarias emitidas (b) 6.617 10.508
De los cuales: préstamos reconocidos en el activo (c) 6.617 10.508
Certificados de transmision de hipoteca emitidos (b) 105.677 120.688
De los cuales: préstamos reconocidos en el activo (c) 105.677 120.688
Préstamos hipotecarios afectos en garantia de financiaciones recibidas - -
Préstamos que respaldan la emisién de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias 5.310.551 4.975.532
Préstamos no elegibles (e) 1.370.981 1.291.564
Cumplen los requisitos para ser elegibles, excepto el limite del articulo 5.1 del RD 716/2009 1.370.981 1.291.564
Resto de préstamos no elegibles - -
Préstamos elegibles (f) 3.939.570 3.683.968
Préstamos que cubren emisiones de bonos hipotecarios - -
Préstamos aptos para cobertura de las emisiones de cédulas hipotecarias 3.939.570 3.683.968
Importes no computables (g) 185.552 155.671
Importes computables 3.754.018 3.528.297

(a)  Principal dispuesto pendiente de cobro de los préstamos garantizados por hipotecas a favor de la entidad (incluidos los adquiridos
mediante participaciones hipotecarias y certificados de transmisidn de hipoteca), aunque se hayan dado de baja del balance,
cualquiera que sea el porcentaje que represente dicho importe sobre elimporte de la Gltima tasacidn (loan to value).

(b)  Principal dispuesto de los préstamos transferidos en participaciones hipotecarias o certificados de transmisién de hipoteca,
aunque se hayan dado de baja del balance.

(c)  Principal dispuesto de los préstamos transferidos que no se ha dado de baja del balance.

(d) Total préstamos menos la suma de las participaciones hipotecarias emitidas, los certificados de transmisién de hipoteca emitidos
y los préstamos hipotecarios afectos en garantia de financiaciones recibidas.

(e)  Préstamos con garantia hipotecaria no transferidos a terceros ni afectos a financiaciones recibidas que no cumplen los requisitos
del articulo 3 del Real Decreto 716/2009 para ser elegibles para la emision de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias.

(f)  Préstamos elegibles para la emision de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias segtin el articulo 3 del Real Decreto 716/2009, sin
deducir los limites a su computo que establece el articulo 12 del citado real decreto.

(g) Importe de los préstamos elegibles que, a tenor de los criterios fijados en el articulo 12 del Real Decreto 716/2009, no son
computables para dar cobertura a la emision de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias
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A continuacion, se presenta el desglose de los préstamos y créditos hipotecarios segin diferentes atributos
de estos importes, al 31 de diciembre de 2021y 2020:

Miles de euros

2021 2020

Préstamos que Préstamos que
respaldan la respaldan la

emisién de emisién de
bonos bonos
hipotecarios De los que: hipotecarios De los que:
y cédulas Préstamos y cédulas Préstamos
hipotecarias (a) elegibles (b) hipotecarias (a) elegibles (b)
TOTAL 5.310.551 3.939.570 4.975.532 3.683.968
1 ORIGEN DE LAS OPERACIONES 5.310.551 3.939.570 4.975.532 3.683.968
1.1 Originadas por la entidad 4.580.113 3.475.243 4.267.781 3.241.406
1.2 Subrogadas de otras entidades 730.438 464.327 707.751 442.562
1.3 Resto - - -
2 MONEDA 5.310.551 3.939.570 4.975.532 3.683.968
2.1 Euro 5.310.551 3.939.570 4.975.532 3.683.968
2.2 Resto de monedas - - - -
3 SITUACION EN EL PAGO 5.310.551 3.939.570 4.975.532 3.683.968
3.1 Normalidad en el pago 5.085.496 3.830.098 4.755.052 3.578.280
3.2 Otras situaciones 225.055 109.472 220.480 105.688
4 VENCIMIENTO MEDIO RESIDUAL 5.310.551 3.939.570 4.975.532 3.683.968
4.1 Hasta 10 afios 2.320.318 1.801.095 2.217.212 1.717.324
4.2 Mas de 10 afios y hasta 20 afios 2.983.735 2.133.044 2.751.519 1.960.628
4.3 Mas de 20 afios y hasta 30 afios 170 56 240 57
4.4 Mas de 30 afios 6.328 5.375 6.561 5.959
5 TIPOS DE INTERES 5.310.551 3.939.570 4.975.532 3.683.968
5.1 Fijo 1.286.246 806.045 558.215 351.606
5.2 Variable 4.024.305 3.133.525 4.417.317 3.332.361
5.3 Mixto -
6 TITULARES 5.310.551 3.939.570 4.975.532 3.683.968
6.1 Personas juridicas y personas fisicas empresarios (actividades
empresariales) 1.115.004 674.553 1.091.976 669.524
De los cuales: construccién y promocién inmobiliaria (incluido suelo) 81.798 32.015 122.287 67.161
6.2 Resto hogares 4.195.547 3.265.017 3.883.556 3.014.443
7 TIPO DE GARANTIA 5.310.551 3.939.570 4.975.532 3.683.968
7.1 Activos/edificios terminados 5.301.532 3.936.119 4.948.221 3.659.197
7.1.1 Viviendas 4.304.273 3.295.204 3.990.075 3.043.830
De los que: Viviendas de proteccién oficial 703.499 531.055 695.890 512.244
7.1.2 Oficinas y locales comerciales 21.223 10.133 20.016 5.809
7.1.3 Restantes edificios y construcciones 976.036 630.782 938.130 609.558
7.2 Activos/edificios en construccidn 3.156 1.707 10.399 9.169
7.2.1Viviendas 1.692 686 1.988 1.120
De los que: Viviendas de proteccién oficial 75 75 386 386
7.2.2 Oficinasy locales comerciales 464 21 576 216
7.2.3 Restantes edificios y construcciones 1.000 1.000 7.835 7.833
7.3 Terrenos 5.863 1.744 16.912 15.602
7.3.1 Suelo urbano consolidado 4.973 1.394 4.297 3.593
7.3.2 Resto de terrenos 890 350 12,615 12.009

(a) Principal dispuesto pendiente de cobro de los préstamos con garantia hipotecaria, cualquiera que sea su porcentaje de riesgo sobre
elimporte de la Gltima tasacién (loan to value) no transferidos a terceros ni afectos a financiaciones recibidas.

(b) Préstamos elegibles para la emision de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias segln el articulo 3 del Real Decreto 716/2009, sin

deducir los limites a su computo que establece el articulo 12 del Real Decreto 716/2009.

El importe que, a tenor de los criterios fijados en el articulo 12 del citado Real Decreto antedicho, resulta
computable para dar cobertura a la emision de titulos hipotecarios a 31 de diciembre 2021 y 2020 ascendia a
5.310.551y 4.975.532 miles de euros, respectivamente.
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En relacion a los valores nominal y actualizado, calculado éste de conformidad con lo que establece el articulo
23 del citado Real Decreto, la Entidad no tiene emisiones de bonos hipotecarios a 31 de diciembre de 2021,y
el valor nominal de los préstamos y créditos hipotecarios que, figurando aln en la cartera, han sido
movilizados a través de participaciones hipotecarias o de certificados de transmision hipotecaria a 31 de
diciembre 2021 y 2020 ascendia a 112.525y 131.516 miles de euros, respectivamente.

El valor nominal de la totalidad de los préstamos y créditos hipotecarios no elegibles a 31 diciembre 2021y
2020 ascendia a 1.370.981 y 1.291.564 miles de euros, respectivamente, de los que no siendo elegibles por no
respetar los limites fijados en el articulo 5.1 del Real Decreto 716/2009 pero cumplen el resto de requisitos
exigibles a los elegibles (sefialados en el articulo 4 de dicha norma) ascendi6 a 1.370.981 y 1.291.564 miles de
euros de euros a cierre de los ejercicios 2021 y 2020.

La distribucién de los valores nominales de los préstamos y créditos hipotecarios elegibles para la emision de
bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias en funcidn del porcentaje que supone el riesgo sobre el importe de
la dltima tasacion disponible a efectos del mercado hipotecario, al 31 de diciembre de 2021 y 2020, es la
siguiente:

Al 31 de diciembre de 2021

Miles de euros
Riesgo sobre importe tltima tasacién disponible a efectos del mercado
hipotecario (loan to value) (b)
Superior al Superior al

40% e 60% e
Inferior o inferior o inferior o Superior
igualal40% igualal60% igualal 80% al 80% Total
Préstamos elegibles para la emision de bonos
hipotecarios y cédulas hipotecarias (a) 693.804 1.090.554 1.551.727 603.485 3.939.570
- Sobrevivienda 489.063 882.314 1.321.028 603.485 3.295.890
- Sobreresto de bienes inmuebles 204.741 208.240 230.699 - 643.680

Al 31 de diciembre de 2020

Miles de euros

Riesgo sobre importe tltima tasacién disponible a efectos del mercado
hipotecario (loan to value) (b)

Superior al Superior al

40% e 60% e
Inferior o inferior o inferior o Superior
igualal40% igualal60% igualal 80% al 80% Total
Préstamos elegibles para la emision de bonos
hipotecarios y cédulas hipotecarias (a) 579.424 911.733 1.403.967 788.843 3.683.967
- Sobrevivienda 409.039 712.492 1.134.575 788.843 3.044.949
- Sobre resto de bienes inmuebles 170.385 199.241 269.392 - 639.018

(a) Préstamos elegibles para la emisién de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias segln el articulo 3 del
Real Decreto 716/2009 sin deducir los limites a su computo que establece el articulo 12 del citado real
decreto.

(b) El loan to value es el ratio que resulta de dividir el principal dispuesto de cada operacidn entre el importe
de la dltima tasacion disponible de la garantia.
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El movimiento de los valores nominales de los préstamos y créditos hipotecarios que respaldan la emision de
bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias (elegibles y no elegibles) de los ejercicios 2021 y 2020, es el
siguiente:

Miles de euros
Préstamos Préstamos no
elegibles (a) elegibles (b)

1 Saldo inicial 2020 3.511.678 1.328.983
2 Bajas en el periodo 483.645 424.357
2.1 Principal vencido cobrado en efectivo 373.001 142.424
2.2 Cancelaciones anticipadas 12.064 5.949
2.3 Subrogadas de otras entidades - -
2.4 Resto de bajas 98.580 275.984
3 Altas en el periodo 655.935 386.938
3.1 Originadas por la entidad 47.911 207.610
3.2 Subrogaciones de otras entidades 16 55.662
3.3 Resto de altas 608.008 123.666
4 Saldo final 2020 3.683.968 1.291.564
1 Saldo inicial 2021 3.683.968 1.291.564
2 Bajas en el periodo 542.202 355.749
2.1 Principal vencido cobrado en efectivo 465.778 133.627
2.2 Cancelaciones anticipadas 13.889 4.109
2.3 Subrogadas de otras entidades - -
2.4 Resto de bajas 62.535 218.012
3 Altas en el periodo 797.804 435.166
3.1 Originadas por la entidad 72.329 294.522
3.2 Subrogaciones de otras entidades 99 50.677
3.3 Resto de altas 725.376 89.967
4 Saldo final 2021 3.939.570 1.370.981

(a) Préstamos elegibles para la emision de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias segtn el articulo 3 del
Real Decreto 716/2009, sin deducir los limites a su computo que establece el articulo 12 del Real Decreto
716/2009

(b) Préstamos con garantia hipotecaria no transferidos ni a terceros ni afectos a financiaciones recibidas que
no cumplen los requisitos del articulo 3 del Real Decreto 716/2009 para ser elegibles para la emision de
bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias.

Los saldos disponibles de los préstamos y créditos hipotecarios que respaldan la emisién de bonos
hipotecarios y cédulas hipotecarias al 31 de diciembre de 2021 y 2020 son los siguientes:

Miles de euros
Saldos disponibles.
Valor nominal (a)

2021 2020
Préstamos hipotecarios que respaldan la emision de bonos hipotecarios y cédulas
hipotecarias 554.456 459.780
- Potencialmente elegibles (b) 456.509 372.107
- No elegibles 97.947 87.673

(a) Importes comprometidos (limite) menos importes dispuestos de todos los préstamos con garantia hipotecaria, cualquiera que sea
su porcentaje de riesgo total sobre el importe de la Ultima tasacidn (loan to value) no transferidos a terceros ni afectos a
financiaciones recibidas. El saldo disponible también incluye los importes que solo se entregan a los promotores cuando se venden
las viviendas.

(b)  Préstamos potencialmente elegibles para la emisién de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias segln el articulo 3 del Real
Decreto 716/2009.
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Al 31 de diciembre de 2021y 2020 la Entidad no tiene identificados activos de sustitucion para la emision de
cédulas hipotecarias vivas, por no considerarlo necesario al encontrarse el porcentaje de emisiones
realizadas, a dichas fechas, sobre el total de activos elegibles para respaldar dichas emisiones en un 62,19%y
un 66,50%, respectivamente, frente al maximo del 80% establecido en el Articulo de la Ley 2/1981, de 25 de
marzo, de Regulacion del Mercado Hipotecario.

b) Operaciones pasivas

A continuacion, se detallan las emisiones realizadas y colateralizadas a partir de la cartera de préstamos y
créditos hipotecarios de la Entidad al 31 de diciembre de 2021y 2020:

Miles de euros

2021 2020

Vencimiento Vencimiento
residual medio residual medio
Titulos Hipotecarios Valor nominal (en meses) Valor nominal (en meses)

1 Bonos hipotecarios emitidos vivos (a) - -

2 Cédulas hipotecarias emitidas (a) 2.450.000 2.450.000
De los cuales: reconocidos en el pasivo 1.650.000 1.650.000
2.1 Valores representativos de deuda. Emitidos mediante oferta publica - -
2.1.1 Vencimiento residual hasta un afio - -
2.1.2 Vencimiento residual mayor de un afio y hasta dos afios - -
2.1.3 Vencimiento residual mayor de dos y hasta tres afios - -
2.1.4 Vencimiento residual mayor de tres y hasta cinco afios - -
2.1.5 Vencimiento residual mayor de cinco y hasta diez afios - -
2.1.6 Vencimiento residual mayor de diez afios - -
2.2 Valores representativos de deuda. Resto de emisiones 2.450.000 2.450.000
2.2.1 Vencimiento residual hasta un afio 500.000 -
2.2.2 Vencimiento residual mayor de un afio y hasta dos afios 500.000 500.000
2.2.3 Vencimiento residual mayor de dos y hasta tres afios - 1.100.000
2.2.4 Vencimiento residual mayor de tres y hasta cinco afios 900.000 300.000
2.2.5 Vencimiento residual mayor de cincoy hasta diez afios 550.000 550.000
2.2.6 Vencimiento residual mayor de diez afios - -
2.3 Depdsitos - -
2.3.1 Vencimiento residual hasta un afio - -
2.3.2 Vencimiento residual mayor de un afio y hasta dos afios - -
2.3.3 Vencimiento residual mayor de dos y hasta tres afios - -
2.3.4 Vencimiento residual mayor de tres y hasta cinco afios - -
2.3.5 Vencimiento residual mayor de cinco y hasta diez afios - -
2.3.6 Vencimiento residual mayor de diez afios - -

3 Participaciones hipotecarias emitidas (b) 6.617 122 10.508 134

3.1 Emitidas mediante oferta publica - - - R
3.2 Resto de emisiones 6.617 122 10.508 134

4 Certificados de transmisién de hipoteca emitidos (b) 105.677 123 120.688 135

4.1 Emitidos mediante oferta publica - - - -
4.2 Resto de emisiones 105.677 123 120.688 135
(@) Las cédulas hipotecarias incluyen todas las emitidas por la entidad pendientes de amortizacion, con
independencia de que no figuren registradas en el pasivo (porque no se hayan colocado a terceros o
hayan sido recompradas).

(b) Importe de las participaciones hipotecarias y de los certificados de transmision de hipoteca emitidos
correspondientes exclusivamente a los préstamos y créditos hipotecarios registrados en el activo
(mantenidos en el balance).

39. Contratos de Agencia

Ni al cierre de los ejercicios 2021 y 2020, ni en ninglin momento durante los mismos, la Entidad ha mantenido
en vigor “contratos de agencia” en la forma en la que éstos se contemplan en el articulo 22 del Real Decreto
1245/1995, de 14 de Julio.
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40. Saldos y depdsitos en abandono

De conformidad con lo indicado en el articulo 18 de la Ley 33/2003, de 3 de noviembre, sobre el Patrimonio de
las Administraciones Publicas, al cierre de los ejercicios 2021 y 2020 la Entidad tiene importes
correspondientes a saldos de cuentas incursos en abandono, de acuerdo con la definicion de los mismos
contenida en el citado articulo, por importe de 4 y 33 miles de euros, respectivamente

41, Servicio de Atencidn al Cliente

En el informe de gestion adjunto se incluye un resumen del informe presentado al Consejo Rector en relacion
con la actividad desarrollada durante el ejercicio 2021 por este servicio, de acuerdo con lo requerido por la
Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, del Ministerio de Economia.

42, Informacion sobre el periodo medio de pago a proveedores. Disposicion Adicional Tercera
“Deber de informacion” de la Ley 15/2010, de 5 de julio

De acuerdo con lo establecido en la Disposicion Final Segunda de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre, por la que
se modifica la Disposicion Adicional Tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004,
de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales, y en relacién a la informacién a incorporar en la memoria de las cuentas anuales sobre
aplazamientos de pago a proveedores en operaciones comerciales calculado en base a lo establecido en la
Resolucién de 29 de enero de 2016 del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas, el detalle del periodo
medio de pago a proveedores efectuado durante los ejercicios 2021y 2020 por la Entidad es el siguiente:

2021 2020

Dias
Periodo medio de pago a proveedores 25,88 28,36
Ratio de operaciones pagadas 25,88 28,36
Ratio de operaciones pendientes de pago 33,94 25,48

Importe (miles de euros)

Total de pagos realizados 119.851 122.568
Total de pagos pendientes 1.136 616
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ANEXO | - INFORME BANCARIO ANUAL

Informacion a 31 de diciembre de 2021 del Grupo Caja Rural de Navarra para el cumplimiento de la Ley
10/2014 y de la Directiva 2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo

La presente informacién se ha preparado en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 87 y la Disposicion
transitoria decimosegunda de la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia de
entidades de crédito, publicada en el Boletin Oficial del Estado de 27 de junio de 2014, que transpone el
articulo 89 de la Directiva 2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, relativa
al acceso a la actividad de las entidades de crédito y a la supervision prudencial de las entidades de crédito y
las empresas de inversion, por la que se modifica la Directiva 2002/87/CE y se derogan las Directivas
2006/48/CE y 2006/49/CE.

De conformidad con la citada normativa, las entidades de crédito remitiran al Banco de Espafia y publicaran
anualmente, especificando por paises en donde estén establecidas, la siguiente informacion en base
consolidada de cada ejercicio:

a) Denominacidn, naturaleza y ubicacién geogréfica de la actividad.
b) Volumen de negocio.

c) Numero de empleados a tiempo completo.

d) Resultado bruto antes de impuestos.

e) Impuesto sobre el resultado.

f) Subvenciones o ayudas publicas recibidas.

Envirtud de lo anterior, a continuacion se detalla la informacidn requerida anteriormente mencionada:

a) Denominacidn, naturaleza y ubicacidn geografica de la actividad: Caja Rural de Navarra (en adelante
la Entidad), con domicilio social en Pamplona (Navarra), inicio sus actividades el 23 de enero de 1946.
Los estatutos sociales de la Entidad indican que su actividad es nacional y que su objeto social es
servir a las necesidades financieras de sus socios y de terceros mediante el ejercicio de las actividades
propias de las entidades de crédito. A tal efecto, podra realizar toda clase de operaciones activas,
pasivas y de servicios permitidos a las demas entidades de crédito, con atencién preferente a las
necesidades financieras de sus socios. Caja Rural de Navarra es la entidad dominante de un grupo de
entidades participadas que forman Caja Rural de Navarra y Sociedades Dependientes (en adelante,
el Grupo). Las entidades que componen el Grupo se dedican a actividades diversas.

b) Volumen de negocio: 306.710 miles de euros. A efectos de la presente informacion, se ha considerado
como volumen de negocio el margen bruto de la cuenta de resultados consolidada del ejercicio 2021.

c) Nimero de empleados equivalente a tiempo completo: 947 en la entidad dominante Caja Rural de
Navarra y 810 en el resto de sociedades dependientes no financieras. Los datos de empleados
equivalentes a tiempo completo, han sido obtenidos a partir de la plantilla de cada entidad al cierre
del ejercicio 2021.

d) Resultado bruto antes de impuestos: 101.887 miles de euros. El rendimiento de los activos en base
consolidada asciende, al 31 de diciembre de 2021, a un 0,56%.

e) Impuesto sobre el resultado: 10.500 miles de euros

) Subvenciones o ayudas publicas recibidas: El importe de las subvenciones o ayudas publicas
recibidas por parte del Grupo Caja Rural de Navarra durante el ejercicio 2021 asciende a 252 miles de
euros, correspondiendo integramente a las sociedades dependientes no financieras.
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INTRODUCCION

En los ambitos sanitario, econdmico y financiero, 2021 ha sido un afio de recuperacion tras el golpe sufrido
por la humanidad en 2020 como consecuencia de la pandemia global causada por el Covid-19. Gracias sobre
todo a las campafias de vacunacién masiva llevadas a cabo por lainmensa mayoria de paises del mundo, pero
también a las ingentes medidas de apoyo monetario y fiscal implementadas por bancos centrales y gobiernos,
y a la recuperacion de la confianza de familias y empresas, tanto la actividad econémica como la financiera
han rebotado con fuerza en 2021. Aunque los efectos mas perniciosos de la crisis han logrado superarse de
forma satisfactoria, sus cicatrices e implicaciones han comenzado a manifestarse en forma de intensos
rebrotes inflacionistas centrados sobre todo en las materias primas y la energia; aumentos de la deuda, sobre
todo publica; desajustes en las cadenas de suministros por la reduccion de la movilidad global, o aumentos
de la precariedad en algunos colectivos sociales especialmente afectados por la pandemia, entre otros.

Elinforme de diciembre de la OCDE esperaba un crecimiento para la economia global del 5,6% para 2021y del
4,5% para 2022, lo que suponia una revision ligeramente a la baja del crecimiento previsto para 2021 respecto
alinforme anterior de mayo. Esta revision se producia tras los nuevos brotes y variantes de la pandemia a nivel
global, las interrupciones de suministros y el creciente temor a una inflacion mas persistente. La recuperacion
econémica no se ha producido de forma homogénea, al igual que el ritmo de vacunacién alrededor del
mundo. Los paises avanzados han conseguido unos porcentajes de su poblacién con inmunizacién completa
superior al 60% y, ademas, han empezado ya las campaiias de vacunacién de una tercera dosis. Lejos del
escenario descrito, los paises en vias de desarrollo se encuentran actualmente con unas tasas de vacunacion
inferiores en promedio al 10%, lo que estd provocando peligrosas divergencias en las perspectivas
econdémicas, ampliando tasas de desigualdad y de pobreza entre paises. En este sentido, se espera que los
paises avanzados consigan recuperar la tendencia de crecimiento que se estimaba antes de la pandemia, e
incluso podrian superarla en 2024.

La Eurozona ha experimentado una recuperacion brillante, que se acelerd en la segunda mitad del afio,
cuando las tasas de vacunacion por parte de los grandes paises han empezado a superar ampliamente el 50%
de la poblacion objetivo y ello ha impulsado la relajacion de restricciones y una mayor confianza empresarial
y del consumidor. Espafia, con tasas de vacunacién entre las mas altas del mundo por encima del 80%, es uno
de los paises que ha encabezado la recuperacién de la region, con un crecimiento esperado que el FMI situaba
enel5,7% en 2021y el 6,4% en 2022, impulsado por la recuperacion del consumo y la confianza, el incremento
de la inversidn proveniente de los Fondos Next Generation EU, y las politicas fiscales fuertemente expansivas
contenidas tanto en el presupuesto de 2021 como en el proyecto para 2022. Sin embargo, en los Gltimos
trimestres la recuperacidn ha sido menos brillante de lo esperado y las estimaciones de crecimiento del PIB
para 2021 se recortaban por debajo del 5%, manteniéndose el crecimiento para 2022.

Entre los principales efectos de la pandemia destaca la disrupcidon provocada en muchas cadenas de
produccién y distribucidn internacional, lo que ha generado importantes disfunciones en la oferta de
productos. Especialmente, la escasez de los productos manufacturados intermedios ha frenado la produccion
de partes cruciales en sectores de actividad econdmica mas relevantes. En paralelo, se han producido
tensiones geopoliticas que han contribuido al incremento de los precios de las materias primas (en especial,
el petréleo y el gas) y que también se han traducido en grandes ascensos del precio de la energia en todo el
mundo. En este sentido, en 2021, el precio del petréleo y del gas natural presentan avances de alrededor del
50%, llegando a incrementos muy superiores en algunos momentos del afio. Otro factor clave que ha
propiciado este incremento ha sido el desajuste entre la limitada capacidad de produccion y suministros tras
afios de falta de inversion en infraestructuras y brotes de Covid-19 en algunos paises productores, y el fuerte
repunte de la demanda tras el fin de las restricciones en los principales paises del mundo.
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Con el fin de contribuir a la recuperacién econémica, los bancos centrales de los principales paises y areas
econémicas han mantenido practicamente intactas sus politicas expansivas hasta las Ultimas semanas del
afio. En cuanto a los tipos de interés, tanto la Fed como el BCE los han mantenido en el nivel del 0%-0,25% y
0%, respectivamente. En el ambito de las medidas no convencionales, la Fed ha continuado con las compras
de activos mensuales por valor de 120.000 millones de ddlares, que empez6 a reducir progresivamente en
noviembre, mientras que el BCE ha continuado con un ritmo de compras de alrededor de 100.000 millones de
euros mensuales. En noviembre comenzaba a implementarse la paulatina retirada de las adquisiciones de
activos por parte de la FED a un ritmo de 15.000 millones al mes y una leve desaceleracion del programa de
compras de activos por parte del BCE. Los gobiernos, especialmente los de las economias avanzadas, han
seguido poniendo en marcha medidas de politica fiscal para consolidar la recuperacion. Entre ellos destacan
los programas de inversiones en EEUU y la aprobacidn y puesta en marcha ya en el ejercicio 2021 del Fondo
de Recuperacién y Resiliencia de la Unidén Europea, denominado Next Generation EU, a través del cual se
movilizaran 750.000 millones de euros financiados a través de la emision de deuda comunitaria.

Entre las principales incertidumbres que emergen tras la crisis sanitaria y econémica se encuentran el gran
aumento de la deuda publica y el fuerte repunte inflacionario. La deuda alcanza niveles de récord tanto en las
economias desarrolladas como en las emergentes, en las primeras superando ampliamente el 100% del PIB y
en las segundas acercandose ya a esos niveles, tras el salto experimentado en 2020y 2021. La inflacién, por su
parte, se ha convertido en el otro gran quebradero de cabeza de la recuperacion, ya que las economias
avanzadas han experimentado subidas de precios interanuales entre el 4%y el 7% desconocidas desde hace
décadas y con gran incertidumbre sobre su persistencia y duracién y sobre sus consecuencias sobre las
politicas practicadas por los bancos centrales.

Este escenario de recuperacion econémica se ha visto ensombrecido con la reciente invasién de Ucrania por
parte de Rusia. Mas alld de las lamentables consecuencias de la guerra en términos de pérdidas de vidas
humanas, son evidentes también las repercusiones que puede tener para la economia mundial y para la
europea en particular. En funcién de la duracién del conflicto, el grado de afectacion en la economia sera
mayor o menor, por lo que el grado de incertidumbre para el ejercicio 2022 se ha disparado.

EJERCICIO ECONOMICO 2021

En el afio 2021, las principales claves de la evolucién de la Caja han sido las siguientes:
. Caja Rural de Navarra mantiene sus 254 oficinas (139 en Navarra), en las que emplea a 947 empleados.

. Elindice de morosidad se situd en el 2%, sensiblemente inferior a la media del sector del 4,22%, y uno
de los mejores indices a nivel nacional.

. Caja Rural de Navarra se consolida como una de las entidades mas solventes del mercado, con una
ratio de Capital Ordinario de Nivel 1 (CET1) del 18,7%.

. Los Fondos Propios de Caja Rural de Navarra ascienden a 1.349 millones de euros, un 7% mas que el
afio anterior.

En un contexto de mercado caracterizado por la notable reduccién de oficinas bancarias y de personal, Caja
Rural de Navarra sigue fiel a un modelo de negocio pensado en el servicio cercano y el asesoramiento al
cliente, apostando por la oficina como centro de relaciones. El objetivo es aportar valor afiadido a los clientes
que siguen demandando un servicio personal para determinadas decisiones, a través de empleados
preparados para ayudary asesorar a los mas de 330.000 clientes en Navarra.
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Como entidad imbricada en su territorio de origen, Caja Rural de Navarra liga su desarrollo de forma directa a
la region donde opera y por eso su compromiso con ella es total. Hoy en dia, este compromiso cobra si cabe
mayor protagonismo, cuyo reflejo inmediato es el mantenimiento del empleoy de la red de oficinas, asi como
en el gran dinamismo experimentado en toda la actividad que impulsa el desarrollo de empresas, auténomos,
comercios y emprendedores.

A continuacién, se detalla el desarrollo de la Caja de las variables mas representativas del negocio en el
ejercicio 2021

RESULTADOS
Por otra parte, el entorno financiero sigue marcado por tipos de interés negativos, que lastran el negocio tipico

bancario, a pesar de lo cual Caja Rural de Navarra presenta un beneficio de 88,3 millones de euros, 6,9 millones
de euros mas que el afio anterior.

RESULTADOS (datos en millones de euros) 2021 2020 Var. % 2021/2020
Margen de Intereses 142,7 149,0 -4,2%
Margen Bruto 229,9 2143 +7,3%
Resultado del Ejercicio 88,3 81,4 +8,4%

La mayor parte del beneficio obtenido en el ejercicio (86,6 millones de euros) se destinara a incrementar las
Reservas, lo que refuerza su solidez y su capacidad de crecimiento futuro.

SOLVENCIA
Los Fondos Propios de la Caja ascienden a 1.349 millones de euros, un 7% mas que el afio anterior.

La solvencia de Caja Rural de Navarra en términos de Capital Ordinario de nivel 1 (CET 1), que refleja el nivel
de recursos propios de primera categoria, se sitlia en el 18,7%, punto y medio mas que el afio anterior, siendo,
un afio mas, uno de los mas elevados del sector financiero espafiol.

MOROSIDAD

La tasa de morosidad de Caja Rural de Navarra a cierre del ejercicio 2021 se ha situado en el 2%, mejorando el
2,1% del afio 2020, siendo muy inferior a la tasa de morosidad a nivel nacional, que se situé en el 4,3%, segin
los ultimos datos del Banco de Espafia, publicados a cierre de noviembre de 2021.

VOLUMEN DE NEGOCIO

Depdsitos de clientes:

La Caja gestiona 10.281 millones de euros en depdsitos de clientes, un 0,7% mas que el afio anterior. En
Navarra, la cuota de mercado de la Caja en los depdsitos del sector privado es del 29,89%.

Otras férmulas de Ahorro:

En Fondos de Inversion, Caja Rural de Navarra ha aumentado un 29,4% los saldos gestionados en Fondos. En
estos productos, se estd alcanzando un elevado nivel de especializacidn, lo cual se materializa en una amplia
gama y en una comercializacion de los mismos bajo la formula de asesoramiento, aportando con ello un
importante valor afiadido al cliente.
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Este crecimiento del 29,4% permite a Caja Rural de Navarra seguir creciendo por encima del mercado, ya que
los fondos nacionales han experimentado un aumento, segin datos de INVERCO, de un 14,84%.

Inversién Crediticia:

El crédito total en vigor concedido a clientes de la Caja asciende a 9.297 millones de euros, sin incluir los saldos
con Otras Sociedades Financieras, un 6,9% mas que el afio anterior. En Navarra, la cuota de mercado de la
Caja en Navarra en este apartado es del 28,12%, mas de dos puntos superior el afio anterior.

Este dato de crecimiento se considera muy positivo, dado que, con los datos interanuales del mercado
disponibles a cierres de septiembre de 2021, en el ambito de actuacidn de Caja Rural de Navarra el mercado
ha decrecido un 2,34%.

Por otra parte, Caja Rural de Navarra sigue manteniendo el equilibrio en la ratio de créditos concedidos a
clientes sobre los depdsitos captados de clientes, situdndolo en el 91,1% al cierre del ejercicio, lo que da
muestra, una vez mas, de la gran estabilidad del negocio recurrente.

NUEVOS CLIENTES

Otro aspecto a destacar es el de la captacion de nuevos clientes, que posibilita a Caja Rural de Navarra seguir
creciendo en penetracion y en presencia en el mercado. En el afio 2021, 30.500 personas se hicieron clientes
de la Entidad, de las que 3.800 de ellas fueron personas juridicas.

RATING

Caja Rural de Navarra esta calificada por las agencias de calificacion internacional Fitch y Moody s. Los ratings
de la Entidad, que se encuentran entre los mas altos del sector, son a diciembre de 2021: BBB+ por Fitchy Baal
por Moody ’s.

Estas calificaciones son resultado de una gestién prudente y equilibrada a lo largo de los afios, fruto de una
politica moderada de asuncion de riesgos y de la solidez econdmica de la zona en la que opera la Entidad.

SOSTENIBILIDAD

Durante 2021, Caja Rural de Navarra ha continuado basando su relacién con el entorno en una vision de largo
plazo y acorde con lo que en cada momento demanda nuestra sociedad, que es lo que hoy conocemos por
'sostenibilidad'.

La entidad esta enfocada a la financiacion de aquellas actividades que tienen un impacto positivo, de tipo
medioambiental o social, tales como la construccidn o renovacion energética de edificios, la vivienda social,
la agricultura sostenible, y este afio también se han mantenido las distintas lineas de financiacion a las Pymes
para mitigar el impacto de la pandemia en el empleo y la actividad econdmica.

Como hito importante en este apartado, destaca que la agencia especializada de rating 'ESG' Sustainalytics

ha calificado en 2021 a 14.465 compaifiias a nivel nacional e internacional, situdndose Caja Rural de Navarra
en el puesto 179, lo que la posiciona entre las mejores entidades por su desempefio en sostenibilidad.
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RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA Y ACCION SOCIAL

Caja Rural de Navarra elabora anualmente una Memoria RSC y un Estado de Informacién No Financiera que
son verificados por AENOR, que siguen los criterios exhaustivos establecidos por Global Reporting Initiative
(GRI), principal estandar internacional para el desarrollo de los contenidos de las memorias de sostenibilidad.

Destacar el impulso que la Caja otorga a multiples proyectos del ambito social (cultura, deporte, investigacion,
formacion, asistencial, etc..) a través de su accidn social, a la que destina el 10% del beneficio anual obtenido
en cada ejercicio. Asi, en los Gltimos 5 afios Caja Rural ha dedicado a esta finalidad 47 millones de euros de los
que, de una u otra forma, se ha beneficiado la regién en la que opera.

MODELO DE NEGOCIO

En Caja Rural de Navarra, se ha apostado por el mantenimiento de la red de oficinas y del empleo, lo que
permite dar servicio a los clientes en 254 oficinas (139 en Navarra) y emplear a 947 personas. Se trata de un
modelo de negocio que funciona, ya que aporta valor afladido a los clientes que siguen demandando un
servicio personal para determinadas decisiones.

Desde Caja Rural de Navarra se sigue defendiendo una atencién personalizada y presencial en la red de
oficinas. Y, simultdneamente, la Entidad esta adaptada al entorno digital complementando el servicio a los
clientes que utilizan la banca digital Ruralvia, los cajeros y los canales desatendidos para una mayor rapidezy
operatividad en gestiones diarias. Pero que siguen demandando y valorando, para decisiones de financiacion
o contratacién de productos de ahorro / inversion o seguros, el asesoramiento de una persona, de un
profesional.

En la Entidad, se ha invertido en los Gltimos afios en que los medios digitales sean competitivos para que los
clientes tengan acceso a toda la informacion, servicios e incluso contratacion de productos disponibles las 24
horas. Pero la mayor inversion es en la red de oficinas y en la formacién del equipo de Caja Rural de Navarra,
para seguir siendo consecuentes con un modelo de cercania y confianza que puede seguir conviviendo con el
entorno digital.

Respecto a estos nuevos desarrollos del afio 2021, destacamos:

. Mejoras continuas en la Banca digital Ruralvia y en su App para mdviles, que facilitan al cliente su
relacién con la entidad de una forma cada vez mas amplia, con mejores funcionalidades y con
mayores estandares de seguridad.

. Durante 2021, destaca el uso cada vez mas extendido del asistente virtual “Maia”, disponible para la
App de Ruravia y que resuelve la mayor parte de las consultas frecuentes. Asi como la aplicacion “Mis
Finanzas”, herramienta integrada en Ruralvia, que permite hacer un exhaustivo seguimiento de las
finanzas diarias tanto para particulares como para empresas. Esta herramienta permite categorizar
gastos e ingresos, proyectar previsiones a futuro, generar flujos de caja o establecer metas de ahorro,
entre otras.
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. Herramientas digitales que se encuentran disponibles en nuestra web corporativa
“cajaruraldenavarra.com” y que facilitan a los usuarios su dia a dia como el cotizador online de
seguros de hogar, o los simuladores hipotecarios y de préstamos personales. En lo que respecta al
area de empresas, se ha generado un recomendador online de leasing y renting asi como un blog
especializado en articulos de actualidad econémica e informes de divisas. Ademas, el uso de
determinados desarrollos digitales ya existentes, se ha generalizado, como seria el caso del proceso
de alta de clientes de manera online a través del “hazte cliente”.

RESUMEN DEL INFORME ANUAL DEL SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE 2021

De conformidad con lo que establece el articulo 17.2 de la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, sobre los
Departamentos y Servicios de Atencién al Cliente de las Entidades Financieras, se incluye a continuacién un
resumen de la actividad en el ejercicio 2021.

El Servicio de Atencién al Cliente tiene la funcidén de atender y resolver las quejas y reclamaciones de los
clientes y usuarios de los servicios financieros de la entidad cuando éstas se refieran a sus intereses y derechos
legalmente reconocidos que se deriven de los contratos, de la normativa de transparencia y proteccién a la
clientela o de las buenas practicas y usos financieros.

Resumen de la actividad del servicio en el ejercicio 2021.

El afio 2021 termina con un aumento en las quejas y reclamaciones recibidas respecto al afio 2020. Ello se ha
debido alincremento en la recepcidn de reclamaciones, que versan sobre clausulas recogidas en las escrituras
de los préstamos hipotecarios, especialmente la clausula de gastos, tras las diversas sentencias que ha ido
dictando tanto el Tribunal Supremo, como el Tribunal de Justicia de la Unidn Europea y la nota de prensa
publicada por el Ministerio de Consumo.

Por otro lado, al igual que en los ejercicios anteriores, consideramos oportuno indicar los factores
fundamentales que afectan a nuestro servicio, factores que vienen claramente reflejados en el nimero de
quejas y reclamaciones presentadas ante el Servicio de Atencion al Cliente en el ejercicio 2021: sensibilidad e
irritacion que perdura en el conjunto de la sociedad y de los clientes ante las entidades financieras; mayor
cultura de nuestros clientes, tanto financiera como juridica; facil acceso a todo tipo de informacién sobre
reclamaciones y quejas a través de internet; facil acceso a los nuevos canales a través de los cuales se pueden
realizar reclamaciones y quejas (pagina web y correo electrénico); y una gran presion publicitaria y mediatica
de la denominada "industria de la reclamacién".

Ante esta situacidn, que se prevé que se prolongue, al menos en el corto plazo, debemos seguir manteniendo
el alto nivel de calidad con el que siempre ha sido distinguida nuestra entidad. Por ello, y siendo conscientes
de que los productos y los precios ofertados por las entidades financieras son muy similares, la calidad del
servicio y la cercania al cliente deben ser factores diferenciadores y, probablemente, las principales sefias de
identidad de nuestra Caja. Mediante el buen servicio y la cercania, la satisfaccion y la empatia con el cliente
conseguiremos su confianza y fidelizacién.
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Durante el afio 2021, se han presentado ante este Servicio de Atencion al Cliente un total 3.616 quejas,
reclamaciones, sugerencias o felicitaciones. Esto ha supuesto un aumento, respecto del afio 2020, de un 75%.
Las mismas se han distribuido, atendiendo a su tipologia, de |a siguiente manera:

Tipo 2021 2020
Queja 160 215
Reclamacion 3278 1687
Sugerencia 6 14
Solicitud 168 140
Felicitacion 4 3
Total 3616 2059

De estos 3.616 expedientes, 894 se resolvieron favorablemente para el cliente, inadmitiendo un total de 363y
resultando desfavorables los 2.359 restantes. El importe total de abonos realizados a los clientes en este
ejercicio ha sido de 688.489,69 euros.

Por Comunidades Auténomas se han distribuido de la siguiente manera:

CCAA's 2021 2020
Navarra 1729 1059
Pais Vasco 1679 822
La Rioja 208 178
TOTAL 3616 2059

La ratio del nimero de reclamaciones en las diferentes comunidades auténomas donde opera la entidad
ponderado por el nimero de oficinas aperturadas en cada comunidad es el siguiente:

Navarra | PaisVasco | LaRioja
Afio 2021 12,44 18,66 8,67
Afio 2020 7,62 9,13 7,42

El reparto de estas 3.616 quejas o reclamaciones por materias ha sido la siguiente:

Materias 2021 | 2020 | Incremento
Activo - Ptmos y ctos hipotecarios 2710 | 1342 102%
Activo - Otros ptmos y ctos 29 32 -9%
Activo - Otras 0 8 -100%
Pasivo - Cuentas corrientes 358 144 149%
Pasivo - Resto 0 2 -100%
Otros ptos - Tarjetas, cajeros, tpv 138 163 -15%
Otros ptos - Otros 1 2 -50%
Servicios - Domiciliaciones 7 10 -30%
Servicios - Transferencias 61 53 15%
Servicios - Letras y cheques 11 4 175%
Servicios - Otros 79 53 49%
Inversiones - Relacionados con IIC 16 4 300%
Inversiones - Otros servicios inversién 4 21 -81%
Seguros y planes - Seguro de vida 19 13 46%
Seguros y planes - Seguro de dafios 3 10 -70%
Seguros y planes - Planes de pensiones 2 2 0%
Seguros y planes - Otros seguros 11 6 83%
Varios 167 190 -12%
TOTAL 3616 | 2059 76%
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Especial mencién ha de hacerse respecto a la tramitacion de los escritos cuyo objeto han sido las diferentes
clausulas recogidas en las escrituras de los préstamos hipotecarios, tras la publicacidn de la STS 555/2020, asi
como las sentencias del TJUE sobre los gastos generados en la formalizacién de los préstamos hipotecarios.

Este tipo de reclamaciones se han visto incrementadas respecto al afio anterior, tanto por las sentencias
indicadas como por la llegada de la fecha limite establecida tras la modificacion de la Ley 42/2015, de 5 de
octubre, por la que se reducia el plazo de prescripcién de las acciones personales sin plazo especial. Debe
tenerse en cuenta que, al igual que los tres afios anteriores, las reclamaciones sobre “clausula suelo” no las
ha gestionado el SAC, sino que se han tramitado a través del érgano creado tras la publicacion del Real Decreto
Ley 1/2017, no teniéndose en cuenta en los datos aportados.

Como ya se ha adelantado, durante el ejercicio 2021, la materia mas reclamada, como se puede observar, ha
sido la relativa a préstamos hipotecarios, principalmente sobre los gastos de formalizacidn de los mismos, con
un total de 2.308, suponiendo el 63,82% de las mismas. En muchas de estas reclamaciones se han incluido
otra serie de clausulas como, por ejemplo, el interés moratorio, la comisién de reclamacién de posiciones
deudoras o la comision de apertura.

Otra de las cuestiones que ha dado lugar a un elevado nimero de reclamaciones por parte de los clientes
durante el ejercicio 2021, ha sido la comisién de mantenimiento de las cuentas corrientes y libretas.

Asimismo, 31 reclamaciones fueron elevadas al Departamento de Conducta de Entidades de Banco de Espaiia,
de las cuales 11 eran relativas a gastos de formalizacién. El total de quejas y reclamaciones recibidas a través
de este organismo ha aumentado notablemente, puesto que durante el afio 2020 ascendieron a un total de
23.

El plazo medio anual de respuesta del Servicio de Atencidn al Cliente ha sido de 18 dias, reduciendo el del afio
2020 que fue de 21 dias. Teniendo en cuenta el considerable aumento de los escritos recibidos, se refleja el
esfuerzo realizado por el Servicio para el cumplimiento de la normativa en vigor.

Semestralmente, Banco de Espafia exige un informe detallado sobre las quejas y reclamaciones recibidas en
el Servicio de Atencién al Cliente durante ese periodo, por lo que seguimos insistiendo para que, en la medida
de lo posible, procuremos evitar, mediante la buena calidad de servicio y una gestion eficaz en la oficina, la
llegada de escritos a este Servicio, con el objetivo de no dafiar la imagen de nuestra Caja ante la entidad
reguladora. Asimismo, tras la reduccién de los plazos de contestacion y con el objeto de cumplir con ellos, se
hace ain mas indispensable poner a disposicién del Servicio de Atencidn al Cliente, los escritos a la mayor
brevedad posible.

De forma periddica, y preferiblemente de forma semestral, el responsable del Servicio de Atencién al Cliente,
en su funcion de Secretario, convoca al Comité de Calidad, en el que se expone a sus miembros la actividad de
este servicio, entregando el detalle de las quejas o reclamaciones recibidas en el periodo anterior,
comentando y analizando de manera especial aquellas que son mas numerosas o significativas, con el fin de
marcar los diferentes criterios en la resolucién de las mismas, detectar posibles sucesos futuros que puedan
acaecer, afectando a la entidad, tomar buena nota por parte de cada area de la Caja representados en el
Comité y adoptar las oportunas medidas preventivas y de mejora en los diferentes servicios y productos que
han sido objeto de reclamacién, y aportar recomendaciones y sugerencias derivadas de la experiencia de este
servicio, con vistas a una mejor consecucion de los fines que informan su actuacion.
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GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS

En las Nota 6 de la Memoria se detallan los principales riesgos a los que esta expuesta la Entidad por su
operativa con instrumentos financieros. Adicionalmente, en las Notas 8, 9, 10, 11, 12 y 17 de la Memoria se
incluye informacidn sobre las distintas carteras de instrumentos financieros.

ACTIVIDAD DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

Durante el ejercicio 2021 no se han realizado actividades de Investigacion y Desarrollo.

PERIODO MEDIO DE PAGO A PROVEEDORES

El pago medio a proveedores durante el ejercicio 2020 es de 9 dias, por debajo del plazo maximo legal de 60
dias establecido en la Ley 15/2010 de 5 de julio, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad
en las operaciones comerciales, modificada por la Ley 31/2014, de 3 de diciembre, por la que se modifica la
Ley de Sociedades de Capital para la mejora del gobierno corporativo. El calculo del pago medio se ha
realizado conforme establecido en dicha ley.

EXPECTATIVAS PARA 2021

Este afio 2022 finaliza el plan estratégico disefiado por la Entidad para los Ultimos tres afios. Las expectativas
son seguir ganando cuota de mercado, fortalecer la solvencia y ser referencia como Entidad cercana y
comprometida con el territorio en el que opera.

El entorno sigue siendo complicado, y mas alin con los recientes acontecimientos internacionales que, de una

u otra forma, afectaran a nuestra economia. Pero la Caja no renuncia a mejorar los resultados obtenidos en
este ejercicio y a mantener su elevado nivel de solvencia y de presencia en el mercado.

MEMORIA RSC Y ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2021

LaLey 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacion no financiera y diversidad regula la divulgacion
de informacién referida a estos dos aspectos. Caja Rural de Navarra, en su condicion de entidad de interés
publico, ha publicado en un documento adicional, que forma parte del Informe de Gestién Consolidado, el
Estado de Informacién no Financiera referido al Grupo Caja Rural de Navarra, que da respuesta a las
obligaciones contenidas en la citada normativa, que se publica conjuntamente con la Memoria de
Responsabilidad Social Corporativa (Memoria RSC), de acuerdo con estandares internacionales. La
informacion individual correspondiente a Caja Rural de Navarra se ha incluido en dicho documento adicional,
adjunto al Informe de Gestién Consolidado, que se depositara en el Registro Mercantil de Navarra.
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Diligencia de Formulacion de cuentas de Caja Rural de Navarra, Sociedad Cooperativa de Crédito

APROBACION POR EL CONSEJO RECTOR DE
LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2021 DE CAJA RURAL DE NAVARRA,
SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

El Consejo Rector de Caja Rural de Navarra, Sociedad Cooperativa de Crédito, en su reunién de 25 de

marzo de 2022, ha formulado las cuentas anuales y el informe de gestion correspondientes al ejercicio
2021,

En prueba de conformidad con el presente ejemplar de las cuentas anuales e informe de gestion
correspondientes al ejercicio 2021, los abajo firmantes suscriben las cuentas anuales correspondientes al
ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2021, integradas por el Balance de situacion, la Cuenta
de pérdidas y ganancias, el Estado de cambios en el patrimonio neto, el Estado de flujos de efectivo y la
Memoria, asi como el Informe de Gestion del ejercicio 2021, rubricadas por el Secretario del Consejo,
firmando individualmente cada Consejero en cada una de las 15 siguientes paginas de esta diligencia.
Declaran que, hasta donde alcanza su conocimiento, las cuentas anuales correspondientes al ejercicio
2021, formuladas en la reunion de 25 de marzo de 2022, elaboradas con arreglo a los principios de
contabilidad aplicables, ofrecen la imagen fiel del patrimonio neto, de la situacion financiera y de los
resultados de Caja Rural de Navarra y que el informe de gestién incluye un analisis fiel de la evolucién
y los resultados empresariales y de la posicion de Caja Rural de Navarra, junto con la descripcion de los
principales riesgos e incertidumbres a que se enfrentan.

El Secretario del Consejo suscribe que los Consejeros asistentes a la reunién en fecha 25 de marzo de
2022 son los que han formulado las cuentas anuales y el informe de gestion, y a tal efecto han firmado en
hojas individuales de firma, numeradas de tal forma que constituyen un documento tnico, la presente
diligencia que quedar4 incorporada al ejemplar de las cuentas anuales correspondiente.

D. Marcelino Etayo Andueza
Secretario
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