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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES EMITIDO POR UN AUDITOR
INDEPENDIENTE

A la Asamblea General de Caja Rural de Navarra, Sociedad Cooperativa de Crédito:

Informe sobre las cuentas anuales

Opinién

Hemos auditado las cuentas anuales de Caja Rural de Navarra, Sociedad Cooperativa de Crédito (la
Sociedad), que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2023, la cuenta de pérdidas y
ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.

En nuestra opinidn, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de la Sociedad a 31 de diciembre de 2023, asf
como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha
fecha, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacién
(que se identifica en la nota 1.b de la memoria) y, en particular, con los principios y criterios
contables contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa requladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mds adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacidn con la
auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los
de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espafia segun lo
exigido por la normativa requladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido, no
hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa requladora, hayan afectado
a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién.

Domicilio Social: Calle de Raimundo Ferndndez Villaverde, 65. 28003 Madrid - Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 9.364 general, 8.130 de la seccién 32 del Libro de Sociedades,
folio 68, hoja n® 87.690-1, inscripcién 13. C.I.F. B-78970506.
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, seguin nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales del periodo actual.
Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su
conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre éstas, y no expresamos una opinién por
separado sobre esas cuestiones.

Estimacidn de las pérdidas por deterioro por riesgo de crédito de la cartera de préstamos y
anticipos a la clientela a coste amortizado

Descripcién

La cartera de préstamos y anticipos a la clientela a coste amortizado de la Sociedad al
31 de diciembre de 2023 presenta un valor, neto de ajustes por valoracion, de
9.227.119 miles de euros, incluyendo dichos ajustes unas correcciones de valor por
deterioro por importe de 243.203 miles de euros (ver nota 10 de la memoria
adjunta). La estimacion de las pérdidas por deterioro por riesgo de crédito de Ia
cartera de préstamos y anticipos es una estimacién significativa y compleja.

En la nota 2.9) de la memoria adjunta se detallan los principios y criterios aplicados
por la Sociedad para la estimacién de las mencionadas pérdidas por deterioro, que se
realiza de forma individual o colectiva.

Los métodos utilizados para la estimacién de las pérdidas por deterioro tienen un
elevado componente de juicio, que incorpora elementos tales como la clasificacion de
las operaciones en funcién de su riesgo, la identificacién y clasificacién de las
exposiciones deterioradas o en las que se ha producido un incremento significativo
del riesgo, el valor realizable de las garantias asociadas y, en el caso de las
estimaciones realizadas de manera individualizada, la evaluacién de la capacidad de
pago de los acreditados en funcién de la evolucién futura de sus negocios. En este
contexto, la Sociedad utiliza, para el andlisis colectivo, el modelo de estimacién de
pérdidas por deterioro por riesgo de crédito establecido en la Circular 4/2017 del
Banco de Espafia, sobre la base de la experiencia y de la informacién que el Banco de
Espafia tiene del sector, y metodologias de calculo especificas para la estimacién de
las pérdidas por deterioro individualizadas.

Adicionalmente, tal y como se describe en la nota 10 de la memoria adjunta, Ia
Sociedad estd expuesta a riesgos derivados del entorno macroeconémico y
geopolitico, que se han visto acrecentados por diversos factores acontecidos en los
dltimos afios, e incrementan la incertidumbre en torno a las variables consideradas
por la Direccidn de la Sociedad en la estimacién de las pérdidas por deterioro por
riesgo de crédito, tales como la evolucién futura de los negocios de sus clientes, el
valor realizable de las garantias asociadas a las operaciones concedidas o las
variables macroeconémicas consideradas. En consecuencia, como se describe en la
mencionada nota, la Sociedad ha complementado las pérdidas por deterioro por
riesgo de crédito que resultan del modelo establecido en la Circular 4/2017 del Banco
de Espafia con los importes que se han considerado necesarios para recoger las
caracteristicas particulares de determinadas exposiciones.

Por todo ello, la estimacidn de las pérdidas por deterioro por riesgo de crédito de la
cartera de préstamos y anticipos a la clientela a coste amortizado ha sido
considerada como una cuestién clave de nuestra auditoria.
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Nuestra
Respuesta

Nuestro enfoque de auditoria ha incluido el andlisis y evaluacién del entorno de
control interno asociado a los procesos de estimacion de pérdidas por deterioro por
riesgo de crédito, asi como la realizacién de procedimientos sustantivos, tanto para
las estimadas individualmente, como de forma colectiva.

Nuestros procedimientos relativos al analisis y evaluacién del entorno de control
interno se han centrado en la realizacién, entre otros, de los siguientes
procedimientos:

La evaluacién de la adecuacién de las distintas politicas y procedimientos a los
requerimientos normativos aplicables.

La revisién de los procedimientos establecidos en el proceso de concesién de
operaciones para evaluar la cobrabilidad de los préstamos y anticipos en base a
la capacidad de pago e informacion financiera del deudor.

La revision de los procedimientos establecidos para el sequimiento periddico de
las operaciones crediticias, principalmente aquellos relacionados con la
actualizacion de informacioén financiera, revision periddica del expediente del
deudor y con el seguimiento de las alertas establecidas por la Sociedad para la
identificacién de operaciones crediticias en vigilancia especial o deteriorados.

La evaluacion del disefio de los controles relevantes establecidos para la gestion
y valoracién de las garantias asociadas a las operaciones crediticias.

Adicionalmente, hemos realizado, entre otros, los siguientes procedimientos
sustantivos:

En relacién con la estimacién de las pérdidas por deterioro determinadas de
forma individual, hemos revisado una muestra de operaciones para evaluar su
adecuada clasificacidn y las hipétesis utilizadas por la Direccién para identificar
y cuantificar las pérdidas por deterioro, incluyendo la situacién financiera del
deudor, las previsiones sobre flujos de caja futuros y, en su caso, la valoracién
de las garantias.

En relacién con la estimacién de las pérdidas por deterioro determinadas de
forma colectiva, hemos revisado una muestra de operaciones para evaluar la
segmentacion y clasificacion de dichas operaciones, mediante la comprobacion
con documentacidn soporte, de ciertos atributos incluidos en las bases de
datos, como por ejemplo la antigliedad de los impagos, la existencia de
refinanciaciones o el valor de las garantias, entre otros, considerando, para
ello, los efectos que hayan podido derivarse del deterioro de la economfa.
Ademas de lo anterior, hemos recalculado la estimacién de pérdidas por
deterioro por riesgo de crédito realizada de forma colectiva, replicando el
modelo que considera los porcentajes de cobertura, de acuerdo con la
segmentacion y clasificacién de las operaciones establecida por la Sociedad, vy,
en su caso, los descuentos a aplicar sobre el valor de las garantfas asociadas,
establecidos en la Circular 4/2017 de Banco de Espafia.

En relacion con la estimacion de las pérdidas por deterioro por riesgo de
crédito, complementarias a las requeridas por el modelo establecido en la
Circular 4/2017 del Banco de Espafia, hemos revisado el marco de control
implementado por la Direccién para la estimacién de dichas pérdidas por
deterioro complementarias y hemos realizado comprobaciones sobre los
criterios e hipdtesis utilizadas por la Direccién para la realizacion de dicha
estimacioén.
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Ademas de lo anterior, hemos evaluado si la informacién detallada en la memoria de
las cuentas anuales adjuntas resulta adecuada, de conformidad con los criterios
establecidos en el marco normativo de informacién financiera aplicable a la Sociedad.

Sistemas automatizados de informacion financiera

Descripcién

Nuestra
Respuesta

La continuidad de los procesos de negocio de la Sociedad es altamente dependiente
de su infraestructura tecnoldgica, que se encuentra externalizada en un proveedor de
servicios. Los derechos de acceso a los distintos sistemas se conceden a los
empleados de la Sociedad con el propésito de permitir el desarrollo y el cumplimiento
de sus responsabilidades. Estos derechos de acceso son relevantes, pues estan
disefiados para asegurar que los cambios en las aplicaciones son autorizados,
monitorizados e implementados de forma adecuada, y constituyen controles clave
para mitigar el riesgo potencial de fraude o error como resultado de cambios en las
aplicaciones. En este contexto, es critico evaluar cuestiones como la organizacién y
marco de gobierno de los sistemas de informacién.

En el contexto de nuestra auditoria, con la colaboracidn de nuestros especialistas
informaticos, hemos evaluado los controles generales de los sistemas de informacion
relevantes para la elaboracién de la informacion financiera. A este respecto, nuestro
trabajo ha consistido, fundamentalmente, en probar controles generales de acceso a
los sistemas, gestion de cambios y desarrollos de las aplicaciones, y sequridad de las
mismas, asi como los controles de aplicacién establecidos en los procesos clave para
la elaboracién de la informacién financiera. Entre otros procedimientos, hemos
revisado el Informe de experto independiente de la descripcién de los controles,
disefio y efectividad operativa en el entorno tecnolégico (ISAE 3402) correspondiente
al ejercicio 2023, emitido por un experto independiente, del que hemos obtenido
confirmacién sobre su formacién, capacidad técnica e independencia.

Otra informacién: Informe de gestién

La otra informacién comprende exclusivamente el informe de gestién del ejercicio 2023 cuya
formulacién es responsabilidad de los administradores de la Sociedad, y no forma parte integrante de
las cuentas anuales.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestién. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestién, de conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en:

a.

Comprobar dnicamente que el estado de informacién no financiera se ha facilitado en Ia

forma prevista en la normativa aplicable y, en caso contrario, informar sobre ello.

Evaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacién incluida en el informe de

gestién con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la entidad obtenido en la
realizacién de la auditoria de las citadas cuentas, asi como evaluar e informar de si el
contenido y presentacién de esta parte del informe de gestién son conformes a la normativa
gue resulta de aplicacién. Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que
existen incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacién mencionada en el apartado a) anterior se facilita en la forma prevista en la normativa
aplicable y que el resto de la informacién que contiene el informe de gestién concuerda con la de las
cuentas anuales del ejercicio 2023 y su contenido y presentacién son conformes a la normativa que

resulta de aplicacion
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Responsabilidad de los administradores y del Comité de auditoria en relacién con las cuentas
anuales

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de la Sociedad,
de conformidad con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la entidad en Espafia,
que se identifica en la nota 1.b de la memoria adjunta, y del control interno que consideren necesario
para permitir la preparacién de cuentas anuales libres de incorreccién material, debida a fraude o
error.

En la preparacién de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la valoracién de la
capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segin
corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores tienen intencién de liquidar la
sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

El Comité de auditorfa es responsable de la supervisién del proceso de elaboracién y presentacién de
las cuentas anuales.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una sequridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
estdn libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinidn.

Seqguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basdndose en las
cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en las cuentas anuales, debida
a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es
mas elevado que en el caso de una incorreccién material debida a error, ya que el fraude
puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.

A member firm of Ernst & Young Global Limited.
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Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la entidad.

Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores.

Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los administradores, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, basdndonos en la evidencia de auditorfa obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre Ia
correspondiente informacién revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo,
los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la Sociedad deje de ser una
empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales,
incluida la informacioén revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y
hechos subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

Nos comunicamos con el Comité de auditoria de la entidad en relacién con, entre otras cuestiones, el
alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el
transcurso de la auditoria.

También proporcionamos al Comité de auditoria de la entidad una declaracién de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemos
comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que razonablemente puedan suponer
una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién al Comité de auditoria de la entidad,
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del
periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar ptblicamente la cuestion.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para el Comité de auditoria

La opinién expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para el Comité de auditoria de la Sociedad de fecha 29 de abril de 2024.
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Periodo de contratacion

La Asamblea General Ordinaria celebrada el 5 de mayo de 2023 nos nombré como auditores por un

perfodo de 3 afios, contados a partir del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2023.

Con anterioridad, fuimos designados por la Asamblea General Ordinaria celebrada el 30 de junio de
2020, para el periodo de 3 afios y hemos venido realizando el trabajo de auditoria de cuentas de

forma ininterrumpida desde el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2020.

\UDITORZ=S

ERNST & YOUNG, S.L.

2024 Num. 01/24/10796
96,00 EUR

29 de abril de 2024

A member firm of Ernst & Young Global Limited.

ERNST & YOUNG, S.L.
(Inscrita en el Registro Oficial de Auditores
de Cuentas con el N° S0530)

Héctor Martin Diaz
(Inscrito en el Registro Oficial de Auditores
de Cuentas con el N° 21679)
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CUENTAS ANUALES E INFORME DE GESTION
DEL EJERCICIO 2023
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CAJA R.URAL Entidad Financiera: 3008
DE NAmRRA Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)
Teléfono: 948 168 100

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO
Cuentas Anuales formuladas por el Consejo Rector de

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO
en su reunion del dia 22 de marzo de 2024

CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO. Inzcrita en Registro Mercantil de Navarm, Tomo 14, Fobio 173, Hoja NA-183. CLF.: F31021611
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CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

Balance al 31 de diciembre de 2023

(Expresado en miles de euros)

ACTIVO Nota 31.12.2023 31.12.2022

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depésitos a la vista (**) 7 1.615.027 990.506

Activos financieros mantenidos para negociar 8 6.606 6.366
Derivados 3.973 3.882

Instrumentos de patrimonio 2.633 2.484
Valores representativos de deuda - -
Pro-memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion - -

Activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor

razonable con cambios en resultados 11 321 2.235
Instrumentos de patrimonio - -
Valores representativos de deuda 321 399
Préstamos y anticipos - 1.836

Pro-memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion - -

Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 9 861.656 890.722
Instrumentos de patrimonio 306.928 272.211
Valores representativos de deuda 554.728 618.511

Pro-memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion - -

Activos financieros a coste amortizado 10 13.380.408 13.762.255
Valores representativos de deuda 3.879.293 4.030.408
Préstamos y anticipos 9.501.115 9.731.847

Entidades de crédito 273.996 237.797
Clientela 9.227.119 9.494.050

Pro-memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion - 233.572

Derivados - contabilidad de coberturas 12 495 454

Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas 14 145.637 136.463
Entidades del grupo 48.819 39.645
Entidades asociadas 96.818 96.818

Activos tangibles 15 103.545 109.202
Inmovilizado material 91.795 95.666

De uso propio 91.616 94.198
Afecto a la obra social 179 1.468
Inversiones inmobiliarias 11.750 13.536

De las cuales: cedido en arrendamiento operativo 684 945
Pro-memoria: adquirido en arrendamiento financiero - -

Activos intangibles - -

Activos por impuestos 22 28.784 33.316
Activos por impuestos corrientes 1.648 1.227
Activos por impuestos diferidos 27.136 32.089

Otros activos 16 35.093 34.782
Resto de los otros activos 35.093 34.782

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como

mantenidos para la venta 13 27.130 30.500

TOTAL ACTIVO 16.204.701 15.996.801

) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.e).

(** Véase el detalle en el estado de flujos de efectivo.

Las Notas 1 a 42 adjuntas forman parte integrante del balance al 31 de diciembre de 2023.

CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITQ. Inzcrita en Registro Mercantil de Navarm, Tomo 14, Fobio 173, Hoja NA-183. CLF: F31021611 1



CAJA R.UR.AL Entidad Financiera: 3008
DE NA%RRA Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)
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CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

Balance al 31 de diciembre de 2022

(Expresado en miles de euros)

PASIVO Nota 31.12.2023 31.12.2022
Pasivos financieros mantenidos para negociar 8 2.903 3.889
Derivados 2.903 3.889

Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados - -

Pasivos financieros a coste amortizado 17 14.152.143 14.173.603
Depdsitos 12.332.044 12.457.221
Bancos centrales - 1.315.924
Entidades de crédito 185.672 184.106
Clientela 12.146.372 10.957.191
Valores representativos de deuda emitidos 1.664.710 1.642.057

Otros pasivos financieros 155.389 74.325
Pro-memoria: pasivos subordinados - R

Derivados - contabilidad de coberturas 12 89.343 63.383
Provisiones 18 47.241 51.476
Pensionesy otras obligaciones de prestaciones definidas post-empleo 2.s) 1.272 1.285
Compromisos y garantias concedidos 11.526 14.684
Restantes provisiones 34.443 35.507
Pasivos por impuestos 22 27.687 13.273
Pasivos por impuestos corrientes 22.223 10.199
Pasivos por impuestos diferidos 5.464 3.074

Capital social reembolsable a la vista -

Otros pasivos 16 113.548 183.949
De los cuales: fondo de la obra social 61.079 47.865
TOTAL PASIVO 14.432.865 14.489.573

PATRIMONIO NETO

Fondos propios 1.729.656 1.506.057
Capital 20 243.017 210.034
Capital desembolsado 243.017 210.034
Pro-memoria: capital no exigido - -
Ganancias acumuladas 21 1.287.178 1.173.852
Otras reservas 21 8.695 7.008
(Acciones propias) - -
Resultado del ejercicio 190.766 115.163

(Dividendos a cuenta) - R

Otro resultado global acumulado 19 42.180 1.171
Elementos que no se reclasificaran en resultados 51.241 24.317
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor

razonable con cambios en otro resultado global 51.241 24.317

Elementos que pueden reclasificarse en resultados (9.061) (23.146)

Derivados de cobertura. Reserva de cobertura de flujos de efectivo [parte eficaz] (2.256) (2.163)
Cambios del valor razonable de los instrumentos de deuda valorados a valor razonable

con cambios en otro resultado global (6.805) (20.983)

TOTAL PATRIMONIO NETO 1.771.836 1.507.228

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 16.204.701 15.996.801

Pro-memoria: exposiciones fuera de balance

Compromisos de préstamos concedidos 23 1.254.007 1.339.893
Garantias financieras concedidas 23 82.206 84.256
Otros compromisos concedidos 23 1.279.984 813.803
(*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.e).

Las Notas 1 a 42 adjuntas forman parte integrante del balance al 31 de diciembre de 2023.
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CAJA R.UR.AL Entidad Financiera: 3008
DE NA%RRA Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)
Teléfono: 948 168 100

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

Cuenta de Pérdidas y Ganancias correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2023
(Expresada en miles de euros)

Nota 2023 2022
Ingresos por intereses 25 376.526 184.773
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 4.944 3.251
Activos financieros a coste amortizado 350.778 164.139
Restantes ingresos por intereses 20.804 17.383
(Gastos por intereses) 26 (110.491) (21.440)
(Gastos por capital social reembolsable a la vista) - -
MARGEN DE INTERESES 266.035 163.333
Ingresos por dividendos 27 23.340 22.766
Ingresos por comisiones 28 100.970 100.908
(Gastos por comisiones) 29 (9.095) (7.928)
Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a valor
razonable con cambios en resultados, netas 30 306 1.880
Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, netas 30 672 681
Ganancias o (-) pérdidas por activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente
a valor razonable con cambios en resultados, netas (2.144) (1.836)
Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos financieros designados a valor razonable
con cambios en resultados, netas - -
Ganancias o (-) pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas, netas 12 (407) (173)
Diferencias de cambio [ganancia o (-) pérdida], netas 1.374 1.587
Otros ingresos de explotacion 3.906 3.376
(Otros gastos de explotacion) 31 (31.321) (29.172)
De los cuales: dotaciones obligatorias a fondos de la obra social (20.800) (12.603)
MARGEN BRUTO 353.636 255.422
(Gastos de administracién) (108.699) (97.102)
(Gastos de personal) 32 (63.439) (57.275)
(Otros gastos de administracion) 33 (45.260) (39.827)
(Amortizacion) 13y 15 (6.815) (7.458)
(Provisiones o (-) reversion de provisiones) 34 2.219 (1.534)
(Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor
razonable con cambios en resultados) 35 (27.766) (23.650)
(Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global) 231 399
(Activos financieros a coste amortizado) (27.997) (24.049)
(Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de inversiones en dependientes, negocios
conjuntos o asociadas) 14 608 680
(Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos no financieros) 36 (1.503) (507)
(Activos tangibles) (1.368) -
(Otros) (135) (507)
Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos no financieros y participaciones, netas 325 (67)
De las cuales: inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas (67)
Fondo de comercio negativo reconocido en resultados - -
Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas 36 3.034 3.615
GANANCIAS O (-) PERDIDAS ANTES DE IMPUESTOS PROCEDENTES
DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 215.039 128.039
(Gastos o (-) ingresos por impuestos sobre las ganancias de las actividades continuadas) 22 (24.273) (12.876)
GANANCIAS O (-) PERDIDAS DESPUES DE IMPUESTOS PROCEDENTES
DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 190.766 115.163
Ganancias o (-) pérdidas después de impuestos procedentes de actividades interrumpidas - -
RESULTADO DEL EJERCICIO 190.766 115.163

*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.e).

Las Notas 1 a 42 adjuntas forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023.
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CAJA R.UR.AL Entidad Financiera: 3008
DE NA%RRA Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)
Teléfono: 948 168 100

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

Estado de ingresos y gastos reconocidos correspondiente al ejercicio terminado
el 31 de diciembre de 2023

(Expresado en miles de euros)

Nota 2023 2022
RESULTADO DEL EJERCICIO 190.766 115.163
OTRO RESULTADO GLOBAL 41.009 (47.742)
Elementos que no se reclasificaran en resultados 26.924 (19.416)

Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas - -
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable

con cambios en otro resultado global, netas 19 29.656 (20.889)
Ganancias o pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas de instrumentos de

patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global, netas - -
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta - -
Resto de ajustes por valoracién - -
Cambios en el valor razonable de los pasivos financieros a valor razonable con cambios en

resultados atribuibles a cambios en el riesgo de crédito - -
Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que no se reclasificaran (2.732) 1.474

Elementos que pueden reclasificarse en resultados 19 14.085 (28.327)

Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (parte efectiva) - -
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - -
Transferido a resultados - -
Otras reclasificaciones - -

Conversién de divisas - -
Ganancias o (-) pérdidas por cambio de divisas contabilizadas en el patrimonio neto - -
Transferido a resultados - -
Otras reclasificaciones - -

Coberturas de flujos de efectivo (parte eficaz) (124) (2.163)
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto (124) (2.163)
Transferido a resultados - -
Transferido al importe en libros inicial de los elementos cubiertos - -
Otras reclasificaciones - -

Instrumentos de cobertura (elementos no designados) - -
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - -
Transferido a resultados - -
Otras reclasificaciones - -

Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado global 18.904 (34.885)
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto 19.122 (38.601)

Transferido a resultados (218) 3.716
Otras reclasificaciones - -

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta - -
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - -
Transferido a resultados - -
Otras reclasificaciones - -

Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que pueden reclasificarse en

resultados 19 (4.695) 8.721
RESULTADO GLOBAL TOTAL DEL EJERCICIO 231.775 67.421
*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.e).

Las Notas 1a 42 adjuntas forman parte integrante del estado de ingresos y gastos reconocidos correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre
de 2023.
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CAJA RURAL
DE NAVARRA

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

Estado total de cambios en el patrimonio neto correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2023

(Expresado en miles de euros)

Al 31 de diciembre de 2023

Fuente de los cambios en el patrimonio neto Capital

Ganancias
acumuladas

Otras reservas

()
Acciones
propias

Resultado del
ejercicio

Entidad Financiera: 3008

(-)
Dividendos a
cuenta

Otro
resultado global
acumulado

Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)
Teléfono: 948 168 100

Total

Saldo de apertura al 1 de enero de 2023 210.034
Efectos de la correccién de errores -
Efectos de los cambios en las politicas contables -

1.173.852

7.008

115.163

1.171

1.507.228

Saldo de apertura al 1 de enero de 2023 (*) 210.034

1.173.852

7.008

115.163

1.171

1.507.228

Resultado global total del ejercicio -

190.766

41.009

231.775

Otras variaciones del patrimonio neto 32,983
Emisién de acciones ordinarias 32.983
Emisién de acciones preferentes -
Emisién de otros instrumentos de patrimonio -
Ejercicio o vencimiento de otros instrumentos de patrimonio emitidos -
Conversidn de deuda en patrimonio neto -
Reduccién de capital -
Dividendos (o remuneraciones a los socios) -
Compra de acciones propias -
Venta o cancelacién de acciones propias -
Reclasificacién de instrumentos financieros del patrimonio neto al pasivo -
Reclasificacién de instrumentos financieros del pasivo al patrimonio neto -
Transferencias entre componentes del patrimonio neto -
Aumento o (-) disminucién del patrimonio neto resultante de combinaciones de
negocios -
Pagos basados en acciones -
Otros aumentos o (-) disminuciones del patrimonio neto -
De los cuales: dotacién discrecional a obras y fondos sociales -

113.326

1.687

(115.163)

(113.326)

32.833
32.983

1.687

Saldo de cierre al 31 de diciembre de 2023 243.017

1.287.178

8.695

190.766

42.180

1.771.836

*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.e).

Las Notas 1 a 42 adjuntas forman parte integrante del estado total de cambios en el patrimonio neto correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023.
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CAJA RURAL
DE NAVARRA

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

Estado total de cambios en el patrimonio neto correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2022
(Expresado en miles de euros)

Al 31 de diciembre de 2022

()
Ganancias Acciones
Fuente de los cambios en el patrimonio neto Capital acumuladas Otras reservas propias

Resultado del
ejercicio

Entidad Financiera: 3008

(-)
Dividendos a
cuenta

Otro
resultado global
acumulado

Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)
Teléfono: 948 168 100

Total

Saldo de apertura al 1 de enero de 2022 170.285 1.087.278 3.567 -
Efectos de la correccién de errores - - -
Efectos de los cambios en las politicas contables - - - -

88.262

48.913

1.398.305

Saldo de apertura al 1 de enero de 2022 (*) 170.285 1.087.278 3.567 -

88.262

48.913

1.398.305

Resultado global total del ejercicio - - - -

115.163

(47.742)

67.421

Otras variaciones del patrimonio neto 39.749 86.574 3.441 -
Emisién de acciones ordinarias 39.749 - -
Emisién de acciones preferentes -
Emisién de otros instrumentos de patrimonio - - - -
Ejercicio o vencimiento de otros instrumentos de patrimonio emitidos - - - -
Conversidn de deuda en patrimonio neto - - - -
Reduccién de capital - - - -
Dividendos (o remuneraciones a los socios) - - - -
Compra de acciones propias - - - -
Venta o cancelacidn de acciones propias - - - -
Reclasificacién de instrumentos financieros del patrimonio neto al pasivo - - - -
Reclasificacién de instrumentos financieros del pasivo al patrimonio neto - -
Transferencias entre componentes del patrimonio neto - 86.574 - -
Aumento o (-) disminucién del patrimonio neto resultante de combinaciones de
negocios - - - -
Pagos basados en acciones - - - -
Otros aumentos o (-) disminuciones del patrimonio neto - - 3.441 -
De los cuales: dotacién discrecional a obras y fondos sociales - - - -

(88.262)

41.502
39.749

3.441

Saldo de cierre al 31 de diciembre de 2022 210.034 1.173.852 7.008 -

115.163

1.171

1.507.228

*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.e).

Las Notas 1 a 42 adjuntas forman parte integrante del estado total de cambios en el patrimonio neto correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2022.
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CAJA RURAL Entidad Financiera: 3008
DE NAVAR.R.A Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

Estado de flujos de efectivo correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2023 (*)
(Expresado en miles de euros)

Nota 2023 2022
A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 601.248 (178.711)
Resultado del ejercicio 190.766 115.163
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacién 29.131 40.681
Amortizacién 13y15 6.815 7.458
Otros ajustes 22.316 33.223
Aumento/disminucién neto de los activos de explotacion 392.371 (86.913)
Activos financieros mantenidos para negociar (240) (622)
Activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor
razonable con cambios en resultados 1.915 1.983
Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados - -
Activos financieros valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global 29.297 520.486
Activos financieros a coste amortizado 353.850 (601.246)
Otros activos de explotacion 7.549 (7.512)
Aumento/disminucién neto de los pasivos de explotacion 13.253 (234.766)
Pasivos financieros mantenidos para negociar (986) 2.526
Pasivos financieros a coste amortizado 17 (23.296) (237.285)
Otros pasivos de explotacion 37.535 (7)
Cobros/pagos por impuesto sobre las ganancias (24.273) (12.876)
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (9.247) (315)
Pagos (21.564) (14.926)
Activos tangibles 15 (5.840) (5.088)
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas 14 (12.808) (5.576)
Activos no corrientes y pasivos que se han clasificado como mantenidos para la venta (2.916) (4.262)
Cobros 12.317 14.611
Activos tangibles 15 432 6.040
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas 14 4.242 177
Activos no corrientes y pasivos que se han clasificado como mantenidos para la venta 7.643 8.394
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION 31.146 38.061
Pagos (1.837) (1.688)
Dividendos (1.837) (1.688)
Pasivos subordinados - -
Amortizacién de instrumentos de patrimonio propio - -
Adquisicién de instrumentos de patrimonio propio - -
Otros pagos relacionados con actividades de financiacién - -
Cobros 32.983 39.749
Pasivos subordinados - -
Emisién de instrumentos de patrimonio propio 32.983 39.749
Enajenacién de instrumentos de patrimonio propio - -
Otros cobros relacionados con actividades de financiacidn - -
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO 1.374 1.587
E) AUMENTO/(DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A+B+C+D) 624.521 (139.379)
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 990.506 1.129.885
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 1.615.027 990.506
PROMEMORIA
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 1.615.027 990.506
Efectivo 57.475 54.352
Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 1.200.400 300.033
Otros depésitos a la vista 357.152 636.121

Otros activos financieros -
Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la vista -

*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.e).
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CAJ'A RURAI. Entidad Financiera: 3008
DE NAmRRA Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

MEMORIA
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CAJA RURAL Entidad Financiera: 3008
DE NAVAR.R.A Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

1. Introduccion, bases de presentacion y otra informacion

a) Introduccion

La Caja Rural de Navarra, Sociedad Cooperativa de Crédito (en adelante la Caja o la Entidad), es una entidad
financiera que tiene, de conformidad con sus estatutos, como objetivo basico de su actividad tipica y habitual,
la de recibir fondos del publico en forma de depésitos, préstamos, cesion temporal de activos financieros, u
otras analogas que lleven emparejadas la obligacion de su restitucion, aplicandolos por cuenta propia a la
concesién de préstamos, créditos u otras operaciones de andloga naturaleza que permitan atender las
necesidades financieras de sus socios y de terceros.

Con fecha 24 de enero de 1994 fueron aprobados los estatutos de la Caja por la Direccidén General del Tesoro y
Politica Financiera del Ministerio de Economia y Hacienda.

La Entidad inicié sus actividades el 23 de enero de 1946, quedando regulada su actuacion por la Ley 13/1989,
de 26 de mayo, de Cooperativas de Crédito, Reglamento de Cooperativas de Crédito Real Decreto 84/1993, de
22 deeneroy Ley 27/1999, de 16 de julio, de Cooperativas.

Con tal fin, podra realizar toda clase de operaciones activas, pasivas y de servicios permitidos a las otras
entidades de crédito, con atencidn preferente a las necesidades financieras de sus socios.

De acuerdo con los estatutos, el ambito de su actuacién es nacional. Al 31 de diciembre de 2023 tiene
establecida una red de 254 oficinas, una menos que al 31 de diciembre de 2022, 139 de ellas radicadas en
Navarra, y el resto en otras provincias limitrofes, que la faculta para poder efectuar todas las operaciones
tipicas o especificas que corresponde a este tipo de entidades.

Como Cooperativa de Crédito, la Caja se encuentra sujeta a determinadas normas legales que regulan, entre
otros, los siguientes aspectos:

. Mantenimiento de un porcentaje minimo de recursos depositados en el Banco de Espafia para la
cobertura del coeficiente de reservas minimas, que se situaba al 31 de diciembre de 2023y 2022 en el
1% de los pasivos computables a tal efecto (Nota 7).

. La dotacion al Fondo de Reserva Obligatorio y al Fondo de la Obra Social en la distribucién del
excedente neto del ejercicio (Notas 21y 16).

) Mantenimiento de un nivel minimo de recursos propios (Notas 1.fy 21).

. Contribucién anual al Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito y al Fondo de
Resolucion Nacional, como garantia adicional a la aportada por los recursos propios de la Entidad, a
los acreedores de la misma (Nota 1.g).

. Obligacion de emplear al menos un 50% de los recursos totales de la Entidad en operaciones activas
(préstamos, créditos, descuentos) con socios de la Entidad o miembros de las Cooperativas Asociadas.

La Caja es cabecera de un grupo de sociedades, cuyo detalle e informacién mas relevante se incluye en la Nota
14. En aplicacidn de la normativa vigente, los Administradores de la Caja han formulado, con fecha 22 de marzo
de 2024, las cuentas anuales consolidadas del Grupo Caja Rural de Navarra. El efecto de dicha consolidacién
sobre el balance al 31 de diciembre de 2023 y la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio anual terminado
en dicha fecha, supone aumentar la cifra de total activos del balance en 92.583 miles de euros (100.304 al 31 de
diciembre de 2022), aumentar el patrimonio neto en 61.778 miles de euros (52.508 miles de euros al 31 de
diciembre de 2022) y reducir el resultado neto del citado ejercicio en 19.599 miles de euros (reducir en 4.694
miles de euros el resultado neto del ejercicio 2022).
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CAJA RURAL Entidad Financiera: 3008
DE NAVAR.R.A Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

b) Bases de Presentacion de las Cuentas Anuales

Las cuentas anuales se han preparado a partir de los registros de contabilidad de la Entidad y de conformidad
con lo establecido por la Circular 4/2017 de Banco de Espaiia, de 27 de noviembre, con el Cédigo de Comercio,
Ley de Sociedades de Capital, aprobada por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y otra normativa
espafiola que le sea aplicable, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situacidn financiera
delaEntidad al 31 dediciembre de 2022 y de los resultados de sus operaciones, de los cambios en el patrimonio
netoy en los flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.

En la elaboracién de las cuentas anuales se han seguido los principios contables y los criterios de valoracién
recogidos en la Circular 4/2017 de Banco de Espafia, que se resumen en la Nota 2. No existe ninglin principio
contable o criterio de valoracion de caracter obligatorio que, teniendo un efecto significativo en las cuentas
anuales, se haya dejado de aplicar.

Las presentes cuentas anuales, formuladas por el Consejo Rector de la Entidad, se han preparado a partir de
los registros individuales de la Entidad. El Consejo Rector estima que las cuentas anuales correspondientes al
ejercicio 2023 seran aprobadas por la Asamblea General de la Entidad sin variaciones significativas.

Las cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2022 fueron aprobadas en la Asamblea General de la
Entidad celebrada el 5 de mayo de 2023.

Las presentes cuentas anuales se presentan en miles de euros, salvo mencidn expresa en contrario.

Se presenta, a continuacion, un resumen de las principales Circulares del Banco de Espafia aplicables,
emitidas y que han entrado en vigor en el ejercicio 2023:

Principales cambios normativos acaecidos en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2023

La Unica Circulare del Banco de Espafia aplicable, emitida y que ha entrado en vigor en el ejercicio 2023 es la
siguiente:

Circular 1/2023, de 24 de febrero , del Banco de Espafia, a entidades de crédito, sucursales en Espafia de
entidades de crédito autorizadas en otro Estado miembro de la Unién Europea y establecimientos financieros
de crédito, sobre la informacidn que se ha de remitir al Banco de Espafia sobre los bonos garantizados y otros
instrumentos de movilizacién de préstamos, y por la que se modifican la Circular 4/2017, de 27 de noviembre,
a entidades de crédito, sobre normas de informacién financiera publica y reservada, y modelos de estados
financieros, y la Circular 4/2019, de 26 de noviembre, a establecimientos financieros de crédito, sobre normas
de informacién financiera publica y reservada, y modelos de estados financieros.

c) Principios contables y normas de valoracion
Para la elaboracion de las cuentas anuales se han seguido los principios contables y normas de valoracion
generalmente aceptados descritos en la Nota 2 “Principios y politicas contables y criterios de valoracion

aplicados”. No existe ningun principio contable obligatorio que, siendo significativo su efecto en la
elaboracion de las cuentas anuales, se haya dejado de aplicar.
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d) Juicios y estimaciones utilizados

En las cuentas anuales de la Caja del ejercicio 2023 se han utilizado estimaciones realizadas por la Alta
Direccion, ratificadas posteriormente por sus Administradores, para cuantificar algunos de los activos,
pasivos, ingresos, gastos o compromisos que figuran registrados en ellas. Basicamente se refieren a:

. Las pérdidas por deterioro de determinados activos. (Notas 2.g,2.m, 9, 10y 13),

. la valoracidn de las inversiones en dependientes y asociadas (Nota 2.iy 14),

o La valoracion y la vida util de los activos tangibles (Nota 2.jy 15),

. El valor razonable de determinados activos financieros no cotizados en mercados secundarios

oficiales. (Nota 2.e y 6.d),

. Las hipotesis utilizadas en el calculo actuarial de los pasivos y compromisos por las retribuciones
post- empleo. (Nota 2.s),

. La probabilidad de ocurrencia de aquellos sucesos considerados como pasivos contingentes y, en su
caso, las provisiones necesarias para la cobertura de estos hechos (Nota 2.1y 18),

. Estimacion del calculo del Impuesto de Sociedades y la recuperabilidad de los activos por impuestos
diferidos (Notas 2.ty 22).

Las estimaciones anteriormente descritas se han realizado en funcién de la mejor informacién disponible
sobre los hechos analizados, considerando las incertidumbres existentes, a la fecha, derivadas del impacto
del conflicto de Ucraniay de la paulatina salida de la pandemia Covid-19 en el entorno econémico actual. Por
ello, es posible que acontecimientos futuros obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en proximos ejercicios
de manera significativa, lo que se haria, en el caso de ser preciso, de forma prospectiva reconociendo los
efectos del cambio de estimacion en la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios afectados.

e) Comparacién de la informacion

Conforme a lo exigido por la normativa vigente, la informacion referida al ejercicio 2022 se presenta Unicay
exclusivamente a efectos comparativos con la de 2023 y no forma parte de las cuentas anuales de la Entidad
del ejercicio 2023.

f) Recursos propios

El Comité de Basilea de Supervisién Bancaria lidera la armonizacién de la regulacién financiera internacional.
En diciembre de 2010, el Comité aprobd un nuevo marco normativo (Basilea Ill) que incrementa las exigencias
de capital con instrumentos de mejor calidad y busca consistencia y una aplicacién homogénea por entidades
y paises. El nuevo acuerdo de capital mejora la transparencia y la comparabilidad de las ratios de capital.
Ademas, incorpora nuevas herramientas prudenciales, en el ambito de la liquidez y en el de apalancamiento.

La Unién Europea trasladé a su ordenamiento juridico los citados acuerdos (Basilea lll), bajo un modelo de
introduccidn por fases (phase-in) hasta el 1 de enero de 2019, mediante la Directiva 2013/36/UE (CRD-IV) del
Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de junio de 2013 relativa al acceso a la actividad de las entidades de
crédito y a la supervision prudencial de las entidades de crédito y las empresas de inversion y el Reglamento
(UE) N° 575/2013 (CRR) del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de junio de 2013 sobre los requisitos
prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de inversién en el Diario Oficial de las Comunidades
Europeas, de aplicacion desde el 1 de enero de 2014.
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Con el objeto de adaptar el ordenamiento juridico nacional a los cambios normativos que se imponen en el
ambito internacional se aprobd la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacidn, supervision y solvencia de
entidades de crédito, continuando la transposicion iniciada por el Real Decreto-ley 14/2013, de 29 de
noviembrey la Circular2/2014 del Banco de Espafia que establece las opciones regulatorias de requerimientos
aplicables durante el periodo transitorio. Los requerimientos de recursos propios minimos que establece la
normativa vigente (Pilar 1) se calculan en funcidn de la exposicion de la Entidad al riesgo de crédito, al riesgo
de cambio, al riesgo de la cartera de negociacion, al riesgo de mercado y al riesgo operacional.
Adicionalmente, la Entidad esta sujeta al cumplimiento de los limites a la concentracidn de riesgos.

ElReal Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el que se desarrollala Ley 10/2014 de 26 de junio, de ordenacidn,
supervision y solvencia de las entidades de crédito, completa el desarrollo reglamentario de la citada Ley, a la
vez que refunde en un texto Unico todas aquellas normas con rango reglamentario de ordenaciony disciplina
de entidades de crédito que se han emitido hasta su publicacion.

Asimismo, cabe destacar que durante el periodo 2015 - 2018 se publicaron nuevas normativas que
complementen el Reglamento CRR en tematicas relativas a Fondos Propios, Liquidez, Riesgos de Pilar | y
Requerimientos de capital.

Con fecha 2 de febrero de 2016, se emitié la Circular 2/2016 de Banco de Espafia que tiene como objetivo
fundamental completar, en lo relativo a las entidades de crédito, la transposicion de la Directiva 2013/36/UE
al ordenamiento juridico espafiol. Ademas, se recoge una de las opciones que el Reglamento (UE) n°575/2013
atribuye a las autoridades nacionales competentes, adicional a las que el Banco de Espafia ya ejercié en la
Circular 2/2014.

Dicha Circular, también desarrolla algunos aspectos de la transposicion de la Directiva 2011/89/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de noviembre de 2011, por la que se modifican las Directivas
98/78/CE, 2002/87/CE, 2006/48/CE y 2009/138/CE en lo relativo a la supervision adicional de las entidades
financieras que formen parte de un conglomerado financiero. Esta Directiva ya ha sido transpuesta en lo
fundamental mediante las modificaciones que tanto la Ley 10/2014 como el Real Decreto 84/2015 introducian,
respectivamente, en la Ley 5/2005, de 22 de abril, de supervision de los conglomerados financieros y por la
que se modifican otras leyes del sector financiero, en el Real Decreto 1332/2005 que la desarrolla.

En el ejercicio 2017 se publicé la Circular 3/2017, de 24 de octubre, del Banco de Espafia, por la que se modifica
la Circular 2/2014, de 31 de enero. Esta Circular tiene como objetivo fundamental adaptar ciertos aspectos de
la Circular 2/2014, en lo relativo a las entidades de crédito menos significativas, a las Ultimas disposiciones
aprobadas por el Banco Central Europeo para las entidades significativas (principalmente, la Orientacidn (UE)
2018/697 del Banco Central Europeo, de 4 de abril de 2017, sobre el ejercicio por las autoridades nacionales
competentes de las opciones y facultades que ofrece el derecho de la Unidn respecto de las entidades menos
significativas). Asimismo, se eliminaron las normas relativas a opciones transitorias que resultaban de
aplicacion hasta el ejercicio 2017.

Por Ultimo, en el ejercicio 2019 se publicé la Circular 3/2019, de 22 de octubre, del Banco de Espafia con el
objetivo de definir el umbral de significatividad de las obligaciones vencidas con aplicacién a partir de
diciembre de 2020.

Sin embargo, las alteraciones econémicas causadas por la pandemia de Covid-19y las excepcionales medidas
de contencién adoptadas por las autoridades han afectado de manera significativa a los principales agentes
econdmicos.

En junio de 2020, entrd en vigor el Reglamento (UE) 2020/873 del Parlamento Europeo y del Consejo, por el

que se modificaban tanto el CRR como el CRR Il en lo relativo a determinadas adaptaciones realizadas en
respuesta a la pandemia.
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Como novedad mas relevante cabe destacar la prérroga por dos afios de las disposiciones transitorias sobre
la aplicacion de la NIIF 9, limitando el efecto negativo que pueda tener en el capital de las entidades un
eventual aumento de las provisiones para pérdidas crediticias previstas. También establece, con caracter
temporal, un filtro prudencial sobre las exposiciones a bonos soberanos, dirigido a atenuar las consecuencias
de la volatilidad de los mercados financieros sobre la solvencia de las entidades.

Adicionalmente, entre las modificaciones incluidas también se encuentra el adelanto de la introduccidn de
algunas medidas de reduccion de las exigencias de capital para los bancos en relacién con determinados
préstamos garantizados mediante pensiones o salarios, y de los préstamos a pymes e infraestructuras.

En diciembre de 2020 se publicé el Reglamento Delegado (UE) 2020/2176 de la Comision que modifica la
deduccidn vigente de activos intangibles asociados a desarrollos internos de programas informaticos. Esta
modificacién, introducida con el fin de seguir apoyando la transicion hacia un sector bancario mas
digitalizado, permite que los activos consistentes en programas informaticos que hayan sido valorados con
prudencia y cuyo valor no se vea significativamente afectado por la resolucién, insolvencia o liquidacion de
una entidad no sean deducidos directamente del capital de las entidades financieras.

De acuerdo con los requerimientos establecidos en el Reglamento CRR, las entidades de crédito deberdn en
todo momento cumplir con una ratio total de capital del 8%. No obstante, debe tenerse en cuenta que los
reguladores pueden ejercer sus poderes bajo el nuevo marco normativo y requerir a las entidades el
mantenimiento de niveles adicionales de capital.

En este sentido, la Entidad recibid, el 5 de diciembre de 2023, una comunicacién por parte del Banco de Espafia
respecto a la decisidn sobre los requerimientos minimos prudenciales aplicables a la Entidad, por el cual Caja
Rural de Navarra debe mantener a partir del 1 de enero de 2024 unratio de Capital Total del 11,658% y un ratio
Common Equity Tierl (CET1) del 7,66%, medidos sobre el capital regulatorio phased-in (los requerimientos
exigidos desde el 1 de enero de 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022 fueron del 11,625% y del 7,633%,
respectivamente). Estos requisitos incluyen el minimo exigido por Pilar 1 y el requerimiento de Pilar 2,
incluyendo el colchdn de conservacion de capital.

En paralelo, cabe recordar que se implementé el Term Sheet del TLAC fijado a nivel internacional por el FSB
(Financial Stability Board) en el marco de capital europeo, denominado MREL (Minimun requirement of
Elegible Liabilities) de tal forma que las entidades sistémicas tienen que cumplir con los requerimientos de
MREL en un Pilar 1. Dentro de este paquete de modificaciones, se incluyé también las modificaciones del
Reglamento y la Directiva de Resolucion (SRMR y BRRD, respectivamente) sustituyéndose con las SRMR Il y
BRRD Il donde se establecen unos requerimientos de MREL para todas las entidades de resolucién, sean
sistémicas o no, donde la autoridad de resolucién ira decidiendo caso a caso los requerimientos.

Con fecha 25 de abril de 2023, el Banco de Espafia comunicé a la Caja el requerimiento formal minimo de
fondos propios y pasivos admisibles (MREL). Segun dicha decisidn, a partir del 1 de enero de 2024, la Caja
debera contar con un volumen de fondos propios y pasivos admisibles de, al menos, el 15,59% del importe
total de su exposicion total al riesgo (TREA) y el 4,39% de su exposicion a efectos de la ratio de apalancamiento
(LRE). Adicionalmente, en dicha comunicacién se fij6 un objetivo intermedio vinculante que se debera
satisfacerel 1 de enero de 2022 de, al menos, el 15,17% del importe total de su exposicion total al riesgo (TREA)
y el 4,36% de su exposicion a afectos de la ratio de apalancamiento (LRE). Al 31 de diciembre de 2023 la Caja
presentaba una ratio MREL del 24,16% del importe de su exposicion total al riesgo (TREA) y el 10,99% de su
exposicion a efectos de la ratio de apalancamiento (LRE) (31 de diciembre de 2022: 20,36% y 9,49%).

La gestidn que la Entidad realiza de sus recursos propios se ajusta, en lo que a definiciones conceptuales se
refiere, a lo dispuesto en la normativa de solvencia anteriormente descrita (Nota 21).
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g) Fondo de Resolucion Nacional y Fondo de Garantia de Depdsitos

Fondo Unico de Resolucién

LaLey 11/2015, de 18 de junio, junto con su desarrollo reglamentario a través del Real Decreto 1012/2015, de
6 de noviembre, acomete la transposicién al ordenamiento juridico nacional de la Directiva 2014/59/UE, de 15
de mayo. En esta regulacion se establece un nuevo marco para la resolucién de entidades de crédito y
empresas de servicios de inversion, que es a su vez una de las normas que contribuyen a la constitucion del
Mecanismo Unico de Resolucién, creado mediante el Reglamento (UE) N° 806/2014, de 15 de Julio, por el que
se establecen normas y procedimientos uniformes para la resolucién de entidades de crédito y empresas de
servicios de inversién en el marco de un Mecanismo Unico de Resolucién y Fondo Unico de Resolucién a nivel
europeo.

En el contexto del desarrollo de esta normativa, el 1 de enero de 2016 entré en vigor el Fondo Unico de
Resolucidn, que se establece como un instrumento de financiacién con el que podra contar la Junta Unica de
Resolucion, que es la autoridad europea que tomara las decisiones en materia de resolucion, para acometer
eficazmente las medidas de resolucién que se adopten. El Fondo Unico de Resolucién se nutrird de las
aportaciones que realicen las entidades de crédito y empresas de servicios de inversién sujetas al mismo.

El Mecanismo Unico de Resolucién se apoya en el Fondo Unico de Resolucién, que serd dotado
progresivamente por las contribuciones bancarias durante un periodo transitorio que durara hasta el 31 de
diciembre de 2024, hasta alcanzar un tamafio equivalente al 1% de los depdsitos garantizados.

El clculo de la contribucién de cada entidad al Fondo Unico de Resolucién, regulado por el Reglamento (UE)
2015/63, parte de la proporcion que cada una de ellas representa sobre el total agregado de los pasivos totales
de las entidades adheridas una vez deducidos sus recursos propios y el importe garantizado de los depdsitos
que, posteriormente se ajusta al perfil de riesgo de la entidad.

En el ejercicio 2023, el gasto incurrido por la contribucion realizada a este organismo ascendié a 3.644 miles
de euros (4.958 miles de euros en el ejercicio 2022, ver Nota 31), incluyendo las tasas asociadas, el cual se ha

contabilizado de forma similar al gasto reconocido por el Fondo de Garantia de Depdsitos.

Fondo de Garantia de Depdsitos

La Entidad esta integrada en el Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito.

El Real Decreto 2606/1996, de 20 de diciembre, modificado por el Real Decreto 1012/2015, de 6 de noviembre,
establece que la Comision Gestora del Fondo de Garantia de Dep0dsitos determinara las aportaciones anuales
de las Entidades adscritas al Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito.

La Comision Gestora del Fondo de Garantia de Depdsitos de entidades de crédito, al amparo de lo previsto en
el articulo 6 del Real Decreto-ley 16/2011 y en el articulo 3 del Real Decreto 2606/1996, ha fijado la aportacién
a realizar para el conjunto de las entidades adheridas al compartimento de garantia de depédsitos en un 1,75
por mil del importe de los depdsitos garantizados a 31 de diciembre de cada afio (1,75 por mil en 2022). El
calculo de la aportacion de cada entidad se realiza en funcién del importe de los depdsitos garantizados y de
su perfil de riesgo, tomando en consideracion indicadores como la adecuacion del capital, la calidad de los
activos y la liquidez, que han sido desarrollados por la Circular 5/2016, de 27 de mayo, del Banco de Espaiia,
modificada por la Circular 1/2018, de 31 de enero. Asimismo, la aportacién al compartimento de garantia de
valores se ha fijado en un 2 por mil del 5% del importe garantizado de los valores y otros instrumentos
financieros al 31 de diciembre de cada afio.

El gasto por las aportaciones ordinarias a las que se refiere el parrafo anterior se devenga cuando existe la
obligacion del pago siendo ésta el 31 de diciembre de cada afio.
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En el ejercicio 2023, el gasto incurrido por las contribuciones realizadas a este organismo ascendi6 a 4.434
miles de euros (4.312 miles de euros en el ejercicio 2022, ver Nota 31), que se han registrado en el epigrafe
“Otros gastos de Explotacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta.

h) Suscripcion, junto con otras entidades, de un Acuerdo Marco para el establecimiento y constitucion
posterior de un Mecanismo Institucional de Proteccién Cooperativo

Con fecha 29 de diciembre de 2017 las Cajas Rurales asociadas a la Asociacion Espafiola de Caja Rurales (en
adelante, las Cajas), entre las que se encuentra Caja Rural de Navarra, suscribieron con la mencionada
Asociacion, el Banco Cooperativo Espafiol, S.A. (en adelante, Banco Cooperativo) y con Grucajrural
Inversiones, S.L. (en adelante, Grucajrural) un Acuerdo Marco relativo al establecimiento, en el seno del Grupo
Caja Rural, de un “Mecanismo Institucional de Proteccion Cooperativo” (en adelante, MIP) y determinados
pactos complementarios. Estos acuerdos contemplan, principalmente, los siguientes hitos:

. Promover una evolucion del marco estatutario y convencional de la Asociacidén con vistas a su
modernizacidn y refuerzo, sustituyendo los actuales mecanismos de solidaridad por un sistema
institucional de proteccion (SIP) de los contemplados en el articulo 113.7 del Reglamento (UE) n°
575/2013 (CRR), en los términos previstos en la Ley de Cooperativas de Crédito. Seran parte de este
SIP, las 29 Cajas que a la fecha del Acuerdo Marco estan asociadas a la Asociacién, Grucajrural y el
Banco Cooperativo (en adelante, los miembros del SIP).

A los efectos previstos en (i) el articulo 113.7 del CRR y (ii) en la normativa reguladora de las
aportaciones al Fondo de Garantia de Depdsitos, es necesario que el Banco de Espafia reconozca el
MIP como SIP.

. Constituir un fondo para cubrir las finalidades de apoyo financiero que puedan atenderse en el seno
del SIP y que se nutrira de aportaciones de los miembros del SIP. Este fondo sera administrado y
controlado por la Asociacién, ya sea directa o indirectamente a través de uno o varios vehiculos.

En relacion con este fondo, con fecha 29 de diciembre de 2017, la Asociacién comunicé a las Cajas
asociadas losimportes de los compromisos de la aportacion ex - ante arealizar al fondo. Esta primera
aportacion, al tener que alcanzar el 0,5% de los activos ponderados por riesgo (APRs) agregados de
las Cajas asociadas a marzo de 2018, podra ser objeto de ajuste en funcién de esos activos
ponderados por riesgo agregados.

. Agrupar las acciones que las Cajas tienen en Banco Cooperativo y en Rural Servicios Generales (en
adelante, RGA) en la sociedad Grucajrural, vehiculo constituido por la Asociacién, como socio
fundador, el 1 de diciembre de 2017. Esta agrupacion sera realizada tras la adquisicion, por parte de
las 29 Cajas, de las participaciones de Grucajrural que ostentaba la Asociacion como socio fundador,
y la posterior transmision a esta sociedad, como aportacidn no dineraria, de las acciones que las 29
Cajas tienen en Banco Cooperativo y en RGA que ampliara su capital entregando a las Cajas
aportantes participaciones sociales de nueva emisidn de Grucajrural.

Con fecha 29 de diciembre de 2017 tuvo lugar la Junta General de Socios de Grucajrural en la que se
acuerda la mencionada ampliacidn de capital mediante aportacion no dineraria.

La participacion de la Caja Rural de Navarra en el mencionado Acuerdo Marco fue objeto de aprobacién en el
Consejo Rector el 24 de noviembre de 2017. El 1 de marzo de 2018 tuvo lugar la Asamblea General de la
Asociacidn Espafiolas de Cajas Rurales en la que todas las Cajas asociadas, entre las que se encuentra la Caja
Rural de Navarra aprobaron la constitucion del MIP, aprobando para ello unos nuevos estatutos de la
Asociacidn, el Reglamento del MIP, el Régimen disciplinario del MIP, determinadas Notas Técnicas
relacionadas con la medicién de solvenciay liquidez de los miembros del MIP y la politica general de riesgos y
un nuevo acuerdo regulador de relaciones econémicas en el seno del Grupo Caja Rural.

CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITQ. Inzcrita en Registro Mercantil de Navarm, Tomo 14, Fobo 173, Hoja NA-183. CLF: F31021611 7



CAJA RURAL Entidad Financiera: 3008
DE NAVAR.R.A Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

Con fecha 23 de marzo de 2018 se obtuvo por parte del Banco de Espaiia el reconocimiento de MIP como SIP
a los efectos previstos en la normativa comentada anteriormente. Igualmente, en el primer trimestre de 2018
se obtuvo la no oposicién a la aportacion no dineraria de las acciones de Banco Cooperativo y RGA a
Grucajrural por parte del Banco Central Europeo, CNMV 'y DGSFP.

Con fecha 9 de marzo de 2018 fueron elevados a publico los documentos correspondientes a la ampliacion de
capital mediante aportacion no dineraria de Grucajrural, que fue inscrita con efectos del 14 de marzo de 2018.

Durante el ejercicio 2023 la Caja ha realizado aportaciones al fondo para cubrir las finalidades de apoyo
financiero que puedan atenderse en el seno del MIP que han supuesto un gasto por importe de 1.557 miles de
euros que hasido registrado en el epigrafe “Otros gastos de explotacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias
del ejercicio 2023 (Ejercicio 2022: la Caja realiz6 aportaciones al fondo por importe de 6.543 miles de euros,
ver Nota 31). Al 31 de diciembre de 2023 la Caja habia abonado este importe integramente.

Como consecuencia de lo anterior, al 31 de diciembre de 2023 la Entidad formaba parte de un Mecanismo
Institucional de Proteccién Cooperativo (MIP) y forma parte del Grupo regulatorio Caja Rural compuesto por
entidades vinculadas a través del marco asociativo y de pactos en materia de solidaridad y apoyo mutuo.

i) Impacto medio ambiental

Dada la actividad a la que se dedica la Entidad, la misma no tiene responsabilidades, gastos, activos, ni
provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en relacion con el
patrimonio, la situacién financiera y los resultados de la misma. Por este motivo no se incluyen desgloses
especificos en la presente memoria de las cuentas anuales respecto a informacién de cuestiones
medioambientales.

J) Hechos posteriores
Con independencia de lo comentado anteriormente y en esta memoria, en el periodo comprendido entre el
31 dediciembre de 2023y la fecha de formulacion de las presentes cuentas anuales no se ha producido ningin

acontecimiento adicional que afecte significativamente a la Entidad y que deba de ser incluido en las
presentes cuentas anuales.

2. Principios y politicas contables, y criterios de valoracién aplicados

En la preparacion de estas cuentas anuales se han aplicado los siguientes principios y politicas contables y
criterios de valoracion:

a) Principio de empresa en funcionamiento

Enlaelaboracion de las cuentas anuales se ha considerado que la gestion de la Entidad continuard en el futuro
previsible. Por tanto, la aplicacion de las normas contables no estd encaminada a determinar el valor del
Patrimonio neto a efectos de su transmision global o parcial ni el importe resultante en caso de su liquidacion.
b) Principio del devengo

Las presentes cuentas anuales, salvo, en su caso, en lo relacionado con el Estado de flujos de efectivo, se han

elaborado en funcién de la corriente real de bienes y servicios, con independencia de la fecha de su pago o de
su cobro.
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c) Otros principios generales

Las cuentas anuales se han elaborado de acuerdo con el enfoque de coste histérico, asi como la valoracién a
valor razonable de los activos financieros mantenidos para negociar, activos financieros designados a valor
razonable con cambios en resultados, los activos financieros disponibles para la ventay otros activos y pasivos
financieros (incluidos derivados).

La preparacion de las cuentas anuales exige el uso de ciertas estimaciones contables. Asimismo, exige a la
Direccion que ejerza su juicio en el proceso de aplicar las politicas contables de la Entidad. Dichas
estimaciones pueden afectar al importe de los activos y pasivos y al desglose de los activos y pasivos
contingentes a la fecha de las cuentas anuales y el importe de los ingresos y gastos durante el periodo de las
cuentas anuales. Aunque las estimaciones estan basadas en el mejor conocimiento de la Direccidn de las
circunstancias actuales y previsibles, los resultados finales podrian diferir de estas estimaciones.

d) Naturaleza y operativa de los Derivados financieros

Los Derivados financieros son instrumentos que, ademas de proporcionar una pérdida o una ganancia,
pueden permitir, bajo determinadas condiciones, compensar la totalidad o parte de los riesgos de crédito y/o
de mercado asociados a saldos y transacciones, utilizando como elementos subyacentes tipos de interés,
determinados indices, los precios de algunos valores, los tipos de cambio cruzado de distintas monedas u
otras referencias similares. La Entidad utiliza Derivados financieros negociados en mercados organizados o
negociados bilateralmente con la contraparte fuera de mercados organizados (OTC).

Los Derivados financieros son utilizados para negociar con clientes que los solicitan, para la gestion de los
riesgos de las posiciones propias de la Entidad (derivados de cobertura) o para beneficiarse de los cambios en
los precios de los mismos. Los Derivados financieros que no pueden ser considerados contablemente como
operaciones de cobertura se consideran como derivados de negociacion. Las condiciones para poder aplicar
la contabilidad de cobertura son las siguientes:

i) El Derivado financiero debe cubrir el riesgo de variaciones en el valor de los activos y pasivos debidas
a oscilaciones del tipo de interés y/o del tipo de cambio (cobertura de valores razonables), el riesgo
de alteraciones en los flujos de efectivo estimados con origen en activos y pasivos financieros,
compromisos y transacciones previstas altamente probables (cobertura de flujos de efectivo) o el
riesgo de la inversion neta en un negocio en el extranjero (cobertura de inversiones netas en negocios
en el extranjero).

ii) El Derivado financiero debe eliminar eficazmente algln riesgo inherente al elemento o posicion
cubierto durante todo el plazo previsto de cobertura. Por tanto, debera tener eficacia prospectiva,
eficacia en el momento de contratacion de la cobertura en condiciones normales, y eficacia
retrospectiva, evidencia suficiente de que la eficacia de la cobertura se mantendra durante toda la
vida del elemento o posicidn cubierto.

Para asegurar la eficacia prospectiva y retrospectiva de las coberturas, la Entidad recurre a los
correspondientes tests de efectividad, que demuestran que la variacién de valor razonable del instrumento
de cobertura tiene una elevada correspondencia con la variacion de valor razonable de elemento cubierto.
Asi, de acuerdo con la normativa vigente, se supone que la cobertura es eficaz cuando la variaciéon acumulada
de valor razonable del instrumento de cobertura oscila entre el 80% y el 125% de la variacién acumulada de
valor razonable del elemento cubierto. Si un derivado cumple en su inicio el test de efectividad y
posteriormente dejara de cumplirlo, se calificaria contablemente desde ese momento como un derivado de
negociacidn y se aplicaria la norma de interrupcién de coberturas.
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iii) Se debe documentar adecuadamente que la contratacion del Derivado financiero tuvo lugar
especificamente para servir de cobertura de determinados saldos o transacciones y la forma en que
se pensaba conseguir y medir esa cobertura eficaz, siempre que esta forma sea coherente con la
gestion de los riesgos propios que lleva a cabo la Entidad.

Las coberturas se pueden aplicar a elementos o saldos individuales o a carteras de activos y pasivos
financieros. En este ultimo caso, el conjunto de los activos o pasivos financieros a cubrir debe compartir el
mismo tipo de riesgo, entendiéndose que se cumple cuando la sensibilidad al cambio del riesgo cubierto de
los elementos individuales cubiertos es similar.

Para realizar coberturas la Entidad utiliza derivados de distinta naturaleza: derivados de tipo de interés, de
renta variable, de divisa, etc., en funcion del tipo de riesgo subyacente del elemento que se desea cubrir. Asi,
los instrumentos de cobertura susceptibles de ser utilizados son los Interest Rate Swaps (IRS), Call Money
Swaps (CMS), FRAs, Futuros sobre tipos de interés, Futuros sobre bonos, Futuros sobre indices de renta
variable, Futuros sobre acciones, Compra-venta de divisas a plazo, Opciones sobre tipos de interés, Opciones
sobre indices de renta variable, Opciones sobre acciones, Opciones sobre divisa, Opciones sobre estructuras
de tipos de interés, Opciones sobre estructuras de renta variable y Equity swaps.

La Circular 4/2017 introduce un nuevo esquema contable en relacién a la contabilidad de coberturas y que
coexiste con el esquema contable anterior, de forma que las entidades pueden optar por uno u otro. El nuevo
esquema contable mantiene los tres tipos de coberturas contables -de valor razonable, de flujos de efectivo
y de inversidn neta en un negocio en el extranjero-, pero se flexibilizan los requisitos para el uso de la
contabilidad de coberturas, de forma que un mayor nimero de coberturas econdmicas pueda acogerse a este
tratamiento y la contabilidad se aproxime mas a la gestién de riesgos. Asi, se permite que determinados
instrumentos financieros, ademas de los instrumentos derivados, puedan servir como instrumentos de
cobertura; se permite cubrir componentes de exposicionesy se relajan los criterios de eficacia de la cobertura
necesarios para acogerse a este tratamiento, permitiendo el reequilibrio de la relacién de cobertura durante
la vigencia de esta. La Entidad ha optado por mantener el esquema contable anterior.

Los Derivados financieros implicitos en otros instrumentos financieros o en otros contratos principales se
registran separadamente como derivados cuando sus riesgos y caracteristicas no estan estrechamente
relacionados con los de los contratos principales y siempre que dichos contratos principales no se encuentren
clasificados en los epigrafes de “Activos financieros mantenidos para negociar” y de Activos o pasivos
financieros designados a valor razonable con cambios en resultados.

e) Activos financieros y pasivos financieros - Instrumentos financieros

Activos financieros

Los activos financieros se incluyen a efectos de su valoracion en alguna de las siguientes carteras:

i) Activos financieros a coste amortizado.

ii) Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global.

iii) Activos financieros obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados:

a. Activos financieros mantenidos para negociar.

b. Activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor
razonable con cambios en resultados.
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iv) Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados.

La clasificacion en las anteriores categorias se realiza sobre la base de los dos siguientes elementos:
. el modelo de negocio de la Entidad para la gestion de los activos financieros, y

. las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales de los activos financieros.

Modelo de negocio

Modelo de negocio es la forma en que se gestionan los activos financieros para generar flujos de efectivo. El
modelo de negocio se determina considerando cémo se gestionan conjuntamente grupos de activos
financieros para alcanzar un objetivo concreto. Por tanto, el modelo de negocio no depende de las intenciones
de la Entidad para un instrumento individual, sino que se determina para un conjunto de instrumentos.

Los modelos de negocio que utiliza la Entidad son:

. Mantenimiento de los activos financieros para percibir sus flujos de efectivo contractuales: bajo este
modelo, los activos financieros se gestionan con el objetivo de cobrar sus flujos de efectivo
contractuales concretos y no para obtener un rendimiento global conservando y vendiendo activos.
No obstante, lo anterior, se permiten enajenaciones anteriores al vencimiento de los activos bajo
determinadas circunstancias. Entre las ventas que pueden ser compatibles con un modelo de
mantener los activos para recibir flujos de efectivo contractuales se encuentran las poco frecuentes
o poco significativas, las de activos proximos al vencimiento, las motivadas por un incremento del
riesgo de crédito y aquellas efectuadas para gestionar el riesgo de concentracion.

. Venta de los activos financieros.

° Combinacion de los dos modelos de negocio anteriores (mantenimiento de los activos financieros
para percibir sus flujos de efectivo contractuales y venta de los activos financieros): este modelo de
negocio implica la realizacién de ventas de activos mas frecuentes y de mayor valor, siendo estas

esenciales al modelo de negocio.

Caracteristicas de flujos de efectivo contractuales de los activos financieros

Un activo financiero se debe clasificar en el momento inicial en una de las dos siguientes categorias:

. Aquellos cuyas condiciones contractuales dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que
consisten solamente en pagos de principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

. Resto de activos financieros.

A efectos de esta clasificacion, el principal de un activo financiero es su valor razonable en el momento del
reconocimiento inicial, que puede cambiar a lo largo de la vida del activo financiero; por ejemplo, si hay
reembolsos de principal. Asimismo, se entiende por interés la suma de la contraprestacidon por el valor
temporal del dinero, por los costes de financiacién y estructura, y por el riesgo de crédito asociado al importe
de principal pendiente de cobro durante un periodo concreto, mas un margen de ganancia.
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Clasificacién de las carteras a efectos de valoracién

La Entidad clasifica un activo financiero, a los efectos de su valoracién:

° En la cartera de “Activos financieros a coste amortizado”, cuando se cumplan las dos condiciones
siguientes:
a. se gestiona con un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener activos financieros para

percibir flujos de efectivo contractuales, y

b. las condiciones contractuales dan lugar a flujos de efectivo en fechas especificadas, que son
solamente pagos de principal e intereses sobre el importe de principal pendiente.

. En la cartera de “Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global”, cuando
se cumplan las dos condiciones siguientes:

a. se gestiona con un modelo de negocio cuyo objetivo combina la percepcidn de los flujos de
efectivo contractuales de los activos financieros y la venta, y

b. las condiciones contractuales dan lugar a flujos de efectivo en fechas especificadas que son
solamente pagos de principal e intereses sobre el importe de principal pendiente.

. En la cartera de “Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados”: siempre que por
el modelo de negocio de la Entidad para su gestién o por las caracteristicas de sus flujos de efectivo
contractuales no sea procedente clasificarlo en alguna de las carteras anteriores.

. Dentro de la cartera de “Activos financieros obligatoriamente a valor razonable con cambios en
resultados”, se incluyen todos aquellos instrumentos para los que se cumpla alguna de las siguientes
caracteristicas:

a. se originen o adquieran con el objetivo de realizarlos a corto plazo.

b. sean parte de un grupo de instrumentos financieros identificados y gestionados
conjuntamente para el que haya evidencia de actuaciones recientes para obtener ganancias
a corto plazo.

C. sean instrumentos derivados que no cumplan la definicién de contrato de garantia financiera
ni hayan sido designados como instrumentos de cobertura contable.

Constituyen una excepcidn a los criterios generales de valoracion descritos anteriormente las inversiones en
instrumentos de patrimonio. Con caracter general la Entidad ejerce la opcién en el reconocimiento inicial y de
forma irrevocable por incluir en la cartera de activos financieros a valor razonable con cambios en otro
resultado global inversiones en instrumentos de patrimonio neto que no se clasifican como mantenidos para
negociary que, en caso de no ejercer dicha opcidn, se clasificarian como activos financieros obligatoriamente
a valor razonable con cambios en resultados.

Respecto la evaluacion del modelo de negocio, este no depende de las intenciones para un instrumento
individual, sino que se determina para un conjunto de instrumentos, tomando en consideracion la frecuencia,
el importe y calendario de las ventas en ejercicios anteriores, los motivos de dichas ventas y las expectativas
en relacién con las ventas futuras. Las ventas poco frecuentes o poco significativas, aquellas préximas al
vencimiento del activo y las motivadas por incrementos del riesgo de crédito de los activos financieros o para
gestionar el riesgo de concentracion, entre otras, pueden ser compatibles con el modelo de mantener activos
para recibir flujos de efectivo contractuales.
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Si un activo financiero contiene una clausula contractual que puede modificar el calendario o el importe de
los flujos de efectivo contractuales (como clausulas de amortizacién anticipada o la ampliacién de la
duracién), la Entidad determina si los flujos de efectivo que se generaran durante la vida del instrumento
debido al ejercicio de dicha cldusula contractual son solamente pagos de principal e intereses sobre el importe
del principal pendiente. Para ello, se consideran los flujos de efectivo contractuales que puedan generarse
antes y después de la modificacion del calendario o importe de los flujos de efectivo contractuales.

A la vez, en el caso de que un activo financiero contemple un ajuste periddico del tipo de interés pero la
frecuencia de ese ajuste no coincida con el plazo del tipo de interés de referencia (por ejemplo, el tipo de
interés se ajusta cadatres meses al tipo a un afio), la Entidad evalla, en el momento del reconocimiento inicial,
este desajuste en el componente del interés para determinar si los flujos de efectivo contractuales
representan solo pagos de principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

Las condiciones contractuales que, en el momento del reconocimiento inicial, tengan un efecto minimo sobre
los flujos de efectivo o dependan de la ocurrencia de eventos excepcionales y muy improbables (como la
liquidacion del emisor) no impiden su clasificacion en las carteras de coste amortizado o a valor razonable con
cambios registrados en otro resultado global.

V) Derivados - contabilidad de coberturas que incluye los derivados financieros adquiridos o emitidos
por la Entidad que cualifican para poder ser considerados de cobertura contable.

vi) Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura del riesgo de
tipo de interés que corresponde a la contrapartida de los importes abonados a la cuenta de pérdidas
y ganancias con origen en lavaloracion de las carteras de instrumentos financieros que se encuentran
eficazmente cubiertos del riesgo de tipo de interés mediante derivados de cobertura de valor
razonable.

vii) Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas que incluye los instrumentos de
patrimonio en Entidades del Grupo, Multigrupo o Asociadas.

Son Entidades Dependientes las Entidades Participadas que constituyan una unidad de decisién con la
Entidad, que se corresponde con aquéllas para las que la Entidad tiene directa o indirectamente a través de
otra u otras Entidades Participadas, capacidad de ejercer control. Dicha capacidad de ejercer control se
manifiesta, en general, aunque no exclusivamente, por mantener una participacion, directa o indirectamente
a través de otra u otras Entidades Participadas, del 50% o mas de los derechos de voto de la entidad
participada. El control se entiende cuando la Entidad esta expuesta, o tiene derecho, a rendimientos variables
procedentes de su implicacion en la participada y tiene la capacidad de influir en esos rendimientos a través
de su poder sobre ésta.

Son Entidades Multigrupo las Entidades Participadas que, no siendo Entidades Dependientes, estan
controladas conjuntamente por la Entidad y por otra u otras entidades no vinculadas con la Entidad y los
negocios conjuntos. Son negocios conjuntos los acuerdos contractuales en virtud de los cuales dos o mas
entidades o participes realizan operaciones o mantienen activos de forma tal que cualquier decisidn
estratégica de caracter financiero u operativo que los afecte requiere el consentimiento unanime de todos los
participes, sin que tales operaciones o activos se encuentran integrados en estructuras financieras distintas
de las de los participes.

Son Entidades Asociadas las Entidades Participadas en las que la Entidad tiene una influencia significativa.
Dicha influencia significativa se manifiesta, en general, aunque no exclusivamente, por mantener una
participacion, directa o indirectamente a través de otra u otras Entidades Participadas, del 20% o mas de los
derechos de voto de la Entidad Participada.
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Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la
venta de caracter financiero que corresponde al importe en libros de las partidas individuales, integradas en
un grupo de disposicion o que forman parte de una unidad de negocio que se pretende enajenar (operaciones
en interrupcion) y cuya venta es altamente probable que tenga lugar, en las condiciones en las que tales
activos se encuentran actualmente, en el plazo de un afio a contar desde la fecha a la que se refieren las
cuentas anuales. Por tanto, la recuperacion del valor en libros de estas partidas de caracter financiero
previsiblemente tendra lugar a través del precio que se obtenga en su enajenacién. Existen otros activos no
corrientes en venta de caracter no financiero cuyo tratamiento contable se describe en la Nota 2.1.

Registro y valoracion

En el momento de su reconocimiento inicial, todos los instrumentos financieros se registraran por su valor
razonable. Su valoracion posterior en cada cierre contable se realiza de acuerdo con los siguientes criterios:

i) Los activos financieros se valoran a su valor razonable excepto los Activos financieros a coste
amortizado y las inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas y los derivados
financieros que tengan como activo subyacente a dichos instrumentos de patrimonio y se liquiden
mediante la entrega de los mismos.

ii) Se entiende por valor razonable de un activo financiero en una fecha dada el importe por el que
podria ser entregado entre partes interesadas debidamente informadas, en una transaccién
realizada en condiciones deindependencia mutua. La mejor evidencia del valor razonable es el precio
de cotizacién en un mercado activo que corresponde a un mercado organizado, transparente y
profundo.

Cuando no existe precio de mercado para un determinado activo financiero, se recurre para estimar
su valor razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos y, en su
defecto, a modelos de valoracién suficientemente contrastados. Asimismo, se tienen en cuenta las
peculiaridades especificas del activo avalorary, muy especialmente, los distintos tipos de riesgos que
el activo financiero lleva asociados. No obstante, las propias limitaciones de los modelos de
valoracién desarrollados y las posibles inexactitudes en las asunciones exigidas por estos modelos
pueden dar lugar a que el valor razonable asi estimado de un activo financiero no coincida
exactamente con el precio al que el mismo podria ser comprado o vendido en la fecha de su
valoracién.

Los activos financieros a coste amortizado se valoran a su coste amortizado, utilizdndose en su
determinacién el método del tipo de interés efectivo. Por coste amortizado se entiende el coste de
adquisicion de un activo financiero corregido por los reembolsos de principal y la parte imputada en
la cuenta de pérdidas y ganancias, mediante la utilizacion del método del tipo de interés efectivo, de
la diferencia entre el coste inicial y el correspondiente valor de reembolso al vencimiento y menos
cualquier reduccién de valor por deterioro reconocida directamente como una disminucion del
importe del activo o mediante una cuenta correctora de su valor. En el caso de los activos financieros
a coste amortizado que se encuentren cubiertos en operaciones de cobertura de valor razonable, se
registran aquellas variaciones que se produzcan en su valor razonable relacionadas con el riesgo o
con los riesgos cubiertos en dichas operaciones de cobertura.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacidn que iguala exactamente el valor de un
instrumento financiero con los flujos de efectivo estimados a lo largo de la vida esperada del
instrumento, a partir de sus condiciones contractuales, tal como opciones de amortizacion
anticipada, pero sin considerar pérdidas por riesgo de crédito futuras. Para los instrumentos
financieros a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo coincide con el tipo de interés contractual
establecido en el momento de su adquisicién mas, en su caso, las comisiones que, por su naturaleza,
sean asimilables a un tipo de interés. En los instrumentos financieros a tipos de interés variable, el
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tipo de interés efectivo coincide con la tasa de rendimiento vigente por todos los conceptos hasta la
primera revision del tipo de interés de referencia que vaya a tener lugar.

Para los instrumentos financieros que no se registren a valor razonable con cambios en resultados, el
importe del valor razonable se ajusta afiadiendo o deduciendo los costes de transaccion
directamente atribuibles a su adquisicion o emision. En el caso de los instrumentos financieros a valor
razonable con cambios en resultados, los costes de transaccidn directamente atribuibles se
reconocen inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Los costes de transaccion se definen como gastos directamente atribuibles a la adquisicién o
disposicién de un activo financiero, o a la emisidén o asuncién de un pasivo financiero, en los que no
se habria incurrido si la Entidad no hubiese realizado la transaccion.

Las variaciones en el importe en libros de los activos financieros se registran, en general, con contrapartida en
la cuenta de pérdidas y ganancias, diferenciandose entre las que tienen su origen en el devengo de intereses
y conceptos asimilados, que se registran en el epigrafe de “Ingresos por intereses”, y las que corresponden a
otras causas, que se registran, por su importe neto, en los epigrafes de “Ganancias o (-) pérdidas por activos y
pasivos financieros mantenidos para negociar, netas”, “Ganancias o (-) pérdidas por activos financieros no
destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados, netas” o
“Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos designados a valor razonable con cambios en resultados,
netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

No obstante, las variaciones del importe en libros de los instrumentos incluidos en el epigrafe de “Activos
financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global” se registran transitoriamente en el
epigrafe “Otro resultado global acumulado” del Patrimonio neto salvo que procedan de diferencias de cambio
de los activos financieros monetarios. Los importes incluidos en el epigrafe de “Otro resultado global
acumulado” permanecen formando parte del Patrimonio neto hasta que se produzca la baja en el balance del
activo en el que tienen su origen, momento en el que se cancelan contra la cuenta de pérdidas y ganancias,
registrandose en el epigrafe “Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no
valorados a valor razonable con cambios en resultados, netas”, en el caso de los instrumentos de deuda, y
“Otras reservas”, en el caso de los instrumentos de patrimonio.

En los activos financieros designados como partidas cubiertas y de cobertura contable, las diferencias de
valoracion se registran teniendo en cuenta los siguientes criterios:

i) En las coberturas de valor razonable, las diferencias producidas tanto en los elementos de cobertura
como en los elementos cubiertos, en lo que se refiere al tipo de riesgo cubierto, se reconocen
directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.

ii) Las diferencias en valoracion correspondientes a la parte ineficiente de las operaciones de cobertura
de flujos de efectivo y de inversiones netas en negocios en el extranjero se llevan directamente a la
cuenta de pérdidas y ganancias.

iii) En las coberturas de flujos de efectivo, las diferencias de valoracién surgidas en la parte de cobertura
eficaz de los elementos de cobertura se registran transitoriamente en el epigrafe de “Otro resultado
global acumulado” del Patrimonio neto.

iv) En las coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero, las diferencias de valoracién
surgidas en la parte de cobertura eficaz de los elementos de cobertura se registran transitoriamente
en el epigrafe de “Otro resultado global acumulado” del Patrimonio neto.

En estos dos ultimos casos, las diferencias en valoracién no se reconocen como resultados hasta que las
pérdidas o ganancias del elemento cubierto se registren en la cuenta de pérdidas y ganancias o hasta la fecha
de vencimiento del elemento cubierto.
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Pasivos financieros

Clasificacion

Los pasivos financieros se clasifican en el balance de acuerdo con los siguientes criterios:

i)

i)

vi)

vii)

Pasivos financieros mantenidos para negociar que incluyen los pasivos financieros que se han
emitido con el objeto de readquirirlos a corto plazo, son parte de una cartera de instrumentos
financieros identificados y gestionados conjuntamente para la que se han realizado actuaciones
recientes para la obtencién de ganancias a corto plazo, son instrumentos derivados no designados
como instrumentos de cobertura contable o son originados por la venta en firme de activos
financieros adquiridos temporalmente o recibidos en préstamo.

Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios a resultados que corresponden a
pasivos financieros designados en su reconocimiento inicial por la Entidad o cuando al hacerlo se
obtenga informacion mas relevante debido a que:

- Con ello se eliminen o se reduzcan significativamente, incoherencias en el reconocimiento o
valoracién que surgirian por la valoracion de activos o pasivos o por el reconocimiento de
sus ganancias o pérdidas, con diferentes criterios.

- Un grupo de pasivos financieros o de activos y pasivos financieros, se gestione y su
rendimiento se evalle sobre la base de su valor razonable de acuerdo con una estrategia de
gestion del riesgo o de inversion documentada y se facilite informacion de dicho grupo
también sobre la base del valor razonable al personal clave de la Direccion.

Pasivos financieros a coste amortizado que corresponde a los pasivos financieros que no tienen
cabida en los restantes capitulos del balance y que responden a las actividades tipicas de captacion
de fondos de las entidades financieras, cualquiera que sea su forma de instrumentalizacién y su plazo
de vencimiento.

Derivados - contabilidad coberturas que incluye los derivados financieros adquiridos o emitidos por
la Entidad que cualifican para poder ser considerados de cobertura contable.

Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura del riesgo de
tipo de interés que corresponde a la contrapartida de los importes abonados a la cuenta de pérdidas
y ganancias con origen en lavaloracion de las carteras de instrumentos financieros que se encuentran
eficazmente cubiertos del riesgo de tipo de interés mediante derivados de cobertura de valor
razonable.

Capital reembolsable a la vista que incluye el importe de los instrumentos financieros emitidos por la
Entidad que, teniendo la naturaleza juridica de capital, no cumplen los requisitos para poder
calificarse como Patrimonio Neto. Se valoran como los “Pasivos financieros designados a coste
amortizado” salvo que la Entidad los haya designado como “Pasivos financieros designados a valor
razonable con cambios en resultados” en caso de cumplir las condiciones para ello.

Pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para
la venta que corresponde a los saldos acreedores con origen en los “Activos no corrientes y grupos
enajenables de elementos clasificados como mantenidos para la venta”.
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Registro y valoracion

Los pasivos financieros se registran a su coste amortizado, tal y como se define para los activos financieros
excepto en los casos siguientes:

i) Los pasivos financieros incluidos en los epigrafes de “Pasivos financieros mantenidos para negociar”
y de “Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados” que se valoran a
valor razonable, tal y como se define para los activos financieros. Los pasivos financieros cubiertos
en operaciones de cobertura de valor razonable se ajustan, registrandose aquellas variaciones que
se producen en su valor razonable en relacién con el riesgo cubierto en la operacidn de cobertura en
el apartado “Operaciones de microcobertura” del epigrafe al que pertenecen dichos pasivos
financieros.

ii) Los derivados financieros que tengan como subyacentes instrumentos de capital cuyo valor
razonable no pueda determinarse de forma suficientemente objetiva y se liquiden mediante entrega
de los mismos se valoran por su coste.

Las variaciones en el importe en libros de los pasivos financieros se registran, en general, con contrapartida
en la cuenta de pérdidas y ganancias, diferencidndose entre las que tienen su origen en el devengo de
intereses y conceptos asimilados, que se registran en el epigrafe de “Gastos por intereses”, y las que
corresponden a otras causas, que se registran, por su importe neto, en los epigrafes de “Ganancias o (-)
pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, netas” y “Ganancias o (-) pérdidas por
activos y pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados, netas” de la cuenta de
pérdidas y ganancias.

Ingresos y gastos de los activos y pasivos financieros

Los ingresos y gastos de los instrumentos financieros a coste amortizado se reconocen con los siguientes
criterios:

a) Los intereses devengados se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias, utilizando el tipo de
interés efectivo de la operacion sobre el importe en libros bruto de la operacion (excepto en el caso
de activos dudosos que se aplica sobre el valor neto contable).

b) Los restantes cambios de valor se reconoceran como ingreso o gasto cuando el instrumento
financiero cause baja del balance; cuando se reclasifique; y en el caso de los activos financieros,
cuando se produzcan pérdidas por deterioro de valor o ganancias por su posterior recuperacion.

Los ingresos y gastos de los instrumentos financieros a valor razonable con cambios en resultados se
reconocen de acuerdo con los siguientes criterios:

a) Los cambios de valor razonable se registran directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias,
distinguiendo, para los instrumentos que no sean derivados, entre la parte atribuible a los
rendimientos devengados del instrumento, que se registrard como intereses o como dividendos
seglin su naturaleza, y el resto, que se registrara como resultados de operaciones financieras en la
partida que corresponda.

b) Los intereses devengados correspondientes a los instrumentos de deuda se calculan aplicando el
método del tipo de interés efectivo.
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Como excepcion, la Entidad deberia reconocer los cambios de valor de un pasivo financiero designado a valor
razonable con cambios en resultados, en el caso de aplicar, de la forma siguiente:

a) el importe del cambio en el valor razonable del pasivo financiero atribuible a cambios en el riesgo de
crédito propio de ese pasivo se reconoce en otro resultado global, que se transferiria directamente a
una partida de reservas si se produjera la baja de dicho pasivo financiero, y

b) el importe restante del cambio en el valor razonable del pasivo se reconoce en el resultado del
ejercicio.

Los ingresos y gastos de los activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global se
reconocen de acuerdo con los siguientes criterios:

a) Los intereses devengados o, cuando corresponda, los dividendos devengados se reconoceran en la
cuenta de pérdidas y ganancias. Para los intereses se procede de forma igual a los activos a coste
amortizado.

b) Las diferencias de cambio se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias cuando se trate de
activos financieros monetarios, y en otro resultado global, cuando se trate de activos financieros no
monetarios.

c) Para el caso de los instrumentos de deuda, las pérdidas por deterioro de valor o las ganancias por su
posterior recuperacion se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.

d) Los restantes cambios de valor se reconocen en otro resultado global.

De este modo, cuando un instrumento de deuda se valora a valor razonable con cambios en otro resultado
global, los importes que se reconoceran en el resultado del ejercicio seran los mismos que se reconocerian si
se valorase a coste amortizado.

Cuando un instrumento de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado global se da de baja del
balance, la pérdida o ganancia acumulada en el patrimonio neto se reclasifica pasando al resultado del
periodo. En cambio, cuando un instrumento de patrimonio neto a valor razonable con cambios en otro
resultado global se da de baja del balance, el importe de la pérdida o ganancia registrada en otro resultado
global acumulado no se reclasifica a la cuenta de pérdidas y ganancias, sino a una partida de reservas.

Para cada una de las anteriores carteras, el reconocimiento cambiaria si dichos instrumentos forman parte de
una relacién de cobertura.

Reclasificacién entre carteras de instrumentos financieros

Exclusivamente cuando la Entidad cambia su modelo de negocio para la gestion de activos financieros, se
reclasificaria todos los activos financieros afectados de acuerdo con los apartados siguientes. Dicha
reclasificacion se realiza de forma prospectiva desde la fecha de la reclasificacion, sin que sea procedente
reexpresar las ganancias, pérdidas o intereses anteriormente reconocidos. Con caracter general, los cambios
en el modelo de negocio ocurren con muy poca frecuencia y deben estar justificados. En su caso, los criterios
para la contabilizacién de estos cambios son los siguientes:

i) Sila Entidad reclasifica un instrumento de deuda desde la cartera de coste amortizado a la de valor
razonable con cambios en resultados, la Entidad deberd estimar su valor razonable en la fecha de
reclasificacion. Cualquier pérdida o ganancia que surja, por diferencia entre el coste amortizado
previoy el valor razonable, se reconocera en la cuenta de pérdidas y ganancias.
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Sila Entidad reclasifica un instrumento de deuda desde la cartera de valor razonable con cambios en
resultados a la de coste amortizado, el valor razonable del activo en la fecha de reclasificacion pasara
a ser su nuevo importe en libros bruto.

Si la Entidad reclasifica un instrumento de deuda desde la cartera de coste amortizado a la de valor
razonable con cambios en otro resultado global, la entidad debera estimar su valor razonable en la
fecha de reclasificacion. Cualquier pérdida o ganancia que surja, por diferencias entre el coste
amortizado previo y el valor razonable se reconocera en otro resultado global. El tipo de interés
efectivo y la estimacién de las pérdidas crediticias esperadas no se ajustaran como consecuencia de
la reclasificacion.

Si se reclasifica un instrumento de deuda desde la cartera de valor razonable con cambios en otro
resultado global a la de coste amortizado, el activo financiero se reclasificara por el valor razonable
en la fecha de reclasificacién. La pérdida o ganancia acumulada en la fecha de reclasificacién en otro
resultado global acumulado del patrimonio neto se cancelara utilizando como contrapartida el
importe en libros del activo en la fecha de reclasificacion. Asi, el instrumento de deuda se valorara en
la fecha de reclasificacién como si siempre se hubiera valorado a coste amortizado. El tipo de interés
efectivo y la estimacion de las pérdidas crediticias esperadas no se ajustaran como resultado de la
reclasificacion.

Sila Entidad reclasifica un instrumento de deuda desde la cartera de valor razonable con cambios en
resultados a la de valor razonable con cambios en otro resultado global, el activo financiero se seguira
valorando a valor razonable, sin que se modifique la contabilizacién de los cambios de valor
registrados con anterioridad.

Sila Entidad reclasifica un instrumento de deuda desde la cartera de valor razonable con cambios en
otro resultado global a la de valor razonable con cambios en resultados, el activo financiero se seguira
valorando a valor razonable. La pérdida o ganancia acumulada anteriormente en otro resultado
global acumulado del patrimonio neto se traspasara al resultado del periodo en la fecha de
reclasificacion.

Cuando lainversidn en una dependiente, negocio conjunto o asociada deje de calificarse como tal, la
inversion retenida, en su caso, se medira por su valor razonable en la fecha de reclasificacion,
reconociendo cualquier ganancia o pérdida que surja, por diferencia entre su importe en libros previo
a la reclasificacion y dicho valor razonable, en resultados o en otro resultado global, segin
corresponda en funcién de la valoracidn posterior de la inversion retenida.

Durante el ejercicio 20223 no se han realizado reclasificaciones entre carteras de instrumentos financieros, ni
ventas de activos financieros a coste amortizado/inversiones mantenidas hasta vencimiento.

f)

Transferencias y baja del balance de los activos y pasivos financieros

El tratamiento contable de las transferencias de activos financieros esta condicionado por la forma en que se
traspasan a terceros los riesgos y beneficios asociados de los activos que se transfieren:

Si los riesgos y beneficios de los activos transferidos se traspasan sustancialmente a terceros, como
en el caso de las ventas incondicionales, de las ventas con pacto de recompra por su valor razonable
en la fecha de la recompra, de las ventas de activos financieros con una opcién de compra adquirida
o de venta emitida profundamente fuera de dinero, de las titulizaciones de activos en las que el
cedente no retiene financiaciones subordinadas ni concede ningun tipo de mejora crediticia a los
nuevos titulares y otros casos similares el activo financiero transferido se da de baja del balance,
reconociéndose simultdneamente cualquier derecho u obligacién retenido o creado como
consecuencia de la transferencia.
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Il. Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero transferido el
activo financiero transferido no se da de baja del balance y se contintia valorando con los mismos
criterios utilizados antes de la transferencia. Por el contrario, se reconocen contablemente:

. Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacion recibida; que se
valora posteriormente a su coste amortizado.

. Tanto los ingresos del activo financiero transferido (pero no dado de baja) como los gastos
del nuevo pasivo financiero.

. Si ni se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo
financiero transferido se distingue entre:

. Si la entidad cedente no retiene el control del activo financiero transferido: se da de baja del
balance y se reconoce separadamente cualquier derecho u obligacion retenido o creado
como consecuencia de la transferencia.

° Si la entidad cedente retiene el control del activo financiero transferido, continda
reconociéndolo en el balance por unimporte igual a su exposicién a los cambios de valor que
pueda experimentar y reconoce un pasivo financiero asociado al activo financiero
transferido. El importe neto del activo transferido y el pasivo asociado sera el coste
amortizado de los derechos y obligaciones retenidos si el activo transferido se mide por su
coste amortizado, o el valor razonable de los derechos y obligaciones retenidos, si el activo
transferido se mide por su valor razonable.

De acuerdo con lo anterior, los activos financieros sélo se dan de baja del balance cuando se han extinguido
los flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido, sustancialmente, a terceros, los riesgos y
beneficios que llevan implicitos. Del mismo modo, los pasivos financieros solo se dan de baja del balance
cuando se han extinguido las obligaciones que generan o cuando se adquieren con la intencidn de cancelarlos
o de recolocarlos de nuevo.

g) Deterioro del valor de los activos financieros y otras exposiciones crediticias

La Entidad aplica los requisitos sobre deterioro del valor a los instrumentos de deuda que se valoran a coste
amortizado y a valor razonable con cambios en otro resultado global, asi como a otras exposiciones que
comportan riesgo de crédito como compromisos de préstamo concedidos, garantias financieras concedidas
y otros compromisos concedidos.

El objetivo de los requerimientos de la Circular 4/2017 sobre deterioro de valor es que se reconozcan las
pérdidas crediticias esperadas de las operaciones, evaluadas sobre una base colectiva o individual,
considerando toda la informacién razonable y fundamentada disponible, incluyendo la de caracter
prospectivo.

Las pérdidas por deterioro del periodo en los instrumentos de deuda se reconocen como un gasto en el
epigrafe “Deterioro del valor o (-) reversidn del deterioro de activos financieros no valorados a valor razonable
con cambios en resultados y pérdidas o ganancias netas por modificacion” de la cuenta de pérdidas y
ganancias. Las pérdidas por deterioro se reconocen contra una cuenta correctora de provisiones que reduce
el importe en libros del activo.

Las coberturas por pérdidas por deterioro en las exposiciones que comportan riesgo de crédito distintas de
los instrumentos de deuda se registran como una provision en el epigrafe «Provisiones - Compromisos y
garantias concedidos» del pasivo del balance. Las dotaciones y reversiones de dichas coberturas se registran
con cargo al epigrafe “Provisiones o (-) reversion de provisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias.
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A continuacion, se resumen los criterios de deterioro por tipo de instrumento y cartera:
Instrumentos de deuda valorados a coste amortizado y exposiciones fuera de balance

Con el objetivo de determinar las pérdidas por deterioro, la Entidad lleva a cabo un seguimiento de los
deudores de caracter individual, al menos para todos aquellos que sean significativos, y colectivo, para los
grupos de activos financieros que presentan caracteristicas de riesgo de crédito similares indicativas de la
capacidad de los deudores para pagar los importes pendientes. Cuando un instrumento concreto no se pueda
incluir en ningln grupo de activos con caracteristicas de riesgo similares, se analizara exclusivamente de
forma individual para determinar si esta deteriorado y, en su caso, para estimar la pérdida por deterioro.

La Entidad cuenta con politicas, métodos y procedimientos para estimar las pérdidas en que se puede incurrir
como consecuencia de los riesgos de crédito que mantiene, tanto por la insolvencia atribuible a las
contrapartes como por riesgo pais. Dichas politicas, métodos y procedimientos son aplicados en la concesion,
modificacion, evaluacidn, seguimiento y control de las operaciones de instrumentos de deuda y exposiciones
fuera de balance, asi como en la identificacién de su posible deterioro y, en su caso, en el calculo de los
importes necesarios para la cobertura de las pérdidas estimadas.

Clasificacién contable en funcién del riesgo de crédito porinsolvencia

La Entidad ha establecido criterios que permiten identificar los acreditados que presenten debilidades o
evidencias objetivas de deterioro y clasificarlos en funcién de su riesgo de crédito.

En los siguientes apartados se desarrollan los principios y la metodologia de clasificacién utilizados por la
Entidad.

Definicién de las categorias de clasificacién

Los instrumentos de deuda no incluidos en la cartera de Activos financieros mantenidos para negociar, asi
como las exposiciones fuera de balance, se clasifican, en funcidn del riesgo de crédito por insolvencia, en:

i Riesgo normal:
a) Operaciones que no cumplen los requisitos para clasificarlas en otras categorias.

b) Riesgo normal en vigilancia especial: operaciones que, sin cumplir con los criterios para
clasificarlas individualmente como riesgo dudoso o fallido, presentan debilidades en su
solvencia que pueden suponer pérdidas superiores a las de otras operaciones similares
clasificadas como riesgo normal.

ii. Riesgo dudoso:

a) Por razén de la morosidad del titular: operaciones con algin importe vencido por principal,
intereses o gastos pactados contractualmente, con caracter general, con mas de 90 dias de
antigliedad, salvo que proceda clasificarlos como fallidos. También se incluyen en esta
categoria las garantias concedidas cuando el avalado haya incurrido en morosidad de la
operacion avalada. Asimismo, se incluyen los importes de todas las operaciones de un titular
cuando las operaciones con importes vencidos con caracter general, segin se ha indicado
anteriormente, de mas de 90 dias de antigiiedad, sean superiores al 20% de los importes
pendientes de cobro.
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b) Por razones distintas de la morosidad del titular: operaciones en las que, sin concurrir las
circunstancias para clasificarlas en las categorias de fallidos o dudosos por razén de la
morosidad, se presenten dudas razonables sobre su reembolso total en los términos
pactados contractualmente; asi como las exposiciones fuera de balance no calificadas como
dudosas por razén de la morosidad cuyo pago por la Entidad sea probable y su recuperacion
dudosa.

iii. Riesgo fallido:
Dentro de esta categoria se incluyen los instrumentos de deuda, vencidos o no, para los que después
de un analisis individualizado se considere remota su recuperacién debido a un deterioro notorio o
irrecuperable de la solvencia de la operacidn o del titular. La clasificacion en esta categoria llevara

aparejado el saneamiento integro del importe en libros bruto de la operacion y su baja total del activo.

Criterios de clasificacién de operaciones

La Entidad aplica una diversidad de criterios para clasificar los acreditados y las operaciones en las distintas
categorias en funcidn de su riesgo crediticio. Entre ellos, se encuentran:

i. Criterios automaticos;
ii. Criterios especificos para las refinanciaciones; y

iii. Criterios basados en modelos de seguimiento, amparado en el seguimiento de determinados
parametros.

Los factores automaticos y los criterios de clasificacidn especificos para las refinanciaciones constituyen un
proceso de clasificacion y cura y se aplican sobre la totalidad de la cartera. Asimismo, con el objetivo de
permitir una temprana identificacion de las debilidades y del deterioro de las operaciones, la Entidad
establece un modelo de seguimiento que permite asignar, en funcion de los distintos niveles de riesgo de
impago, el tratamiento correspondiente.

Las operaciones clasificadas como dudosas se reclasifican a riesgo normal cuando, como consecuencia del
cobro total o parcial de los importes impagados en el caso de dudosos por razones de morosidad, o por haber
superado el periodo de cura en el caso de dudosos por razones distintas de la morosidad, desaparezcan las
causas que en su dia motivaron su clasificacién en dudoso, salvo que subsistan otras razones que aconsejen
su mantenimiento en esta categoria (por ejemplo, mantenimiento de importes vencidos de mas de 90 dias de
antigliedad en otras operaciones vivas del acreditado).

Como resultado de estos procedimientos, la Entidad clasifica sus acreditados en las categorias de normal en
vigilancia especial o dudoso por razones de la morosidad del titular, o las mantiene como normal.

La Entidad ha establecido un umbral en términos de exposicion para considerar a los acreditados como
significativos, fijado en una exposicion total de riesgo superior a 3.000 miles de euros. También se incluyen en
esta clasificacion aquellas operaciones dudosas por razones distintas de la morosidad que se clasifiquen
como tales de manera manual, es decir, sin atender a criterios automaticos de clasificacién (por ejemplo,
operaciones que dejan de tener importes vencidos con la antigliedad superior a 90 dias pero no se reclasifican
como riesgos normales por efecto arrastre); y operaciones identificadas como “sin riesgo apreciable” o con
garantias de terceros “sin riesgo apreciable” pero clasificadas como dudosas, ya sea por morosidad y otras
razones.
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Operaciones de refinanciacién y reestructuracidén

Las politicas y los procedimientos en materia de gestion del riesgo de crédito aplicadas por la Entidad
garantizan un seguimiento pormenorizado de los acreditados poniendo de manifiesto la necesidad de realizar
provisiones cuando se evidencien indicios de deterioro en la solvencia de los mismos. Por ello, la Entidad
constituye las provisiones de insolvencias requeridas para aquellas operaciones en las que la situacidn de su
acreditado asi lo exija en el momento de formalizar las operaciones de reestructuracién/refinanciacion, las
cuales deben entenderse como:

. Operacién de refinanciacidn: operacion que se utiliza por razones econémicas o legales relacionadas
con dificultades financieras (actuales o previsibles) del titular para cancelar una o varias operaciones
concedidas, por la propia entidad o por otras entidades de su grupo, al titular o a otra u otras
empresas de su grupo econdémico, o por la que se pone a dichas operaciones total o parcialmente al
corriente de pago, con el fin de facilitar a los titulares de las operaciones canceladas o refinanciadas
el pago de su deuda (principal e intereses) porque no puedan, o se prevea que no vayan a poder,
cumplir en tiempo y forma con sus condiciones.

) Operacion reestructurada: se modifican las condiciones financieras de una operacién por razones
econdmicas o legales relacionadas con las dificultades, actuales o previsibles, del titular, con el fin de
facilitar el pago de la deuda (principal e intereses) porque el titular no pueda, o se prevea que no vaya
apoder, cumplirentiempoy forma con dichas condiciones, aun cuando dicha modificacion estuviese
prevista en el contrato. En todo caso, se consideran como reestructuradas las operaciones en las que
se modifican sus condiciones para alargar su plazo de vencimiento, variar el cuadro de amortizacion
para minorar el importe de las cuotas en el corto plazo o disminuir su frecuencia, o establecer o
alargar el plazo de carencia de principal, de intereses o de ambos, salvo que se pueda probar que las
condiciones se modifican por motivos diferentes a las dificultades financieras de los titulares y sean
analogas a las que aplicarian otras entidades en el mercado para riesgos similares.

Si una operacion esta clasificada en una categoria de riesgo determinada, la operacién de refinanciacion no
supone una mejora en la consideracion de riesgo de la misma. Para las operaciones refinanciadas se establece
su clasificacién inicial en funcién de sus caracteristicas, principalmente que se den dificultades financieras en
el acreditado y que concurran determinadas clausulas como periodos dilatados de carencia.

Por regla general, la Entidad clasifica las refinanciaciones y reestructuraciones con riesgo normal en vigilancia
especial, salvo que cumplan los criterios para su clasificacion como dudosos. Como excepcién, la Entidad
considera que determinadas operaciones refinanciadas o reestructuradas pueden ser clasificadas como
riesgo normal (operaciones garantizadas con dinero, avaladas por una sociedad de garantia reciproca o cuyo
avalista sea una sociedad publica o aquellas para las que se incrementen las garantias). Asimismo, la Entidad
presume que existe una reestructuracidn o refinanciacion en las siguientes circunstancias:

. Cuando la totalidad o parte de los pagos de la operaciéon modificada hayan estado vencidos durante
mas de 60 dias (sin clasificarse como riesgo dudoso) al menos una vez en los tres meses anteriores a
su modificacidn, o llevarian vencidos mas de 60 dias sin dicha modificacién.

° Cuando, simultaneamente a la concesidn de financiacién adicional, o en un momento préximo, el
titular haya realizado pagos de principal o de intereses de otra operacion, la totalidad o parte de
cuyos pagos hayan estado vencidos durante mas de 60 dias al menos una vez en los tres meses
anteriores a su refinanciacion.
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. Cuando se apruebe el uso de clausulas implicitas de reestructuracion o refinanciacién con deudores
que tengan importes a pagar vencidos durante 60 dias o que llevarian vencidos 60 dias si no se
ejercieran esas clausulas.

Esta tipologia de operaciones es identificada especificamente en el sistema de informacién de manera que
permite una adecuada clasificacidon contable y su seguimiento.

Posteriormente a la calificacion inicial de la operacién, la calificacion a una categoria de menor riesgo vendra
justificada por una evidencia significativa de mejora en la expectativa de recuperacion de la operacion, ya sea
porque el acreditado ha venido atendiendo durante un plazo prolongado y sostenido de tiempo sus
obligaciones de pago, porque la deuda inicial se ha repagado en un porcentaje significativo, porque hayan
transcurrido mas de 2 afios desde la fecha de formalizacion de la operacion o porque el titular no tenga
ninguna otra operacion con importes vencidos mas de 30 dias al final del periodo de prueba.

Determinacidn de coberturas

La Entidad aplica los criterios descritos seguidamente para el célculo de las coberturas de las pérdidas por
riesgo de crédito.

En relacion con las operaciones identificadas sin riesgo apreciable (fundamentalmente, las realizadas con
bancos centrales, entidades financieras, sociedades de garantia reciprocay administraciones publicas, todos
ellos pertenecientes a la Unidn Europea o a ciertos paises considerados sin riesgo), se les aplica un porcentaje
de cobertura del 0%, salvo en el caso de las operaciones clasificadas como dudosas, en que se realiza una
estimacion individualizada del deterioro.

Estimaciones individualizadas de las coberturas

Son objeto de estimacion individualizada:

i Las coberturas de las operaciones dudosas de los acreditados individualmente significativos (riesgo
superior a 3.000 miles de euros).

ii. En su caso, las operaciones o acreditados cuyas caracteristicas no permitan un calculo colectivo de
deterioro.

iii. Las coberturas de las operaciones identificadas como sin riesgo apreciable clasificadas como
dudosas, tanto por razén de la morosidad como por razones distintas de esta.

La Entidad ha desarrollado una metodologia para la estimacidn de dichas coberturas, calculando la diferencia
entre elimporte en libros bruto de la operacidn y el valor actualizado de la estimacion de los flujos de efectivo
que se espera cobrar, descontados utilizando el tipo de interés efectivo. Para ello se tienen en cuenta las
garantias eficaces recibidas.

Se establecen dos métodos para el calculo del valor recuperable en activos evaluados a nivel individual:

i Estimacion de flujos de caja: deudores para los que se estima capacidad de generar flujos de caja
futuros con el desarrollo del propio negocio permitiendo, mediante el desarrollo de la actividad y la
estructura econdémica-financiera del acreditado, la devolucién de parte o de la totalidad de la deuda
contraida. Implica la estimacion de cash flows obtenidos por el acreditado en el desarrollo de su
negocio. Adicionalmente, es posible que dichos flujos puedan ser complementados con potenciales
ventas de activos patrimoniales no esenciales para la generacidn de los mencionados flujos de caja.
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ii. Ejecucion de las garantias: deudores sin capacidad de generar flujos de caja con el desarrollo de su
propio negocio, viéndose obligados a liquidar activos para hacer frente al pago de sus deudas. Implica
la estimacidn de cash flows en base a la ejecucidn de garantias.

Estimaciones colectivas de las coberturas

Son objeto de estimacion colectiva:
i Las exposiciones clasificadas como riesgo normal (incluidas las clasificadas en vigilancia especial).

ii. Las exposiciones clasificadas como dudosas que no se evalien a través de la estimacion
individualizada de coberturas.

El proceso de estimacion del deterioro tiene en cuenta todas las exposiciones crediticias, tanto instrumentos
de deuda como exposiciones de fuera de balance. En este sentido, la Entidad ha utilizado, los parametros y
metodologia establecidos por el Banco de Espafia, en base a los datos y modelos estadisticos que agregan el
comportamiento medio de las entidades del sector bancario en Espafia y que respalda su plena
compatibilidad con el marco conformado por las NIIF, se aplican para definir la clasificacion y calculo del
deterioro de las exposiciones de balancey fuera de balance que la Entidad mantiene con sus clientes. La citada
metodologia tiene en cuenta, entre otros aspectos, el segmento de riesgo de crédito al que pertenezca la
operacion, las garantias reales y personales eficaces recibidas, la situacion econémico-financiera del deudor
Yy, €n su caso, la antigliedad de los importes vencidos.

En las estimaciones de coberturas de pérdidas por riesgo de crédito, el importe a recuperar de las garantias
inmobiliarias serd el resultado de ajustar su valor de referencia, por los ajustes necesarios para recoger
adecuadamente la incertidumbre en su estimacién y su reflejo en potenciales caidas de valor hasta su
ejecucién y venta, asi como los costes de ejecucion, los costes de mantenimientoy los costes de venta.

La Entidad determina el importe a recuperar de las garantias reales eficaces aplicando sobre su valor de
referencia los descuentos estimados por el Banco de Espaiia en su Circular 4/2017, sobre la base de su

experienciay de la informacion que tiene del sector bancario espafiol.

Clasificacién y Cobertura por riesgo de crédito por razdn de riesgo pais

Por riesgo pais se considera el riesgo que concurre en las contrapartes residentes en un determinado pais por
circunstancias distintas del riesgo comercial habitual (riesgo soberano, riesgo de transferencia o riesgos
derivados de la actividad financiera internacional). La Entidad clasifica las operaciones realizadas con terceros
en diferentes grupos en funcidn de la evolucion econdmica de los paises, su situacion politica, marco
regulatorio e institucional, capacidad y experiencia de pagos, asignando a cada uno de ellos los porcentajes
de provisidn por insolvencia, de acuerdo con lo establecido en la normativa vigente.

Se consideran activos dudosos por materializacion del riesgo pais a aquellas operaciones con obligados
finales residentes en paises que presentan dificultades prolongadas para hacer frente al servicio de su deuda,
considerandose dudosa la posibilidad de recobro, asi como las exposiciones fuera de balance cuya
recuperacion se considere remota debido a las circunstancias imputables al pais.

Los niveles de provisidn por este concepto no resultan significativos en relacion con las coberturas por
deterioro constituidas por la Entidad.
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Garantias

Se consideran eficaces aquellas garantias reales y personales para las que la Entidad demuestre su validez
como mitigante del riesgo de crédito. El analisis de la eficacia de las garantias tiene en cuenta, entre otros, el
tiempo necesario para la ejecucion de las garantias y la capacidad de realizacidon de las mismas por parte de
la Entidad, asi como su experiencia en la realizacién de aquellas.

En ningln caso se consideran admisibles como garantias eficaces aquellas cuya eficacia dependa
sustancialmente de la calidad crediticia del deudor o del grupo econémico del que, en su caso, forme parte.

Cumpliendo con estas condiciones, pueden considerarse como eficaces los siguientes tipos de garantias:
i Garantias inmobiliarias instrumentadas como hipotecas inmobiliarias con primera carga:

a) Edificios y elementos de edificios terminados:

o Viviendas.
. Oficinas y locales comerciales y naves polivalentes.
. Resto de edificios, tales como naves no polivalentes y hoteles.

b) Suelo urbanoy urbanizable ordenado.

c) Resto de bienes inmuebles (edificios y elementos de edificios en construccion, y resto de
terrenos).

ii. Garantias pignoraticias sobre instrumentos financieros:
o Depositos dinerarios.

. Valores representativos de deuda o instrumentos de patrimonio emitidos por emisores de
reconocida solvencia.

iii. Otras garantias reales:

. Bienes muebles recibidos en garantia.
. Segundosy sucesivas hipotecas sobre inmuebles.
iv. Garantias personales que implican la responsabilidad directa y mancomunada de los nuevos

avalistas ante el cliente, siendo aquellos personas o entidades cuya solvencia esta suficientemente
demostrada a efectos de garantizar la amortizacién integra de la operacidn seguin las condiciones
acordadas.
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La Entidad tiene criterios de valoracidn de las garantias reales para los activos ubicados en Espafia alineados
con la normativa vigente. En particular, la Entidad aplica criterios de seleccién y contratacion de proveedores
de valoraciones orientados a garantizar la independencia de los mismos y la calidad de las valoraciones,
siendo todos ellos sociedades y agencias de tasacion inscritas en el Registro Especial de Sociedades de
Tasacion del Banco de Espafiay las valoraciones se llevan a cabo seglin los criterios establecidos en la Orden
ECO/805/2003 sobre normas de valoracion de bienes inmuebles y determinados derechos para ciertas
finalidades financieras.

Las garantias inmobiliarias de operaciones de crédito y los inmuebles se tasan en el momento de su concesion
o alta, estos Ultimos ya sea a través de la compra, adjudicacidn o dacidn en pago y cuando el activo sufre una
caida de valor significativo. Adicionalmente se aplican los criterios de actualizacién que establece la Circular
4/2017 de Banco de Espaia.

Instrumentos de deuda valorados a valor razonable

El importe de las pérdidas por deterioro incurridas en valores representativos de deuda incluidos en el
epigrafe de “Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global” es igual a la diferencia
positiva entre su coste de adquisicién, neto de cualquier amortizacion de principal, y su valor razonable menos
cualquier pérdida por deterioro previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Cuando existen evidencias objetivas de que el descenso en el valor razonable se debe a su deterioro, las
minusvalias latentes reconocidas directamente en el epigrafe de “Otro resultado global acumulado” en el
patrimonio neto se registran inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias. Si con posterioridad se
recuperan todas o parte de las pérdidas por deterioro, su importe se reconoce, en la cuenta de pérdidas y
ganancias del periodo de recuperacion.

En el caso de los valores representativos de deuda clasificados en el epigrafe de “Activos financieros a valor
razonable con cambios en otro resultado global” y/o “Activos financieros mantenidos para negociar”, la
Entidad considera que se ha producido un deterioro en caso de impago de principal o de cupdn superior a 90
dias o en el caso de presentar minusvalias superiores al 40% de su coste y calificacién crediticia.

Para el caso de los instrumentos de deuda clasificados en el epigrafe “Activos no corrientes y grupos
enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta”, las pérdidas previamente
registradas dentro del Patrimonio neto se consideran realizadas reconociéndose en la cuenta de pérdidas y
ganancias en la fecha de su clasificacion.

Instrumentos de patrimonio

Elimporte de las pérdidas por deterioro incurridas en instrumentos de patrimonio incluidos en el epigrafe de
“Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global” es igual a la diferencia positiva
entre su coste de adquisicién y su valor razonable menos cualquier pérdida por deterioro previamente
reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Cuando existen evidencias objetivas de que el descenso en el valor razonable se debe a su deterioro, las
minusvalias latentes reconocidas directamente en el epigrafe “Otro resultado global acumulado” en el
Patrimonio neto se registran inmediatamente en “Otras reservas”. Si con posterioridad se recuperan todas o
parte de las pérdidas por deterioro, su importe se reconoce, en el epigrafe de “Otro resultado global
acumulado” en el Patrimonio neto.
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Para el caso de los instrumentos de patrimonio clasificados en el epigrafe “Activos no corrientes y grupos
enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta”, las pérdidas previamente
registradas dentro del Patrimonio neto se consideran realizadas reconociéndose en la cuenta de pérdidas 'y
ganancias en la fecha de su clasificacidn. Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de patrimonio
valorados a su coste de adquisicién corresponden a la diferencia entre su importe en libros y el valor actual
de los flujos de caja futuros esperados, actualizados al tipo de rentabilidad de mercado para otros valores
similares. Dichas pérdidas por deterioro se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el
que se producen minorando directamente el coste del activo financiero, sin que suimporte pueda recuperarse
salvo en caso de venta.

En el caso de las inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas, la Entidad estima el importe
de las pérdidas por deterioro comparando su importe recuperable con su importe en libros. Dichas pérdidas
por deterioro se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que se producen y las
recuperaciones posteriores se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo de recuperacion.

h) Garantias financieras y provisiones constituidas sobre las mismas

Un contrato de garantia financiera es un contrato que exige que el emisor efectlie pagos especificos para
reembolsar al acreedor por la pérdida en la que incurre cuando un deudor especifico incumpla su obligacién
de pago de acuerdo con las condiciones, originales o modificadas, de un instrumento de deuda, con
independencia de su forma juridica, que puede ser, entre otras, la de fianza, aval financiero, contrato de
seguro o derivado de crédito.

La entidad emisora de contratos de garantia financiera los reconoce en la partida de “Pasivos financieros a
coste amortizado - Otros pasivos financieros” por su valor razonable mas los costes de la transaccion que sean
directamente atribuibles a su emisidn, salvo que se trate de contratos emitidos por entidades aseguradoras.

En el inicio, salvo evidencia en contrario, el valor razonable de los contratos de garantia financiera emitidos a
favor de un tercero no vinculado dentro de una transaccidn aislada en condiciones de independencia mutua,
es la prima recibida mas, en su caso, el valor actual de los flujos de efectivo a recibir, utilizando un tipo de
interés similar al de activos financieros concedidos por la Entidad con similar plazo y riesgo.
Simultaneamente, se reconocera como un crédito en el activo el valor actual de los flujos de efectivo futuros
pendientes de recibir utilizando el tipo de interés anteriormente citado.

Con posterioridad al reconocimiento inicial, los contratos se tratan de acuerdo con los siguientes criterios:

i) El valor de las comisiones o primas a recibir por garantias financieras se actualiza registrando las
diferencias en la cuenta de pérdidas y ganancias como un ingreso financiero.

ii) El valor de los contratos de garantia financiera que no se hayan calificado como dudosos el importe
inicialmente reconocido en el pasivo menos la parte imputada a la cuenta de pérdidas y ganancias
linealmente a lo largo de la vida esperada de la garantia o con otro criterio, siempre que este refleje
mas adecuadamente la percepcion de los beneficios y riesgos econémicos de la garantia.

Las provisiones constituidas sobre estas operaciones se encuentran registradas en el epigrafe “Provisiones -
Compromisos y garantias concedidos” del pasivo del balance. La dotacién y recuperacién de dichas
provisiones se registra con contrapartida en el capitulo “Provisiones o (-) reversion de provisiones” de la
cuenta de pérdidas y ganancias.
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Enla circunstancia de que, de acuerdo con lo anteriormente indicado, fuese necesario constituir una provision
por estas garantias financieras, las comisiones pendientes de devengo asociadas a estas operaciones, las
cuales se encuentran registradas en el epigrafe “Pasivos financieros a coste amortizado - Otros pasivos
financieros” del pasivo del balance, se reclasifican a la correspondiente provision.

i) Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas

El detalle de las participaciones de la Entidad, asi como, su informacién mas relevante se incluye en la Nota
14. La Entidad clasifica sus inversiones en dependientes, negocios conjuntos o asociadas de acuerdo con los
siguientes criterios:

. Son Entidades Dependientes las entidades participadas que constituyan una unidad de decision con
la Entidad, que se corresponde con aquéllas para las que la Entidad tiene directa o indirectamente a
través de otra u otras entidades participadas, capacidad de ejercer control. Dicha capacidad de
ejercer control se manifiesta, en general, aunque no exclusivamente, por mantener una participacion,
directa o indirectamente a través de otra u otras entidades participadas, del 50% o mas de los
derechos de voto de la entidad participada. El control se entiende como el poder de dirigir las
politicas financieras y operativas de una entidad participada, con el fin de obtener beneficios de sus
actividades y puede ejercerse, aunque no se mantenga el porcentaje de participacion antes indicado.

. Son Negocios Conjuntos las entidades participadas que, no siendo Entidades Dependientes, estan
controladas conjuntamente por la Entidad y por otra u otras entidades no vinculadas con la Entidad
y los negocios conjuntos. Son negocios conjuntos los acuerdos contractuales en virtud de los cuales
dos o mas entidades o participes realizan operaciones o mantienen activos de forma tal que cualquier
decisidn estratégica de caracter financiero u operativo que los afecte requiere el consentimiento
unanime de todos los participes, sin que tales operaciones o activos se encuentran integrados en
estructuras financieras distintas de las de los participes. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 no hay
participaciones clasificadas como negocios conjuntos.

. Son Entidades Asociadas las entidades participadas en las que la Entidad tiene una influencia
significativa. Dicha influencia significativa se manifiesta, en general, aunque no exclusivamente, por
mantener una participacion, directa o indirectamente a través de otra u otras entidades participadas,
del 20% o mas de los derechos de voto de la entidad participada.

Las inversiones en entidades dependientes, negocios conjuntos y asociadas se registran por su coste y se
corrigen con las pérdidas por deterioro si existen evidencias del mismo. Para el calculo de las pérdidas por
deterioro, la Entidad compara el valor recuperable (siendo éste, el mayor importe entre su valor razonable
menos los costes de venta necesarios y el valor en uso) con su valor en libros. Las pérdidas por deterioro, asi
como las recuperaciones del valor que se ponen de manifiesto a través de esta valoracién se recogen
inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias de la Entidad.

J) Activos tangibles

El inmovilizado material de uso propio se presenta a su precio de adquisicién, actualizado conforme a
determinadas normas legales y revalorizado de acuerdo con lo permitido en la nueva normativa contable,
menos su correspondiente amortizacion acumuladay, si hubiere, menos cualquier pérdida por deterioro. Los
activos tangibles se clasifican en funcién de su destino en: activos tangibles de uso propio, inversiones
inmobiliarias, cedidos en arrendamiento operativo y Afecto a la Obra Social.
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La amortizacién de todos los elementos de los activos tangibles se calcula linealmente en funcién de los
siguientes afios de vida Gtil estimada, entendiéndose que los terrenos sobre los que se asientan los edificios y
otras construcciones tienen una vida indefinida y que, por tanto, no son objeto de amortizacién.

Las dotaciones anuales en concepto de amortizacion de los activos tangibles se realizan con contrapartida en
la cuenta de pérdidas y ganancias y, basicamente equivalen a los porcentajes de amortizacion siguientes,

determinados en funcién de los afios de la vida Util estimada como promedio, de los diferentes elementos:

Porcentaje anual

Edificios de uso propio 4%
Mobiliario e instalaciones 15-20%
Equipos informaticos *

(*) Sistema de digitos decreciente (tomando 3 o 4 afios en funcién de los elementos).

La Caja revisa, al menos al final del ejercicio, el periodo y método de amortizacion de cada uno de los activos
tangibles. Los gastos de conservacion y mantenimiento del inmovilizado material que no mejoran su
utilizacién o prolongan la vida Gtil de los respectivos activos, se cargan a la cuenta de pérdidas y ganancias en
el momento en que se producen.

Con ocasidn de cada cierre contable, la Caja analiza si existen indicios, tanto internos como externos, de que
el valor neto de los elementos de su activo tangible exceda de su correspondiente importe recuperable, en
cuyo caso, reduce el valor en libros del activo de que se trate hasta su importe recuperable y ajusta los cargos
futuros en concepto de amortizacion en proporcion a su valor en libros ajustado y a su nueva vida dtil
remanente, en el caso de ser necesaria una reestimacion de la misma. Esta reduccidn del valor en libros de los
activos materiales de uso propio se realiza, en caso de ser necesaria, con cargo al epigrafe “Deterioro del valor
o (-) reversion del deterioro del valor de activos no financieros - Activos tangibles” de la cuenta de pérdidas y
ganancias.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo tangible deteriorado,
la Caja registra la reversion de la pérdida por deterioro contabilizada en periodos anteriores, mediante el
correspondiente abono al epigrafe “Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos no
financieros - Activos tangibles” de la cuenta de pérdidas y ganancias y ajusta, en consecuencia, los cargos
futuros en concepto de su amortizacion. En ninglin caso, la reversion de la pérdida por deterioro de un activo
puede suponer el incremento de su valor en libros por encima de aquél que tendria si no se hubieran
reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios anteriores.

Los activos tangibles se dan de baja del balance cuando se dispone de ellos, incluso cuando se ceden en
arrendamiento financiero, o cuando quedan permanentemente retirados de uso y no se espera obtener
beneficios econdmicos futuros por su enajenacidn, cesién o abandono. La diferencia entre el importe de la
venta y su valor en libros se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que se produzca
la baja del activo.

k) Arrendamientos

l. Arrendamientos financieros

Se consideran operaciones de arrendamiento financiero aquellas en las que sustancialmente todos los riesgos
y ventajas que recaen sobre el bien objeto del arrendamiento se transfieren al arrendatario.
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Entre los factores que la Caja considera para determinar si un contrato arrendamiento es financiero se
encuentran los siguientes:

. El hecho de que el contrato de arrendamiento cubra la mayor parte de la vida atil del activo.

. El hecho de que el precio de ejercicio de la opcidén de compra sea inferior al valor razonable del valor
residual del bien cuando termine el contrato.

. El que el valor actual de los pagos minimos del arrendamiento al principio del arrendamiento sea
equivalente a la practica totalidad del valor razonable del activo arrendado.

. El hecho de que la utilidad del bien esté restringida al arrendatario del bien.

Cuando la Caja actia como arrendador de un bien en una operacién de arrendamiento financiero, la suma de
los valores actuales de los importes que recibira del arrendatario mas el valor residual garantizado,
habitualmente el precio de ejercicio de la opcién de compra del arrendatario a la finalizacion del contrato, se
registra como una financiacidn prestada a terceros, por lo que se incluye en el capitulo “Préstamosy partidas
a cobrar” del balance de situacion, de acuerdo con la naturaleza del arrendatario.

Cuando la Caja actiia como arrendatario en una operacién de arrendamiento financiero, presentan el coste
de los activos arrendados en el balance de situacion, segln la naturaleza del bien objeto del contrato, v,
simultdneamente, un pasivo por el mismo importe (que sera el menor del valor razonable del bien arrendado
o de la suma de los valores actuales de las cantidades a pagar al arrendador mas, en su caso, el precio de
ejercicio de la opcion de compra). Estos activos se amortizan con criterios similares a los aplicados al conjunto
de los activos materiales de uso propio de la Caja (véase Nota 2.j).

En ambos casos, los ingresos y gastos financieros con origen en estos contratos se abonan y cargan,
respectivamente, a la cuenta de pérdidas y ganancias en los epigrafes “Ingresos por intereses” y “Gastos por
intereses”, respectivamente, aplicando para estimar su devengo el método del tipo de interés efectivo de las
operaciones calculado de acuerdo con lo dispuesto en la Circular 4/2017 de Banco de Espaiia.

. Arrendamientos operativos

En la contabilizacion de las operaciones de arrendamiento, se diferencian aquellas en las que la Caja actda
como arrendatario de aquellas en las que acttia como arrendador:

i La Caja actlia como arrendatario

Al inicio de un contrato, la Caja evalda si el mismo es un arrendamiento o lo contiene. Para todos aquellos
contratos en los que tras su evaluacion se considera que son o contienen un arrendamiento, la Caja registra
en el balance de situacién un activo, que representa su derecho a controlar el uso del activo en cuestion por
un periodo determinado. De manera simultanea, la Caja reconoce un pasivo por arrendamiento, que
representa la obligacion de la Caja a realizar los pagos comprometidos por el uso del bien subyacente que no
han sido abonados en esa fecha.

Como excepcion a este tratamiento se encuentran aquellos arrendamientos a corto plazo (duracién igual o
inferior a 12 meses) o en los que el activo subyacente es de escaso valor. Para estas dos tipologias, la Caja
registra los pagos por arrendamiento como gastos, de forma lineal a lo largo del periodo de arrendamiento en
el epigrafe “Gastos de administracién - Otros gastos generales de administracion” de la cuenta de pérdidas y
ganancias.
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En la fecha de comienzo del contrato, la Caja reconoce un pasivo por arrendamiento del bien subyacente por
el valor actual de los pagos por arrendamiento que no estén abonados en esa fecha, descontados utilizando
el tipo de interés implicito en el arrendamiento, si este tipo puede determinarse facilmente. En caso contrario,
se utiliza el tipo de interés al que la Caja se financiaria para adquirir ese activo. El pasivo por arrendamiento
es registrado en el epigrafe “Pasivos financieros a coste amortizado - Otros pasivos financieros” del balance
de situacion. Por su parte, el gasto financiero asociado al pasivo por arrendamiento se registra bajo la ribrica
“Gastos por intereses - Pasivos financieros a coste amortizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias.
Posteriormente, el pasivo por arrendamiento se valora incrementado el importe en libros de manera que
refleje los intereses calculados aplicando el tipo de interés efectivo y reduciendo su valor en libros, reflejando
los pagos efectuados por el arrendamiento.

Asimismo, el activo por derecho de uso se presenta en el momento inicial en el epigrafe “Activo tangible -
Inmovilizado material” del balance de situacidn, por el valor del pasivo por arrendamiento ajustado por
cualquier pago efectuado antes o en la fecha del comienzo, los costes directos iniciales o el coste en el que se
pueda incurrir para desmantelar, eliminar el activo subyacente o devolverlo a la condicién exigida en los
términos contractuales.

Posteriormente, el activo por derecho de uso es ajustado por los siguientes conceptos:

. Su correspondiente amortizacion acumulada. El derecho de uso se amortiza durante el menor entre
la vida util del activo subyacente y la duracion del arrendamiento. Las dotaciones anuales en
concepto de amortizacidn se realizan con contrapartida en el capitulo “Amortizaciéon” de la cuenta
de pérdidas y ganancias.

. Siprocede, las pérdidas por deterioro correspondientes registradas en el epigrafe “Deterioro del valor
o (-) recuperaciones del deterioro del valor de activos no financieros” de la cuenta de pérdidas y
ganancias.

. Reflejando cualquier nueva valoracién del pasivo por arrendamiento.

Los criterios aplicados para su amortizacidn, para la estimacién de sus respectivas vidas utiles y para el
registro de sus posibles pérdidas por deterioro, coinciden con los descritos en relacién con los activos
materiales de uso propio contenidos en la nota 2.j) de las presentes cuentas anuales.

Los pagos por arrendamiento variables que no dependen de un indice o un tipo no se encuentran incluidos en
la medicion del compromiso por arrendamiento nidel correspondiente activo por derecho de uso. Estos pagos
son registrados como un gasto en el periodo en el epigrafe “Gastos de administracién - Otros gastos generales
de administracién” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

ii. La Caja acttia como arrendador

Los contratos de arrendamiento en los que la Caja actiia como arrendador son clasificados como financieros
u operativos. En el caso de que tras el andlisis de las condiciones contractuales se determinase que se
transfieren al arrendatario sustancialmente todos los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien objeto de
arrendamiento, el contrato es clasificado como arrendamiento financiero. En todos los demds
arrendamientos, se clasifican como operativos.
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l) Provisiones y pasivos contingentes

La Caja diferencia entre provisiones y pasivos contingentes. Contabiliza las provisiones necesarias por el
importe estimado para hacer frente a obligaciones actuales como consecuencia de sucesos pasados que estan
claramente especificados en cuanto a su naturaleza, pero resultan indeterminados en cuanto a su importe o
momento de cancelacién y para cuya cancelacidn es probable que tenga que desprenderse de recursos que
incorporen beneficios econémicos.

Dichas obligaciones pueden surgir por los aspectos siguientes:
i) Una disposicion legal o contractual.

ii) Una obligacion implicita o tacita, cuyo nacimiento se sitda en una expectativa valida creada por la
Entidad frente a terceros respecto de la asuncion de ciertos tipos de responsabilidades. Tales
expectativas se crean cuando la Entidad acepta publicamente responsabilidades, se derivan de
comportamientos pasados o de politicas empresariales de dominio publico.

iii) La evolucién practicamente segura de la regulaciéon en determinados aspectos, en particular,
proyectos normativos de los que la Entidad no podra sustraerse.

Son pasivos contingentes las obligaciones posibles de la Entidad, surgidas como consecuencia de sucesos
pasados, cuya existencia esta condicionada a que ocurra o no, uno o mas eventos futuros independientes de
la voluntad de la Entidad. Los pasivos contingentes incluyen las obligaciones actuales de la Entidad cuya
cancelacion no sea probable que origine una disminucidn de recursos que incorporan beneficios econémicos
o cuyo importe, en casos extremadamente raros, no pueda ser cuantificado con la suficiente fiabilidad.

Las provisiones y los pasivos contingentes se califican como probables cuando existe mayor verosimilitud de
que ocurran que de lo contrario, posibles cuando existe menor verosimilitud de que ocurran que de lo
contrario y remotos cuando su aparicién es extremadamente rara.

La Entidad incluye en las cuentas anuales todas las provisiones y pasivos contingentes significativos con
respecto a los cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la obligaciéon es mayor que
de lo contrario. Los pasivos contingentes calificados como posibles no se reconocen en las cuentas anuales,
sino que se informa sobre los mismos a no ser que se considere remota la posibilidad de que se produzca una
salida de recursos que incorporen beneficios econémicos.

Las provisiones se cuantifican teniendo en consideracién la mejor informacién disponible sobre las
consecuencias del suceso que las originan y son estimadas en cada cierre contable. Las mismas son utilizadas
para afrontar las obligaciones especificas para las cuales fueron reconocidas, procediéndose a su reversion,
total o parcial, cuando dichas obligaciones dejan de existir o disminuyen.

Las provisiones para compromisos y garantias concedidos incluyen el importe de las provisiones constituidas
para la cobertura de riesgos contingentes, entendidos como aquellas operaciones en las que la Caja garantice
obligaciones de un tercero, surgidas como consecuencia de garantias financieras concedidas u otro tipo de
contratos, y de compromisos contingentes concedidos, entendidos como compromisos irrevocables que
pueden dar lugar al reconocimientos de activos financieros, asi como el importe de las restantes provisiones
constituidas por la Caja.
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Procedimientos judiciales y/o reclamaciones en curso

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se encontraban en curso distintos procedimientos judiciales y
reclamaciones entabladas contra la Caja con origen en el desarrollo habitual de sus actividades. Tanto los
asesores legales de la Entidad como sus Administradores entienden que la conclusion de estos
procedimientos y reclamaciones no producira un efecto significativo adicional, en su caso, al incluido como
provisidn en las cuentas anuales adjuntas, que asciende a 34.443 miles de euros al 31 de diciembre de 2023
(35.507 miles de euros al 31 de diciembre de 2022), registrada en el epigrafe “Provisiones - Restantes
provisiones” (Nota 18) del balance.

m) Activos y Pasivos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta

El epigrafe de “Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta” del balance incluye el valor en libros de las partidas, individuales, integradas en un
grupo de disposicidn o que forman parte de una unidad de negocio que se pretende enajenar (operaciones en
interrupcion) cuya venta es altamente probable que tenga lugar, en las condiciones en las que tales activos se
encuentran actualmente, en el plazo de un afio a contar desde la fecha a la que se refieren las cuentas anuales.
Asimismo, se consideran como Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta aquellas participaciones en Negocios Conjuntos o Entidades Asociadas que
cumplan los requisitos mencionados anteriormente.

En consecuencia, la recuperacion del valor en libros de estas partidas, que pueden ser de naturalezafinanciera
y no financiera, previsiblemente tendra lugar a través del precio que se obtenga en su enajenacion, en lugar
de mediante su uso continuado.

Por tanto, los activos inmobiliarios u otros no corrientes recibidos por la Entidad para la satisfaccidn, total o
parcial, de las obligaciones de pago frente a él de sus deudores se consideran activos no corrientes y sus
grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta, salvo que la Entidad
haya decidido hacer un uso continuado de esos activos.

Por otra parte, el epigrafe de “Pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta” incluye los saldos acreedores asociados a los grupos de disposicion o a las
operaciones en interrupcion de la Entidad.

Los activos clasificados como Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta se valoran, en general, por el menor importe entre su valor en libros en el
momento en el que son considerados como tales y su valor razonable neto de los costes de venta estimados
de dichos activos, excepto los de caracter financiero. Mientras que permanecen clasificados como Activos no
corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta, los
activos tangibles e intangibles amortizables por su naturaleza no se amortizan.

En el caso de activos inmobiliarios adjudicados o recibidos en pago de deudas, con independencia de la forma
juridica utilizada, se registraran inicialmente por el menor importe entre el importe en libros de los activos
financieros aplicados, esto es, su coste amortizado, teniendo en cuenta el deterioro estimado, y el valor
razonable en el momento de la adjudicacion o recepcidn del activo menos los costes de venta estimados,
entendiendo este como el valor de mercado otorgado en tasaciones individuales completas menos los costes
de ventas.
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Todos los gastos procesales se reconocen inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo
de adjudicacion. Los gastos registrales e impuestos liquidados podran adicionarse al valor inicialmente
reconocido siempre que con ello no se supere el valor de tasacion menos los costes estimados de venta a que
se refiere el parrafo anterior. Todos los costes en que se incurra entre la fecha de adjudicacidn y la de venta
debidos a mantenimiento y proteccion del activo, tales como seguros o servicios de seguridad, se reconoceran
en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en que se devenguen.

Con posterioridad al momento de la adjudicacidn o recepcidn, se actualiza la valoracion de referencia, que
sirve de partida para la estimacion del valor razonable. La Caja a efectos de determinacién del valor razonable
neto de los costes de ventas, tiene en cuenta tanto las valoraciones realizadas por diferentes sociedades
tasadoras inscritas todas ellas en el Registro especial del Banco de Espafia, asi como los descuentos sobre el
valor de referencia estimados por el Banco de Espafia, sobre la base de su experienciay de la informacion que
tiene del sector bancario espafiol. Asimismo, cuando el inmueble tenga un valor razonable inferior o igual a
250.000 euros, se realizaran una actualizaciéon mediante modelos automatizados de valoracién. En todo caso,
cuando estos inmuebles alcancen una permanencia de tres afios en el balance se actualizaran, en todo caso,
mediante tasacion completa. Adicionalmente, la sociedad de tasacion, que realice la actualizaciéon de
valoracién, sera diferente al que realizé la inmediatamente anterior.

En el caso de que el importe en libros exceda al valor razonable de los activos neto de sus costes de venta, la
Entidad ajusta el valor en libros de los activos por el importe de dicho exceso, con contrapartida en el epigrafe
de “Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas” de la cuenta de
pérdidas y ganancias. En el caso de producirse posteriores incrementos del valor razonable de los activos, la
Entidad revierte las pérdidas anteriormente contabilizadas, incrementando el valor en libros de los activos
con el limite del importe anterior a su posible deterioro, con contrapartida en el epigrafe de “Ganancias o (-)
pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos clasificados como
mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Los resultados procedentes de la venta de activos no corrientes en venta se presentan en el capitulo
“Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como operaciones interrumpidas” de la cuenta de
pérdidas y ganancias.

Operaciones interrumpidas

Se considera operacion o actividad interrumpida aquel componente de la Entidad que se ha enajenado, o se
ha dispuesto de él de otra manera, o bien se ha clasificado como activo no corriente y grupo enajenable de
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta y ademas cumple alguna de las siguientes
condiciones:

. Representa una linea de negocio o un area geografica de la explotacién que sean significativas e
independientes del resto.

. Forma parte de un plan individual y coordinado para enajenar, o disponer por otros medios, de una
linea de negocio o de un area geografica de la explotacién, que sean significativas e independientes
del resto.

. Es una entidad dependiente adquirida con el Unico objeto de venderla.
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Los resultados generados en el ejercicio por aquellos componentes de la Entidad que hayan sido considerados
como operaciones en interrupcion se registran en el epigrafe de “Ganancias o (-) pérdidas después de
impuestos procedentes de actividades interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias, tanto si el
componente de la Entidad se ha dado de baja del activo como si permanece en él al cierre del ejercicio. Si con
posterioridad a su presentacién como operaciones en interrupcidn se clasifican las operaciones como
continuadas, sus ingresos y gastos se presentan, tanto en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio como
en la correspondiente al ejercicio comparativo que se publique en las cuentas anuales, en las partidas que les
corresponda segln su naturaleza.

n) Transacciones en moneda extranjera

I Moneda funcional

Lamoneda funcional de la Caja es el euro. Consecuentemente, todos los saldos y transacciones denominados
en monedas diferentes al euro se consideran denominados en "moneda extranjera".

. Criterios de conversion de los saldos en moneda extranjera

En elreconocimiento inicial, los saldos deudores y acreedores en moneda extranjera se han convertido a euros
utilizando el tipo de cambio de contado. Con posterioridad a ese momento los criterios de conversion
utilizados han sido los siguientes:

. Los activos y pasivos de caracter monetario, por aplicacién del tipo de cambio medio oficial del
mercado de divisas de mercado de contado espafiol al cierre del ejercicio.

. Las partidas no monetarias valoradas al coste histdrico se convierten al tipo de cambio a la fecha de
adquisicién.
. Las partidas no monetarias valoradas al valor razonable se convierten al tipo de cambio en la fecha

que se determind el valor razonable.

. Los ingresos y gastos, aplicando el tipo de cambio de la fecha de operacién, pudiendo utilizarse un
tipo de cambio medio del periodo para todas las operaciones realizadas en el mismo.

. Los elementos que integran el patrimonio neto, a los tipos de cambio histéricos.

. Registro de las diferencias de cambio

Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos denominados en moneda extranjera se
registran en la cuenta de pérdidas y ganancias con la excepcion de las diferencias surgidas en partidas no
monetarias. No obstante, en el caso de las diferencias de cambio que surgen en partidas no monetarias
valoradas por su valor razonable cuyo ajuste a dicho valor razonable se imputa en el epigrafe de “Otro
resultado global acumulado” del Patrimonio neto, se desglosa el componente de tipo de cambio de la
revalorizacion del elemento no monetario.

Al 31 de diciembre de 2023 los activos y pasivos en moneda extranjera ascendian a 85.548 y 83.477 miles de
euros, respectivamente (74.546 y 73.198 miles de euros al 31 de diciembre de 2022).

o) Reconocimiento de Ingresos y Gastos

Como criterio general, los ingresos se reconocen por el valor razonable de la contraprestacion recibida o que
se va a percibir, menos los descuentos, bonificaciones o rebajas comerciales.
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Cuando la entrada de efectivo se difiere en el tiempo, el valor razonable se determina mediante el descuento
de los flujos de efectivo futuros.

El reconocimiento de cualquier ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias o en el patrimonio neto se
supeditara al cumplimiento de las siguientes premisas:

. Suimporte se pueda estimar de manera fiable.
. Sea probable que la entidad reciba los beneficios econémicos.
. La informacién sea verificable.

Seguidamente se resumen los criterios mas significativos utilizados por la Caja para el reconocimiento de sus
ingresosy gastos:

I Ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilados

Con caracter general los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a ellos se reconocen
contablemente en funcién del periodo de devengo, por aplicacién de método del tipo de interés efectivo. Los
dividendos percibidos de otras sociedades se reconocen como ingreso en el momento en que nace el derecho
a percibirlos por la Caja.

. Comisiones, honorarios y conceptos asimilados

Estos ingresos y gastos se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias con criterios distintos, seglin sea
su naturaleza. Los mas significativos son:

. Los vinculados a activos y pasivos financieros designados a su valor razonable con cambios en
resultados, se reconocen en el momento de su cobro.

. Los que tienen su origen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo del tiempo, se
difieren durante la vida de tales transacciones o servicios.

. Los que surgen en la prestacion de un servicio que se ejecuta en un acto singular, cuando se realiza el
acto singular que los origina.

La Entidad clasifica las comisiones que cobra o paga en las siguientes categorias:

Comisiones financieras

Este tipo de comisiones, que forman parte integral del rendimiento o coste efectivo de una operacion
financieray que se cobran o pagan por adelantado, son reconocidas en la cuenta de pérdidas y ganancias con
caracter general a lo largo de la vida esperada de la financiacion, netas de los costes directos relacionados,
como un ajuste al coste o rendimiento efectivo de la operacion.

Comisiones no financieras

Este tipo de comisiones surgen por la prestacidn de servicios por parte de la Entidad y se registranen la cuenta
de pérdidas y ganancias a lo largo del periodo que dure la ejecucién del servicio, o bien, si se tratase de un
servicio que se ejecuta en un acto singular, en el momento de la realizacién del acto singular.
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. Ingresos y gastos no financieros

Se reconocen contablemente de acuerdo con el criterio de devengo.
p) Permutas de activos tangibles e intangibles

Se entiende por “permuta de activos” la adquisicion de activos tangibles o intangibles a cambio de la entrega
de otros activos no monetarios o de una combinacidn de activos monetarios y no monetarios. A los efectos de
estas cuentas anuales, la adjudicacién de activos que traen su causa del proceso de recuperacidn de importes
debidos por terceros a la Caja, no se considera una permuta de activos.

Los activos financieros recibidos en una permuta de activos financieros se valoran a su valor razonable,
siempre y cuando en dicha operacidn de permuta se pueda entender que existe sustancia comercial, y cuando
el valor razonable del activo recibido, o en su defecto el del activo entregado, se pueda estimar de manera
fiable. El valor razonable del instrumento recibido se determina como el valor razonable del activo entregado,
mas, si procede, el valor razonable de las contrapartidas monetarias entregadas, salvo que se tenga una
evidencia mas clara delvalor razonable del activo recibido.

En aquellas operaciones de permuta que no cumplan con los requisitos anteriores, el activo recibido se
registra por el valor neto contable del activo entregado, mas el importe de las contraprestaciones monetarias
pagadas o comprometidas en su adquisicion.

q) Fondo de la Obra Social

La Entidad refleja en su pasivo las dotaciones obligatorias al Fondo de Educacidén y Promocion, que se
reconocen como un gasto del ejercicio y si son voluntarias se reconocen como distribucidn del beneficio.

La aplicacién de este fondo se produce normalmente con abono a tesoreria, salvo que, el importe de la Obra
Social se materialice mediante actividades propias de la Entidad, en cuyo caso, se reduce el Fondo de
Educacidn y Promocién reconociendo simultaneamente un ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias.

r) Recursos de clientes fuera de balance

La Entidad recoge en cuentas de orden por su valor razonable los recursos confiados por terceros para su
inversion en fondos de inversion, fondos de pensiones y contratos de seguro-ahorro, diferenciando entre los
recursos gestionados por otras entidades del grupo y los comercializados por la Entidad, pero gestionados
por terceros ajenos a la Entidad.

Adicionalmente, dentro de cuentas de orden, se registran por el valor razonable o, en caso de que no existiera
una estimacion fiable de los mismos, por el coste, los activos adquiridos en nombre de la Entidad por cuenta
de terceros y los valores representativos de deuda, instrumentos de patrimonio, derivados y otros demas
instrumentos financieros que se mantienen en depdsito, garantia o comision en la Entidad, para los que tiene
una responsabilidad frente a los estos.

Las comisiones cobradas por la prestacion de estos servicios se recogen en el epigrafe de “Ingresos por
comisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias.
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s) Gastos de personal y retribuciones post-empleo

Retribuciones a corto plazo

Este tipo de remuneraciones se valoran, sin actualizar, por el importe que se ha de pagar por los servicios
recibidos, registrandose con caracter general como gastos de personal del ejercicio y como una cuenta de
periodificacidn de pasivo, por la diferencia entre el gasto total y el importe ya satisfecho.

Compromisos por pensiones

De acuerdo con el Convenio Colectivo vigente, la Entidad viene obligada, a complementar las prestaciones de
la Seguridad Social a favor del conyuge viudo y huérfanos de los empleados fallecidos en activo. Asimismo,
debe pagar un premio a la dedicacién a los empleados que, teniendo una antigliedad igual o superior a veinte
afios, causen baja en la Entidad por jubilacién, invalidez permanente total o absoluta o gran invalidez, en la
cuantia determinada por el Convenio Colectivo.

La Entidad tiene cubiertos todos los compromisos citados mediante varias pélizas contratadas con la
compafiia de seguros Vidacaixa Seguros y Reaseguros, S.A.

El pasivo reconocido respecto de los planes de prestacion definida es el valor actual de la obligacidn a la fecha
de balance menos el valor razonable de los activos afectos al plan. Las obligaciones por prestacion definida
son calculadas anualmente por actuarios independientes de acuerdo con el método de la unidad de crédito
proyectaday considerando la edad de jubilacion mas temprana posible.

Son “activos afectos al plan” aquellos vinculados con un determinado compromiso de prestacion definida con
los cuales se liquidaran directamente estas obligaciones y relinen las siguientes condiciones:

. Son propiedad de un tercero separado legalmente que no sea parte vinculada.

. Estan disponibles exclusivamente para pagar o financiar los compromisos con los empleados, no
estando disponibles para los acreedores de la Entidad, ni siquiera en caso de situacidn concursal.

. No se pueden retornar a la Entidad salvo cuando hayan sido liquidados los compromisos con los
empleados o para satisfacer a la Entidad de prestaciones satisfechas previamente por ella.

. No son instrumentos intransferibles emitidos por la Entidad.

Al 31 de diciembre de 2023 los compromisos de prestacién definida presentaban déficit, debido a que el valor
razonable de los activos afectos era inferior al valor actual actuarial de las obligaciones contraidas.

Con la Circular 4/2017, de Banco de Espafia, este déficit se registra como una provision para fondos de

pensiones de prestacion definida en el capitulo “Provisiones - Pensiones y otras obligaciones de prestaciones
definidas post-empleo” del balance al 31 de diciembre de 2023.
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Se consideran retribuciones post-empleo las remuneraciones a los empleados que se liquidan tras la
terminacién de su periodo de empleo. Las retribuciones post-empleo, incluso las cubiertas con fondos
internos o externos de pensiones, se clasifican como planes de aportacidn definida o planes de prestacion
definidas, en funcién de las condiciones de dichas obligaciones, teniendo en cuenta todos los compromisos
asumidos tanto dentro como fuera de los términos pactados formalmente con los empleados.

De acuerdo con lo establecido en la Circular 4/2017 de Banco de Espaiia, las retribuciones post-empleo se
registran de la forma siguiente:

i) En la cuenta de pérdidas y ganancias: el coste del servicio prestado por los empleados, tanto el
correspondiente al ejercicio como a ejercicios anteriores no reconocidos en los mismos, el interés
neto sobre la provision (activo), asi como la ganancia o pérdida que se produzca en el momento de la
liquidacion.

ii) En el estado de cambios en el patrimonio neto: las nuevas valoraciones de la provision (activo),
consecuencia de las ganancias o pérdidas actuariales, del rendimiento de los activos del plan que no
se hayan incluido en el interés neto sobre la provisién (activo), asi como variaciones en el valor actual
del activo consecuencia de cambios en el valor actual de los flujos disponibles para la entidad, que
no estén incluidos en el interés neto sobre la provisién (activo). Los importes reconocidos en el estado
de cambios en el patrimonio neto no se reclasificaran a la cuenta de pérdidas y ganancias en un
ejercicio posterior.

Asi, los planes de prestacion definida se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias con los siguientes
criterios:

a) El coste de los servicios del periodo corriente como “Gastos de personal”.

b) Elinterés neto sobre la provisidn como “Gastos por intereses”.

c) Elinterés neto sobre el activo como “Ingresos por intereses”.

d) El coste de los servicios pasados como “Provisiones o (-) reversion de provisiones”.

Las hipotesis actuariales utilizadas mas significativas que han considerado en sus calculos son:

Hipdtesis actuariales 2023 2022
Tipo de interés 3,25% 3,25%
Rentabilidad esperada de los activos del plan 3,25% 3,25%
Tablas de mortalidad PER2020 Col 1erorden  PER2020 Col lerorden
Tablas de incapacidad No aplica No aplica
Incremento salarial anual acumulativo 3,00% 3,00%

El tipo de interés para el descuento de las obligaciones ha sido establecido en base a los tipos de interés de
mercado a un plazo similar al periodo medio esperado de pago correspondiente a las obligaciones
devengadas, que es 18,0 afos.

La sensibilidad de la obligacion por prestacién definida ante cambios en las principales hipdtesis, en
porcentaje, es la siguiente para el ejercicio 2023:

Variacién en Incremento en Decremento en
Hipdtesis Hipdtesis Hipdtesis
Tasa de descuento 0,50% -7,38% 8,19%
Tasa de crecimiento salarial 0,50% 8,24% -7,48%
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El analisis anterior de sensibilidad se basa en un cambio de una hipdtesis mientras se mantienen constante el
resto.

Los importes reconocidos por la Caja en los estados financieros por pensiones y obligaciones similares son los
siguientes:

Miles de euros

2023 2022
Activo/Pasivo en Balance para
Obligaciones post empleo (3.143) (3.124)
Valor razonable de los activos afectos 1.871 1.839
Otros - -
Activo (Provision) neto reconocido en Balance (Nota 18) (1.272) (1.285)

Los cargos realizados en la cuenta de pérdidas y ganancias por compromisos con el personal de prestacion
definida son los siguientes:

Miles de euros
2023 2022

Cargos (abonos) en la cuenta de pérdidas y ganancias
Gastos de personal:
- Coste por servicios corrientes (Nota 32) 166 241
- Dotaciones a provisiones - -
- Otros - -

Ingresos netos y gastos por intereses 44 15

Total cargos 210 256

A continuacion, se presenta la conciliacion entre el importe al inicio y al final de los ejercicios 2023 y 2022 del
valor actual de las obligaciones por prestacidn definida:

Miles de euros

Saldo al 31 de diciembre de 2021 3.900
Coste de los servicios del ejercicio corriente 241
Coste por intereses 37
Pérdidas y ganancias actuariales (982)
Prestaciones pagadas (72)

Efecto de la reduccién / liquidacion -

Saldo al 31 de diciembre de 2022 3.124
Coste de los servicios del ejercicio corriente 166
Coste por intereses 105
Pérdidas y ganancias actuariales (144)
Prestaciones pagadas (108)

Efecto de la reduccién / liquidacion -

Saldo al 31 de diciembre de 2023 3.143
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A continuacion, se presenta la conciliacion entre el importe al inicio y al final de los ejercicios 2023 y 2022 del
valor razonable de los activos del plan de los compromisos por prestacion definida:

Miles de euros

Valor razonable al 31 de diciembre de 2021 2.304
Rendimiento esperado de los activos del plan 22
Pérdidas y ganancias actuariales (542)
Aportaciones realizadas por la entidad 127
Prestaciones pagadas (72)
Valor razonable al 31 de diciembre de 2022 1.839
Rendimiento esperado de los activos del plan 61
Pérdidas y ganancias actuariales (13)
Aportaciones realizadas por la entidad 145
Prestaciones pagadas (108)
Rescates (53)

Valor razonable al 31 de diciembre de 2023 1.871

Las principales categorias de los activos afectos al plan de prestacion definida como porcentaje total sobre
los mismos son las siguientes:

2023 2022
Acciones - -
Instrumentos de deuda - -
Inmuebles - -
Pélizas de seguros 100% 100%
Otros activos - -
Total 100% 100%

El importe de las aportaciones esperadas a los planes de prestacion definida post-empleo para el ejercicio
2023 asciende a 210 miles de euros.

La estimacion de los pagos esperados correspondientes a los planes de prestacidn definida post-empleo para
los préximos 10 afios es la siguiente, en miles de euros:

2024 2025 2026 2027 2028 2029-2033

Prestaciones post-empleo probables 144 27 105 53 67 608

Indemnizaciones por cese

Las indemnizaciones por cese se reconocen como una provisidn por pensiones y otras obligaciones de
prestaciones definidas post-empleo y como un gasto de personal Gnicamente cuando la Entidad esta
comprometida de forma demostrable a rescindir el vinculo que le une con un empleado o grupo de empleados
antes de la fecha normal de jubilacion, o bien a pagar retribuciones por cese como resultado de una oferta
realizada para incentivar la rescision voluntaria por parte de los empleados.
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t) Impuesto sobre las ganancias de las actividades continuadas

El gasto por el impuesto sobre beneficios del ejercicio se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias
excepto cuando sea consecuencia de una transaccién cuyos resultados se registran directamente en
patrimonio neto en cuyo supuesto, su correspondiente efecto fiscal se registra también en el patrimonio neto.

El gasto del epigrafe “Gastos o (-) ingresos por impuestos sobre las ganancias de las actividades continuadas”
viene determinado por el impuesto a pagar respecto al resultado fiscal del ejercicio, una vez consideradas las
variaciones producidas en dicho ejercicio derivadas de las diferencias temporales, de los créditos por
deducciones y bonificaciones y de bases imponibles negativas.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos incluyen las diferencias temporarias que se identifican como
aquellos importes que se prevén pagaderos o recuperables por las diferencias entre el valor en libros de los
elementos patrimoniales y sus correspondientes bases fiscales ("valor fiscal").

Los activos por impuestos diferidos, los créditos por deducciones y bonificaciones y bases imponibles
negativas sélo se reconocen en el caso de que se considere probable que la Caja vaya a tener en el futuro
suficientes ganancias fiscales contra las que poder hacerlos efectivos.

Los pasivos por impuestos diferidos siempre se registran contablemente salvo que se reconozca un fondo de
comercio o se pongan de manifiesto en la contabilizaciéon de inversiones en entidades dependientes,
asociadas, o participaciones en negocios conjuntos, si la entidad inversora es capaz de controlar el momento
de la reversién de la diferencia temporaria y ademas, sea probable que no revierta en un futuro. No obstante
lo anterior, los activos y pasivos por impuestos diferidos no se reconocen cuando se registra inicialmente un
elemento patrimonial, que no sea una combinacidn de negocios que en el momento del reconocimiento no
haya afectado a resultado contable ni fiscal.

En cada cierre contable se revisan los impuestos diferidos registrados, tanto activos como pasivos, con el

objeto de comprobar que se mantienen vigentes y que existe evidencia suficiente sobre la probabilidad

degenerar en el futuro ganancias fiscales que permitan hacerlos efectivos, en el caso de los activos,

efectuandose las oportunas correcciones en caso de ser necesario.

Para realizar el analisis antes descrito, se tienen en consideracion las siguientes variables:

. Proyecciones de resultados de la Caja, basadas en los presupuestos financieros aprobados por los
Administradores, aplicando posteriormente tasas de crecimiento constantes estimadas por la
Direccion de la Entidad;

. Estimacion de la reversion de las diferencias temporarias en funcién de su naturaleza y

. El plazo o limite establecido por la legislacidn vigente en cada pais, para la reversion de los diferentes
activos por impuestos.

Los ingresos o gastos registrados directamente en el patrimonio se contabilizan como diferencias
temporarias.
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El 28 de diciembre de 2016 se publicé en el Boletin Oficial de Navarra la Ley Foral 26/2016, de 28 de diciembre,
del Impuesto sobre Sociedades, la cual, entrd en vigor el dia siguiente al de su publicacion y con efectos para
los periodos impositivos iniciados a partir de 1 de enero de 2017. La citada Norma Foral modifica la Ley Foral
24/1996, de 30 de diciembre, del Impuesto sobre Sociedades, marco de referencia a efectos del Impuesto de
Sociedades hasta la fecha no modifica el tipo impositivo aplicable a la Entidad.

u) Estado de ingresos y gastos reconocidos y Estado total de cambios en el patrimonio neto
Dichos estados que se presentan en estas cuentas anuales muestran el total de las variaciones habidas en el
patrimonio neto durante el ejercicio. A continuacidn, se explican las principales caracteristicas de la

informacidn contenida en ambos estados:

Estado de ingresos y gastos reconocidos

Este estado presenta los ingresos y gastos generados por la Entidad como consecuencia de su actividad
durante el ejercicio, distinguiendo aquellos registrados como resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias
del ejercicio y los otros ingresos y gastos registrados, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente,
directamente en el patrimonio neto.

Por tanto, en este estado se presenta:
. El resultado del ejercicio.

. El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos como “Otro resultado global” que no se
reclasificaran en resultados.

. El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos como “Otro resultado global” que puede
reclasificarse en resultados.

. “Resultado global total del ejercicio”, calculado como la suma de los tres anteriores.

Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos como “Otro resultado global” como
“elementos que no se reclasificaran en resultados” se desglosan en:

a) Ganancias o pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas: recogera las
ganancias o pérdidas del periodo por cambios en la valoracion de las obligaciones debidos a cambios
y diferencias de hipétesis actuariales, por determinados rendimientos de activos afectos al plan'y por
las variaciones en el limite del activo.

b) Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta: recogera las
pérdidas y ganancias del periodo que deban registrarse en otro resultado global como consecuencia
de la valoracién de este tipo de activos, y que posteriormente no se reclasificaran a resultados.

c) Participacion en otros ingresos y gastos reconocidos de las inversiones en negocios conjuntos y
asociadas: esta partida, que solo figurara en el estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado,
recogera las pérdidas y ganancias del periodo procedentes de entidades valoradas por el método de
la participacion que deban registrarse en otro resultado global, y que posteriormente no se
reclasificaran a resultados.
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d) Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con
cambios en otro resultado global: recogera las pérdidas y ganancias del periodo debidas a cambios
del valor razonable de inversiones en instrumentos de patrimonio neto, cuando la entidad haya
optado de forma irrevocable por reconocerlas en otro resultado global.

e) Ganancias o pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas de instrumentos de patrimonio
valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global, netas: representara el cambio en
el periodo en la ineficacia de la cobertura acumulada en coberturas de valor razonable donde la
partida cubierta es un instrumento de patrimonio neto valorado a valor razonable con cambios en
otro resultado global. Incluira la diferencia entre los cambios en la variacidn del valor razonable de la
inversion en patrimonio neto registrada en «cambios del valor razonable de los instrumentos de
patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global (elemento cubierto)»y
los cambios en la variacidn del valor razonable de los derivados de cobertura registrados en «cambios
del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con cambios en
otro resultado global (instrumento de cobertura)».

f) Cambios del valor razonable de pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados
atribuibles a cambios en el riesgo de crédito: recogera las variaciones del valor razonable del periodo
de los pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados, atribuibles a
cambios en el riesgo de crédito propio.

Las variaciones de los ingresos y gastos reconocidos en “otro resultado global” como “elementos que
pueden reclasificarse en resultados” se desglosaran en:

a) Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (parte eficaz): incluira el cambio en el
periodo de los resultados acumulados como consecuencia de variaciones del tipo de cambio por la
parte efectiva de coberturas, que se mantienen y discontinuadas, de negocios en el extranjero.

b) Conversién de divisas: recogera las diferencias que surjan en el periodo como consecuencia de la
conversion de partidas de la moneda funcional a la moneda de presentacion.

c) Coberturas de flujos de efectivo (parte eficaz): recogera las pérdidas y ganancias del periodo de la
parte eficaz de las variaciones del valor razonable de los instrumentos de cobertura en este tipo de
relaciones de cobertura.

d) Instrumentos de cobertura (elementos no designados): incluira las variaciones en el periodo de los
cambios acumulados en el valor razonable de los siguientes elementos cuando no se han designado
como un componente de la cobertura: valor temporal de las opciones, elementos de futuro de los
contratos de futuros, diferencial base de diferencias de cambio de instrumentos financieros.

e) Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado global: incluira las ganancias
o pérdidas del periodo de estos instrumentos que no sean por deterioro ni por diferencias de cambio,
las cuales se registraran, respectivamente, dentro de las partidas “deterioro del valor o (-) reversion
del deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor razonable con cambios en
resultados” y “diferencias de cambio (ganancia o pérdida), netas”, en la cuenta de pérdidas y
ganancias.
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f) Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta: recogera las
pérdidas y ganancias del periodo que deban registrarse en otro resultado global como consecuencia
de la valoracién de este tipo de activos, y que posteriormente pueden reclasificarse a resultados.

g) Participacion en otros ingresos y gastos reconocidos de las inversiones en negocios conjuntos y
asociadas. Esta partida, que solo figurara en el estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado,
recogera las pérdidas y ganancias del periodo procedentes de entidades valoradas por el método de
la participacion que deban registrarse en otro resultado global, y que posteriormente pueden
reclasificarse a resultados.

Adicionalmente, cada una de las partidas del apartado anterior se desglosara en:

a) Ganancias o pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto: recogera el importe de los
ingresos, neto de los gastos originados en el ejercicio, reconocidos directamente en el patrimonio
neto. Los importes reconocidos en el patrimonio neto en el ejercicio se mantendran en esta partida,
aunque en el mismo ejercicio se transfieran a la cuenta de pérdidas y ganancias o se transfieran al
importe en libros inicial de los activos o pasivos, o se reclasifiquen a otra partida, de acuerdo con las
letras b), ) y d) siguientes, respectivamente. Cuando este desglose se refiera a la partida de la letra
b) del apartado anterior, se denominara “Ganancias o pérdidas por cambio de divisas contabilizadas
en el patrimonio neto”.

b) Transferido a resultados: recogera el importe de las ganancias o pérdidas por valoracién reconocidas
previamente en el patrimonio neto, aunque sea en el mismo ejercicio, que se reconozcan en la cuenta
de pérdidas y ganancias (en ocasiones, el efecto de esta presentacion es conocido como “reciclado
de ingresos y gastos” y el importe transferido se denomina “ajuste por reclasificacion”).

c) Transferido al importe en libros inicial de los elementos cubiertos: este desglose, que solo se
presentara para la partida de la letra c) del apartado anterior, recogera el importe de las ganancias o
pérdidas por valoracion reconocidas previamente en el patrimonio neto, aunque sea en el mismo
ejercicio, que se reconozcan en el importe en libros inicial de activos y pasivos como consecuencia de
coberturas de flujos de efectivo.

d) Otras reclasificaciones: recogera el importe de los traspasos realizados en el ejercicio entre las
diferentes partidas, conforme a los criterios sefialados en las normas de este titulo.

Los importes de las partidas de este estado se registraran por su importe bruto, incluyéndose al final, tanto de
los elementos que se pueden como de los que no se puedenreclasificar en resultados, en una partida separada

el impuesto sobre ganancias que les corresponda.

Estado total de cambios en el patrimonio neto

Este estado presenta todos los movimientos habidos en el patrimonio neto, incluidos los que tienen su origen
en cambios en los criterios contables y en correcciones de errores. Este estado muestra, por tanto, una
conciliacidn del valor en libros al comienzo y al final del ejercicio de todos los epigrafes que forman el
patrimonio neto, agrupando los movimientos habidos en funcidn de su naturaleza en los siguientes epigrafes:

. Efectos de los cambios en las politicas contables y efectos de la correccion de errores: que incluye los
cambios en el patrimonio neto que surgen como consecuencia de la reexpresion retroactiva de los
saldos de los estados financieros con origen en cambios en los criterios contables o en la correccidn
de errores.
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. Resultado global total del ejercicio: recoge, de manera agregada, el total de los epigrafes registrados
en el estado de ingresos y gastos reconocidos anteriormente indicadas.

. Otras variaciones de patrimonio neto: recoge el resto de epigrafes registrados en el patrimonio neto,
como pueden ser aumentos o disminuciones del capital, distribucion de resultados, operaciones con
instrumentos de capital propios, pagos con instrumentos de capital, traspasos entre epigrafes del
patrimonio neto y cualquier otro incremento o disminucién del patrimonio neto.

v) Estado de flujos de efectivo
En el estado de flujos de efectivo se utilizan determinados conceptos que tienen las definiciones siguientes:

i) Flujos de efectivo que son las entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes,
entendiendo por éstos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de cambios en su
valor.

ii) Actividades de explotacidén que son las actividades tipicas de la Entidad y otras actividades que no
pueden ser calificadas como de inversion o de financiacién y los intereses pagados por cualquier
financiacion recibida, aunque correspondan a pasivos financieros clasificados como actividades de
financiacion.

iii) Actividades de inversion que son las correspondientes a la adquisicion, enajenacién o disposicion por
otros medios, de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus
equivalentes, como activos tangibles, activos intangibles, inversiones en dependientes, negocios
conjuntos y asociadas, activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han
clasificado como “Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global” y los
pasivos incluidos en dichos grupos. Las variaciones ocasionadas por la adquisicion o enajenacién de
un conjunto de activos o pasivos que conformen un negocio o linea de actividad se incluiran en la
partida «otras unidades de negocio» en los estados financieros individuales, y en la partida
«entidades dependientes y otras unidades de negocio» en los estados financieros consolidados, que
corresponda segun su signo.

iv) Actividades de financiacién que son las actividades que producen cambios en el tamafio y
composicion del Patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de

explotacion.

La Entidad considera efectivo y equivalentes los saldos incluidos en el epigrafe “Efectivo, saldos en efectivo
en bancos centralesy otros depdsitos a la vista” en los balances.
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3. Cambios y errores en los criterios y estimaciones contables

l. Cambios en los criterios contables

Los cambios de criterios contables, bien porque se modifique una norma contable que regula una
determinada transaccion o evento, o bien porque el Consejo Rector, por razones debidamente justificadas,
decida variar el criterio contable, se aplican retroactivamente, a menos que:

. Sea impracticable determinar los efectos que se derivan, en cada ejercicio especifico, del cambio de
un criterio contable sobre la informacién comparativa en un ejercicio anterior, en cuyo caso se aplica
el nuevo criterio contable al principio del ejercicio mas antiguo para el que la aplicacion retroactiva
sea practicable. Cuando es impracticable determinar el efecto acumulado, al principio del ejercicio
corriente, por la aplicacion de un nuevo criterio contable a todos los ejercicios anteriores, se aplica el
nuevo criterio contable de forma prospectiva, desde la fecha mas antigua en que sea practicable
hacerlo o,

. La disposicién o norma contable que modifique o establezca el criterio fije desde cuando se debe
aplicar.

Las modificaciones en la normativa contable aplicable a la Entidad con respecto a la aplicada en el ejercicio
anterior, se ha comentado en la Nota 1.b).

. Errores y cambios en las estimaciones contables

Errores contables

Los errores en la elaboracion de las cuentas anuales surgidos en ejercicios anteriores son el resultado de
omisiones o inexactitudes resultantes de fallos al emplear o utilizar informacion fiable, que estaba disponible
cuando las cuentas anuales para tales periodos fueron formuladas y que la Entidad deberia haber empleado
en la elaboracidn de dichos estados.

Los errores correspondientes a ejercicios anteriores se corrigen retroactivamente en las primeras cuentas
anuales que se formulan después de su descubrimiento, como si el error nunca se hubiere cometido:

. reexpresando losimportes de las partidas de los diferentes estados financieros afectados por el error,
incluidas las notas de la memoria, que se publiquen en las cuentas anuales a efectos comparativos,
que correspondan al ejercicio, asi como a los ejercicios posteriores, en el que hubiera ocurrido y, si
procede,

. reexpresando el balance de apertura del ejercicio mas antiguo para el que se presente informacion,
si el error ocurrié con anterioridad a los primeros estados financieros que se presenten a efectos
comparativos.

Cuando es impracticable determinar los efectos que se derivan, en cada ejercicio especifico, de un error sobre
la informacidén comparativa en un ejercicio anterior, se reexpresan los saldos iniciales para los ejercicios mas
antiguos en los cuales tal reexpresion sea practicable. En el caso de que seaimpracticable determinar el efecto
acumulado, al principio del ejercicio corriente, de un error sobre todos los ejercicios anteriores, se reexpresa
la informacién comparativa corrigiendo el error de forma prospectiva, desde la fecha mas antigua en que sea
posible hacerlo.
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Los errores de ejercicios anteriores que afectan al patrimonio neto se corrigen en el ejercicio de su
descubrimiento empleando la cuenta de patrimonio neto correspondiente. En ningln caso, los errores de
ejercicios anteriores se corrigen empleando la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en el que son
descubiertos, salvo en el supuesto de que no tengan importancia relativa o sea impracticable determinar el
efecto del error seguin lo indicado en el parrafo anterior.

Cambios en las estimaciones contables

Un cambio en una estimacion contable es un ajuste en el valor en libros de un activo o de un pasivo, o en el
consumo periddico de un activo, que se produce tras la evaluacion de la situacién actual del elemento, asi
como de los beneficios futuros esperados y de las obligaciones asociadas con los activos y pasivos
correspondientes.

Los cambios en las estimaciones contables son el resultado de la obtencién de informacidn adicional o del
conocimiento de nuevos hechos y, en consecuencia, no son correcciones de errores. Dichos cambios se
reconocen de manera prospectiva en la cuenta de pérdidasy ganancias del ejercicio, o del ejercicioy ejercicios
futuros a las que afecte el cambio.

En los ejercicios 2023 y 2022 no se han producido correcciones de errores de caracter significativo

correspondientes a ejercicios anteriores, ni tampoco se han producido cambios significativos en las
estimaciones contables, que afecten a dichos ejercicios o que puedan afectar a ejercicios futuros.

4, Distribucion de Resultados

La propuesta de distribucién del beneficio del ejercicio de 2023 que el Consejo Rector de la Entidad propondra
a la Asamblea General para su aprobacidn, junto con la correspondiente al ejercicio 2022, ya aprobada por la
Asamblea General de fecha 5 de mayo de 2023, es la siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Beneficio (Pérdida) del ejercicio antes de la dotacidn obligatoria al Fondo de Educaciény
Promocidny después del Impuesto de Sociedades 211.566 127.767
A Retribuciones al capital (*) (3.560) (1.837)
Total distribuible o excedente disponible 208.006 125.930
A Fondo de Reserva Obligatorio 187.206 113.327
AFondo de Educacion y Promocion 20.800 12.603
Total distribuido 208.006 125,930

(*) Al31 de diciembre de 2023 y 2022 no se habia abonado a cuenta importe alguno.
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5. Retribuciones y otras prestaciones al personal clave de la Direccién

La Entidad considera personal clave de la Direccién, ademas de los miembros del Consejo Rector, a
determinados miembros del Comité de Direccion.

Remuneraciones al Consejo Rector

Los miembros del Consejo Rector de la Entidad no perciben remuneracion por su labor como consejeros,
excepto por las cantidades que perciben correspondiente al pago de dietas y otros gastos.

En el siguiente cuadro se muestra un detalle de las remuneraciones brutas percibidas por los miembros del
Consejo Rector, durante los ejercicios 2023y 2022:

Miles de euros
Consejeros 2023 2022

N
N
N
=

Ignacio Terés Los Arcos

Pedro Jesus Irisarri Valencia
Marcelino Etayo Andueza
Carlos Sanchez Diestro

Alberto Arrondo Lahera
Manuel Garcia Diaz de Cerio
Ana Maria Eizaguirre Larrafiaga
Ainhize Muratori Irurzun
Fernando Olleta Gayarre
Jesus Maria del Castillo Torres
Gabriel Urrutia Aicega

Pedro Jose Gofii Juamperez
Ignacio Zabaleta Jurio

Jose Joaquin Rodriguez Eguilaz
Fermin Esandi Santesteban
Beatriz Diaz de Cerio Martinez
Alatz Salvatierra Echeverria

W~~~

w w

NNOODWNNNNNEWNON

W WNOOWWN

Totales

~
(5]

68

La Entidad no mantiene ni con los actuales miembros del Consejo Rector, ni con los que los precedieron,
obligaciones en materia de pensiones.

Por lo que se refiere al pago de primas de seguros de responsabilidad civil por dafios ocasionados por actos u
omisiones en el ejercicio del cargo, la Caja tiene suscritas pélizas de seguro para todos sus administradores,
que supusieron en 2023y 2022 el pago de 46 miles de euros en ambos ejercicios los cuales se han contabilizado
como un gasto dentro del epigrafe “Otros gastos de administracion” de la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio 2023.

Créditos

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los riesgos con los miembros del Consejo Rector se recogen en la Nota 37.
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Remuneraciones a la Alta Direccion

La remuneracion ordinaria devengada por los miembros de la Alta Direccion de la Entidad ascendi6 a 2.491
miles de euros en 2023, y corresponde a 19 personas que componen el denominado “colectivo identificado”,
compuesto por directivos cuyas actividades profesionales tienen una incidencia importante en el perfil de
riesgos de la Entidad, e incluyen al Director General y a directivos (en 2022 dicha remuneracién ascendié a
2.261 miles de eurosy se incluian 19 personas). La Entidad no tiene compromisos adicionales con ninguno de
los miembros de la Alta Direccién distintos de los que, como empleados de la Caja, les corresponden (Nota
2.5).

6. Gestion del Riesgo
a) Riesgo de crédito

El riesgo de crédito nace de la posible pérdida causada por el incumplimiento de las obligaciones
contractuales de las contrapartes de la Entidad. En el caso de las financiaciones reembolsables otorgadas a
terceros (en forma de créditos, préstamos, depdsitos, titulos y otras) se produce como consecuencia de la no
recuperacion de los principales, intereses y restantes conceptos en los términos de importe, plazo y demas
condiciones establecidos en los contratos. En los riesgos fuera de balance, se deriva del incumplimiento por
la contraparte de sus obligaciones frente a terceros, lo que exige a la Entidad a asumirlos como propios en
virtud del compromiso contraido.

Elriesgo de crédito es el riesgo mas significativo al que se expone la Entidad como consecuencia del desarrollo
de su actividad bancaria, y se entiende como el riesgo de que la contraparte sea incapaz de reintegrar
completamente los importes que debe.

En este sentido la gestion del riesgo de crédito en la Entidad se encuentra definida y estructurada desde
criterios de objetividad y profesionalidad, y todo ello enmarcado en objetivos de maxima agilidad en la
decisidn final al cliente.

La gestidn del riesgo de crédito en la Entidad es un proceso integral y homogéneo que abarca desde que
nuestro cliente nos solicita financiacion a través de nuestra red de oficinas hasta que retorna la totalidad de
los fondos prestados. Ademas, se tienen establecidos los distintos criterios basicos de admision del riesgo de
crédito en la Entidad y documentacién minima obligatoria necesaria para el cumplimiento de la normativa
vigente en cada momento, siempre referenciados a aspectos fundamentales de liquidez, seguridad,
rentabilidad y negocio colateral.

Al objeto de establecer un tratamiento mas agil y especializado en el estudio y analisis de las operaciones de
activo de nuestros clientes, la Entidad tiene definidas areas y unidades especializadas en funcién del
segmento o tipo de operacidn que por sus caracteristicas tiene o debe tener un tratamiento diferenciado. De
esta forma se pretende dar respuesta al cliente de forma mas profesional y agil, asi como un mayor grado de
acierto en la decision final, al objeto de conseguir una cartera con la mejor calidad crediticia.

La gestion de riesgo de crédito se divide en tres areas principales:

Mercado Monetario

El riesgo de crédito en las posiciones de mercado monetario se limita actuando de forma preferente a través
de los servicios de Banco Cooperativo Espafiol, como central bancaria de las Cajas Rurales del Grupo Caja
Rural.
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Valores representativos de deuda

Eldesglose de estas inversiones, que incluye los valores representativos de deuda clasificados en las distintas
carteras de activos financieros al 31 de diciembre de 2023 y 2022, clasificada por el mejor rating crediticio
otorgado por cualquiera de las agencias de calificacion indicadas, es el siguiente:

Nivel de calidad crediticia 2023 2022 S&P’s Moody ‘s Fitch DBRS

1 14,54% 11,26% AAA a AA- Aaa a Aa3 AAA a AA- AAA a AAL
2 73,07% 73,73% A+ a- AlaA3 A+ a- AH a AL
3 9,33% 12,19% BBB+ a BBB- Baal a Baa3 BBB+ a BBB- BBBH a BBBL
4 2,93% 2,55% BB+ a BB- BalaBa3 BB+ a BB- BBH a BBL
5 - 0,01% B+ A B- Bl1aB3 B+ A B- BH a BL
6 0,02% 0,02% Inferior a B- Inferior a B3 Inferior a B- Inferior a BL

Sin rating 0,11% 0,23%

100,00% 100,00%

Préstamos y partidas a cobrar

La gestion del riesgo en Caja Rural de Navarra se inicia desde el momento en que el cliente nos solicita su
peticion de financiacidn y finaliza en el momento en que se ha devuelto la totalidad del importe prestado.

Ala hora de conceder operaciones crediticias un factor sumamente importante es el analisis de la misma, para
lo cual hay que tener en cuenta la tipologia del demandante (particular, empresa, sector agricola...), el tipo de
operacion (circulante, consumo, inversidn, descuento comercial...), la capacidad de devoluciényy las garantias
aportadas (personal, hipotecaria, prendaria...).

Para realizar dicho analisis es necesario contar con determinada informacion que, basicamente, se consigue
de tres fuentes:

. Informacidn aportada por el cliente.
. Informacidn externa (RAI, Registros...).
. Informacidn interna en el supuesto de clientes con experiencia en la entidad (saldos medios,

comportamientos de pago...).

Una vez aprobadas y formalizadas las operaciones crediticias, se realiza un seguimiento de las mismas,
seguimiento que podemos dividir en dos tipos: por un lado, los clientes con un volumen de riesgo elevado
(tanto a nivel individual como por grupo econémico) a los cuales se les controla la evolucién econémica,
incrementos de endeudamiento en el sistema, comportamiento de pago...; y por otro lado se realiza un
seguimiento de todas las operaciones con incidencias en los pagos.
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Aparte del seguimiento de los clientes, también se realizan seguimientos de la cartera de inversion tanto por
productos, como por tipos de interés y por centros de decisién con el fin de estudiar la posible evolucién de la
rentabilidad de la cartera y la forma en la que se estan concediendo operaciones (importes, tipos,
comisiones...) con el fin de poder tomar decisiones lo mas rapidamente posible sobre la politica de inversidn
a seguir en cada momento.

El siguiente cuadro muestra la exposicidn al riesgo de crédito al cierre del ejercicio 2023 y 2022:

Miles de euros

2023 2022

Préstamos y anticipos - Clientela 9.227.119 9.495.886
Préstamos y anticipos - Entidades de crédito 273.996 237.797
Valores representativos de deuda 4.434.342 4.649.318
Derivados 4.468 4.336
Garantias concedidas 1.362.190 898.059
Total Riesgo 15.302.115 15.285.396
Lineas disponibles por terceros 1.254.007 1.339.893

16.556.122 16.625.289

Total Exposicion

A continuacion, se muestra un detalle al 31 de diciembre de 2023 y 2022 del valor contable de aquellos riesgos
crediticios que contaban con garantias y mejoras crediticias adicionales a la propia garantia personal del
deudor:

Miles de euros

2023 2022
Préstamos hipotecarios (garantizados por bienes inmuebles) 5.258.256 5.217.088
Inmuebles residenciales 4.106.377 4.037.528
Inmuebles comerciales 1.151.879 1.179.560
Otros préstamos con garantias reales 191.636 197.726
Efectivo 22,710 22.897
Resto 168.926 174.829
Garantias financieras recibidas 1.597.314 1.713.017
Total 7.047.206 7.127.831

A continuacidn, se recoge informacion referente a la distribucién del epigrafe “Préstamos y anticipos -
Clientela” por sectores econémicos, ratios de dudosos y provisiones constituidas y concentracion de riesgos.

Clasificacidn sectorial

2023 2022
Sector agricola-ganadero 3,37% 3,50%
Sector industrial y construccién 19,20% 19,97%
Sector servicios 24,03% 24,69%
Particulares y otros 53,40% 51,84%
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Activos deteriorados y correcciones por deterioro

2023 2022
Total activos deteriorados o dudosos (Nota 10) 189.069 190.693
Total créditos a la clientela brutos (sin correcciones de valor por deterioro) (Nota 10) 9.470.322 9.728.605
Ratio de dudosos (*) 2,03% 1,99%
Total correcciones de valor por deterioro de activos (Nota 10) 243.203 234.555
Ratio de cobertura de dudosos 128,63% 123,00%
Ratio de cobertura sobre Préstamos y anticipos - Clientela 2,57% 2,41%

(*) A efectos del calculo de esta ratio no se han tenido en cuenta los saldos con sociedades financieras, reflejando de este modo la tasa de
morosidad de forma mds fidedigna.

Concentracion de riesgos

De acuerdo con el Reglamento (UE) N° 575/2013 del Parlamento europeo y del Consejo y modificaciones
posteriores sobre recursos propios, en lo relativo a los grandes riesgos, definidos como aquellos que superan
el 10% de los recursos propios, ninguna exposiciéon con un sujeto o grupo puede exceder el 25% de sus
recursos propios, a excepcion de aquellos riesgos deducidos de los recursos propios computables por exceder
delos limites a los grandes riesgos. La politica de concesidn de riesgos de la Entidad tiene en cuenta los citados
limites, habiéndose establecido limites de riesgo por contraparte consecuentes con dichos requerimientos,
asi como procedimientos de control de excedidos.

Al 31 de diciembre de 2023, dos grupos son considerados “gran riesgo”, por ser igual o superior al 10% de los
recursos propios, por un importe total de 458.762 miles de euros, lo que supone el 25,81% de los recursos
propios. Al 31 de diciembre de 2022, dos grupos eran considerados “gran riesgo”, por ser igual o superior al
10% de los recursos propios, por un importe total de 446.061 miles de euros, lo que suponia el 29,12% de los
recursos propios.
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A continuacion, se presenta el desglose por contraparte de los “Préstamos a la clientela” recogidos dentro del
epigrafe “Activos financieros a coste amortizado - Préstamos y anticipos - Clientela”, al 31 de diciembre de
2023y 2022, con un detalle del importe que se encuentra cubierto por cada una de las principales garantias y
la distribucién de las financiaciones con garantia real en funcién del porcentaje del valor en libros de las
financiaciones sobre el importe de la Gltima tasacion o valoracién de la garantia disponible:

31/12/2023 (a)

Administraciones Piblicas
Otras sociedades financieras y empresarios
individuales
(actividad empresarial financiera)
Sociedades no financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial no financiera)
(desglosado segun la finalidad)
- Construccidn y promocién inmobiliaria (incluido
suelo) (d)
- Construccién de obra civil
- Resto de finalidades
Grandes empresas (e)
Pymes y empresarios individuales
Resto hogares (f) desglosado segun la finalidad (g)
— Viviendas
— Consumo
— Otros fines

TOTAL

PRO MEMORIA
Operaciones de refinanciacién, refinanciadas y
reestructuradas

31/12/2022 (a)

Administraciones Publicas
Otras sociedades financieras y empresarios
individuales
(actividad empresarial financiera)
Sociedades no financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial no financiera)
(desglosado segun la finalidad)
- Construccidn y promocién inmobiliaria (incluido
suelo) (d)
- Construccién de obra civil
- Resto de finalidades
Grandes empresas (e)
Pymes y empresarios individuales
Resto hogares (f) desglosado segun la finalidad (g)
— Viviendas
— Consumo
— Otros fines

TOTAL

PRO MEMORIA
Operaciones de refinanciacién, refinanciadas y
reestructuradas

Préstamos con garantia real. Importe en libros sobre importe de la
tltima tasacién disponible (loan to value) (c)

De los Superior al
De los cuales: cuales: Superioral  Superior al 80%e
Garantia Resto de 40% e 60% e inferior o

inmobiliaria garantias Inferior o inferior o inferior o igualal Superior

Total (b) reales (b) igualal40% igualal60% igualal 80% 100% al 100%
166.353 341 492 344 26 388 - 75
157.932 7.928 54 366 1.058 3.597 2961 -
4.021.212 1.085.502 204.479 429.068 309.794 257.151 176.934 117.093
218.822 209.489 5.683 74.046 54.354 41.204 33.026 12.541
24.326 2153 5.272 3.167 2.569 1.688 - -
3.778.064 873.860 193.524 351.855 252.871 214.259 143.908 104.552
1.057.233 89.215 19.389 64.574 9.295 11.948 5.734 17.113
2.720.831 784.645 174.135 287.281 243.576 202.311 138.174 87.439
4.860.131 4.299.106 33.638 743.759 1.129.955 1.591.625 579.479 287.927
4.332.541 4.151.389 18.014 680.702 1.088.581 1.562.270 567.431 270.421
76.716 8.488 3.546 5.073 3.560 1.637 1.543 221
450.874 139.229 12.078 57.984 37.814 27.718 10.505 17.285
9.205.628 5.392.877 238.663 1.173.537 1.440.833 1.852.761 759.374 405.095
187.528 76.086 587 54.209 10.531 7.713 2.091 2.130

Préstamos con garantia real. Importe en libros sobre importe de la
tltima tasacién disponible (loan to value) (c)
De los Superior al
De los cuales: cuales: Superioral  Superior al 80%e
Garantia Resto de 40% e 60% e inferior o

inmobiliaria garantias Inferior o inferior o inferior o igualal Superior

Total (b) reales (b) igualal40% igualal60% igualal 80% 100% al 100%
194.049 365 636 372 3 40 492 94
159.172 10.467 19 366 2.537 4.502 3.081 -
4.270.417 1.066.471 182.055 393.554 329.374 296.457 122.556 106.586
485.590 414.748 9.555 106.906 106.129 114.975 35.638 60.656
22.985 2.538 6.204 2712 486 5.544 - -
3.761.841 649.185 166.295 283.935 222.759 175.938 86.918 45.929
846.569 17.448 9.663 18.293 2245 3.207 3.367 -
2.912.272 631.736 156.632 265.642 220.515 172.731 83.550 45.929
4.849.736 4.282.371 36.748 704.566 1.051.650 1.584.271 660.927 317.706
4.298.394 4.116.151 20.056 637.359 1.003.643 1.547.134 648.774 299.298
83.682 9.656 2.817 5.554 3.766 1.900 804 449
467.660 156.564 13.874 61.653 44.241 35.237 11.349 17.959
9.473.374 5.359.674 219.457 1.098.858 1.383.564 1.885.270 787.055 424.385
145.513 46.630 653 17.262 14.345 10.567 4.049 1.061

(@)  Ladefinicién de préstamos a la clientela es la que se utiliza en la confeccién del balance. Este estado incluye todas las operaciones de esta naturaleza,
con independencia de la partida en la que estén incluidas en el balance. Elimporte a reflejar para los diferentes datos es el importe en libros de las
operaciones, es decir, después de deducir las correcciones de valor efectuadas para la cobertura de las operaciones concretas.
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Se incluira el importe en libros de todas las operaciones con garantia inmobiliaria o con otras garantias reales cualquiera que sea su loan to value e
instrumentacion (hipoteca, arrendamiento financiero, préstamo de recompra inversa, etc.).

El loan to value es la ratio que resulta de dividir el importe en libros de cada operacidn a la fecha del estado sobre el importe de la dltima tasacién o
valoracién disponible de sus garantias reales.

Esta partida recoge todas las actividades relacionadas con la construccién y promocién inmobiliaria, incluida la relacionada con la financiacion del
suelo para promocidn inmobiliaria, con independencia del sector y actividad econémica principal de la contraparte.

Las sociedades no financieras se clasifican en «Grandes empresas» y «Pymes» segun las definiciones de la Recomendacién 2003/361/CE, de la
Comisién, de 6 de mayo de 2003, sobre la definicion de microempresas, pequefias y medianas empresas. Se considerara como actividad de los
empresarios individuales la realizada por las personas fisicas en el ejercicio de sus actividades empresariales.

Hogares, incluidas las instituciones sin fines de lucro al servicio de los hogares, pero excluida la actividad empresarial de los empresarios individuales.

Los préstamos se clasificaran en funcién de su finalidad segtn los criterios recogidos en la Circular 4/2017.

Las concentraciones del riesgo por sector geografico donde se encuentra localizado el riesgo, por clases de
contrapartes, indicando el valor en libros (a) de los mismos al 31 de diciembre de 2023 y 2022, han sido las

siguientes:

Resto de la
Unién Resto del
31/12/2023 Total Espaiia Europea América mundo
Bancos centrales y entidades de crédito 2.738.346 2.159.297 451.598 36.124 91.327
Administraciones Publicas 3.306.114 3.002.100 290.866 - 13.148
— Administracion Central 2.755.022 2.509.055 242.958 - 3.009
— Otras Administraciones Publicas 551.092 493.045 47.908 - 10.139
Otras sociedades financieras y empresarios individuales (actividad
empresarial financiera) 624.922 486.305 93.935 15.318 29.364
Sociedades no financieras y empresarios individuales (actividad
empresarial no financiera) 5.239.003 4.987.425 185.866 42.234 23.478
— Construccidny promocién inmobiliaria (incluido suelo) (b) 223.124 223.124 - - -
— Construccidn de obra civil 49.075 49.075 - - -
— Resto de finalidades 4.966.804 4.715.226 185.866 42.234 23.478
Grandes empresas (c) 1.724.382 1.489.934 175.333 40.415 18.700
Pymes y empresarios individuales (c) 3.242.422 3.225.292 10.533 1.819 4.778
Resto hogares (d) 4.884.359 4.877.211 5.183 1.314 651
— Viviendas 4.332.541 4.326.619 4.835 500 587
— Consumo 76.716 76.654 45 17 -
— Otros fines 475.102 473.938 303 797 64
TOTAL 16.792.744  15.512.338 1.027.448 94.990 157.968
COMUNIDADES AUTONOMAS
Comunidad
31/12/2023 Auténoma
Actividad en Espafia Total Navarra Madrid Vasca La Rioja Resto
Bancos centrales y entidades de crédito 2.159.297 12.867 1.950.934 52.098 - 143.398
Administraciones Publicas 3.002.100 44.635 106.061 139.133 10.342 2.802.029
— Administracion Central 2.509.055 - - - - 2.509.055
— Otras Administraciones Publicas 493.045 44.635 106.061 139.133 10.342 192.974
Otras sociedades financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial financiera) 486.305 583 474.871 5.865 1.118 3.868
Sociedades no financieras y empresarios individuales
(actividad empresarial no financiera) 4,987.425 1.804.451 451.130 1.922.781 476.925 332.138
— Construccidn y promocién inmobiliaria (incluido
suelo) (b) 223.124 50.224 3.248 130.047 36.692 2913
— Construccidn de obra civil 49.075 24.119 5.839 17.244 1.552 321
— Resto de finalidades 4.715.226 1.730.108 442.043 1.775.490 438.681 328.904
Grandes empresas (c) 1.489.934 453.143 329.479 420.017 76.377 210.918
Pymes y empresarios individuales (c) 3.225.292 1.276.965 112.564 1.355.473 362.304 117.986
Resto hogares (d) 4.877.211 2.177.164 31.894 2.257.972 352.868 57.313
— Viviendas 4.326.619 1.872.544 25.027 2.098.614 280.181 50.253
— Consumo 76.654 44.808 173 23.143 7.607 923
— Otros fines 473.938 259.812 6.694 136.215 65.080 6.187
TOTAL 15.512.338  4.039.700  3.014.890  4.377.849 841.253  3.238.646
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Resto de la
Unién Resto del
31/12/2022 Total Espaiia Europea América mundo
Bancos centrales y entidades de crédito 2.054.193 1.475.635 422.419 51.335 104.804
Administraciones Publicas 3.669.052 3.344.523 311.345 1 13.183
— Administracion Central 3.137.455 2.851.284 283.163 1 3.008
— Otras Administraciones Publicas 531.596 493.239 28.182 - 10.175
Otras sociedades financieras y empresarios individuales (actividad
empresarial financiera) 603.104 465.420 89.364 22.595 25.725
Sociedades no financieras y empresarios individuales (actividad
empresarial no financiera) 5.441.194 5.213.386 161.134 46.221 20.454
— Construccidn y promocién inmobiliaria (incluido suelo) (b) 728.779 728.779 - - -
— Construccidn de obra civil 45.796 45.796 - - -
— Resto de finalidades 4.666.619 4.438.810 161.134 46.221 20.454
Grandes empresas (c) 1.419.689 1.251.520 118.892 33.251 16.027
Pymes y empresarios individuales (c) 3.246.929 3.187.290 42.242 12.970 4.427
Resto hogares (d) 4.865.166 4.853.092 4.341 1.762 5971
— Viviendas 4.298.394 4.292.610 4.124 857 804
— Consumo 83.682 83.622 39 3 17
— Otros fines 483.089 476.860 178 902 5.149
TOTAL 16.632.709  15.352.056 988.604 121.913 170.136
COMUNIDADES AUTONOMAS
Comunidad
31/12/2022 Auténoma
Actividad en Espafia Total Navarra Madrid Vasca La Rioja Resto
Bancos centrales y entidades de crédito 1.475.635 74.645 1.234.444 41.995 - 124.551
Administraciones Publicas 3.344.523 51.960 88.381 154.451 11.414 3.038.317
— Administracion Central 2.851.284 - - - - 2.851.284
— Otras Administraciones Publicas 493.239 51.960 88.381 154.451 11.414 187.033
Otras sociedades financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial financiera) 465.420 905 452.902 6.004 1.382 4227
Sociedades no financieras y empresarios individuales
(actividad empresarial no financiera) 5.213.386 1.919.828 408.544 2.015.028 497.943 372.043
— Construccidn y promocién inmobiliaria (incluido
suelo) (b) 728.779 200.898 28.037 412.018 75.611 12.215
— Construccidn de obra civil 45.796 23.669 5.648 14.874 1.432 173
— Resto de finalidades 4.438.810 1.695.261 374.859 1.588.135 420.900 359.655
Grandes empresas (c) 1.251.520 442.434 267.325 318.849 49.858 173.054
Pymes y empresarios individuales (c) 3.187.290 1.252.827 107.534 1.269.286 371.042 186.601
Resto hogares (d) 4.853.092 2.234.015 29.893 2.173.171 358.996 57.017
— Viviendas 4.292.610 1.928.217 23.342 2.005.057 286.348 49.646
— Consumo 83.622 48.996 161 25.610 7.756 1.099
— Otros fines 476.860 256.802 6.390 142.505 64.892 6.271
TOTAL 15.352.056  4.281.353  2.214.165  4.390.648 869.735  3.596.155
(a) La definicion de exposiciones a efectos de este estado incluye los préstamos y anticipos, valores representativos de deuda, instrumentos de

patrimonio, derivados (mantenidos para negociar y de cobertura), inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas, y garantias
concedidas, cualquiera que sea la partida en la que estén incluidos en el balance.

Elimporte de los activos es elimporte en libros de las operaciones, es decir, después de deducir las correcciones de valor efectuadas para la cobertura
de las operaciones concretas. Elimporte de las garantias concedidas es el valor nominal.

La distribucién de la actividad por areas geograficas se realiza en funcion del pais de residencia de los prestatarios, emisores de los valores y
contrapartes de los derivados y garantias concedidas.

(b) Esta partida recoge todas las actividades relacionadas con la construccién y promocion inmobiliaria, incluida la relacionada con la financiacién del
suelo para promocidn inmobiliaria, con independencia del sector y actividad econémica principal de la contraparte.

(c) Las sociedades no financieras se clasifican en «Grandes empresas» y «Pymes» segln las definiciones de la Recomendacién 2003/361/CE, de la
Comisién, de 6 de mayo de 2003, sobre la definicién de microempresas, pequefias y medianas empresas. Se considerard como actividad de los
empresarios individuales la realizada por las personas fisicas en el ejercicio de sus actividades empresariales.

(d) Hogares, incluidas las instituciones sin fines de lucro al servicio de los hogares, pero excluida la actividad empresarial de los empresarios individuales.

La distribucién de la actividad por areas geograficas se realiza en funcién del pais o comunidad auténoma de
residencia de los prestatarios, emisiones de los valores y contrapartes de los derivados y riesgos contingentes.
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Refinanciaciones

El objetivo de un proceso de refinanciacién es lograr un acuerdo satisfactorio para las partes, permitiendo al
cliente cancelar las deudas asumidas con la Entidad y cumplir con el resto de sus compromisos, asi como
facilitar, en su caso, la continuidad de su negocio. Para lograrlo se puede llegar a requerir no sélo una
reestructuracién financiera, sino también una reestructuracion operativa y estratégica de su negocio que
asegure su viabilidad.

Ala hora de estudiar este tipo de operaciones, los criterios basicos a seguir seran los siguientes:
. La viabilidad de la operacion es fundamental. Si no se ve viabilidad en la operacion y/o en el cliente,
la refinanciacién no debe hacerse; en caso de no tener viabilidad, habra que realizar las garantias que

tengamos (ejecuciones judiciales) o negociar daciones en pago para evitar el incremento de costes.

. Mejora de garantias. En ninguna refinanciacion se debe perder garantias, es mas, siempre se debe
tender a incrementar las que ya tenga la Entidad.

. Tratar de rebajar el importe. Como norma no se debe incrementar el riesgo que la Entidad tenga con
el cliente, salvo que el incremento de garantias haga que el riesgo sin cubrir sea inferior al ya
existente.

. Tener en cuenta posibles problemas en el supuesto de concurso de acreedores. Fundamentalmente

en el caso de empresas habra que tener muy en cuenta la legislacién vigente en lo referente a toma
de garantias de cara a una posible anulacién de las mismas.

. Mejora de la posicion de la Entidad. El objetivo de estas operaciones siempre debe ser el mejorar la
posicién de la Entidad frente al deudor y el resto de acreedores.

. Vision a medio/largo plazo. Se deben buscar soluciones globales para los clientes a medio/largo
plazo.

. Aprobacién en Servicios Centrales. Estas operaciones deben aprobarse todas en los Servicios
Centrales.

La Entidad puede considerar viable una operacion, es decir si el cliente tiene capacidad para pagarla, si
cumple con los siguientes requisitos:
. Personas fisicas

- En el caso de operaciones a pagar con cuotas mensuales siempre que la proporcidn de los
ingresos recurrentes mensuales destinada a su atencién no exceda del 50 por ciento.

- Se puede considerar que una operacion tiene viabilidad si esta se basa en la venta de
patrimonio siempre y cuando no hubiera habido una refinanciacién anterior basada en esta
premisa.

- Inclusidn de avalistas que por si solos pudieran hacer frente a la deuda o contribuir a su pago.
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. Personas juridicas

- Se debe presentar un plan de viabilidad/pagos creible, el cual, sera analizado individualmente
y valorado por la Entidad. Se puede considerar viable un plan si este se basa en la venta de
patrimonio siempre y cuando no hubiera habido una refinanciacién anterior basada en esta
premisa.

- Inclusidn de avalistas que por si solos pudieran hacer frente a la deuda o contribuir a su pago.

La Entidad realiza un seguimiento periddico de estas operaciones clasificadas como normales, asi como
aquellas que estén clasificadas como riesgo dudoso o vigilancia especial. En el caso de las operaciones
clasificadas como riesgo dudoso o vigilancia especial, las mismas podran clasificarse en una categoria distinta
siempre que, tras el analisis de la Entidad, se desprenda una mejora en la capacidad de pago del prestatarioy
haya transcurrido un periodo suficientemente amplio de cumplimiento con sus obligaciones contractuales
(Nota 2.f).

En cumplimiento de las modificaciones introducidas por la Circular 6/2012, de 28 de septiembre, en la que se
definen los criterios para la clasificacion de las operaciones entre operacién de refinanciacion, operacién
refinanciada y operacion reestructurada y, siguiendo las politicas establecidas por la Entidad, asi como las
recomendaciones emitidas por el Banco de Espafia al respecto, se incluye a continuacién el detalle, al 31 de
diciembre de 2023y 2022, de las operaciones de refinanciacion, refinanciadas y reestructuradas:

31 de diciembre de 2023 TOTAL De los cuales: con incumplimientos/ dudosos
Sin garantia real Con garantia real Sin garantia real Con garantia real
Importe maximo de la N Importe maximo de la
" " garantia real que % w w garantia real que o
o o i Seo ° ° i 2
o 8 £ o 8 £ puede considerarse R o 8 £ o 8 £ puede considerarse S,
T 5 s T 5 s ° 3 T 5 s T g = ]
g2 s2 £ § 2 = SE g 82 g€ &2 o T3
g8 s = ] g 2 s = v @ 23 ] s = s g 2 o = v 8 S E
s £ 3 £ 5 £ 3 S S ° 8w =8 £ 5 £ 3 E 5 £ s S S o8y S 5
S a o 2 a o €= ot 2 £ 2 a o 2 a o c = g E L b~~]
=o = Z5 g £3 88 & Zo0 g Zo0 g £8 zceg £°
s 4 =4 g5 2 5
= = o E & = = S E 385N &
Entidades de Crédito
Administraciones Piiblicas
Otras soci fil ierasy emp!
individuales (actividad empresarial
financiera) 1 33 1 118 95 - (118) - - 1 118 95 - (118)

Sociedades no financieras y empresarios

individuales (actividad empresarial no

financiera) 1229 136.484 161 85.026 83.120 1254 (50.045) 562 31211 76 19.828 18.344 1.000 (39.308)
De los cuales: financiacion a la construccién y

promocién (incluido suelo) - - 10 1.901 1.767 - (131) - - 2 119 119 - (119)
Resto de hogares 94 3208 89 27156 24.039 2 (14.334) 50 1618 87  14.747 11.993 - (13.865)
1.324 139.725 251  112.300 107.254 1.256  (64.497) 621 32.829 164 34.693 30.432 1.000 (53.291)

Total

INFORMACION ADICIONAL

Financiacién clasificada como activos no
corrientes y grupos enajenables de elementos
que se han clasificado como mantenidos para la
venta
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31de diciembre de 2022 TOTAL De los cuales: con incumplimientos/ dudosos
Sin garantia real Con garantia real Sin garantia real Con garantia real
Importe maximo de la Importe maximo de la

garantia real que garantia real que

=
3 3 » 3, 3 3 » 5
o 8 £ o 8 £ puede considerarse :E o 8 £ o 8 £ puede considerarse 7-; °
3§ Te 3§ Gz . $E 38 s & 3¢ 33
g8 g% %8 wE =% w8, £z EE ¢ 2§ <% sf  ug g
22 §° 2% % E2 SEE R 32 % 28 % £ SEE 23
Zz o a Zo0 a [ ] %2 e 2 Zo0 -3 Z0 a c 3 5 s 3 e
E E 8 E gt E E 8 gs- 3
Entidades de Crédito
Administraciones Piblicas
Otras sociedades fil ierasy
individuales (actividad empresarial
financiera) 1 45 1 124 88 - (41) - - 1 124 88 - (41)
Sociedades no financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial no
financiera) 893 111.200 160 46.758 42.206 1187 (31.988) 313 21218 84 23.908 20.051 749 (28.141)
De los cuales: financiacion a la construccién y
promocién (incluido suelo) 1 326 25 11.985 11.052 - (4.586) - - 9 5.519 4.803 - (3.905)
Resto de hogares 98 3128 182 25445 22468 3 (9.160) 50 1111 87 14845 12242 - (8208
992 114.374 343 72.328 64.761 1.190 (41.188) 372 22.330 172 38.878 32.381 749 (36.388)

Total

INFORMACION ADICIONAL

Financiacién clasificada como activos no
corrientes y grupos enajenables de elementos
que se han clasificado como mantenidos para la
venta

Politicas, métodos y procedimientos establecidos en relacién con la concesidn responsable de préstamos y
créditos a los consumidores y la transparencia y proteccidn del cliente de servicios bancarios

Caja Rural de Navarra tiene establecidas unas politicas de concesion de riesgos acordes con la Ley 2/2011, de
4 de marzo, de Economia Sostenible, la orden EHA/2899/2011, de 28 de octubre, de transparencia de servicios
bancariosy la Circular del Banco de Espafia 5/2012, de 27 de junio sobre transparencia de servicios bancarios
y responsabilidad en la concesion de préstamos y créditos.

Las citadas politicas vienen recogidas en el “Manual de Politica Crediticia” que fue aprobado en su dia por el
Consejo Rectory cuya Ultima actualizacidn se aprobd por el Consejo Rector en su reunién del dia21 de octubre

de 2021y, entre otras, establece las siguientes politicas:

. Un analisis riguroso de la capacidad de devolucién del cliente, esto es, una adecuada relacién entre
los ingresos y las cargas que asumen.

. La verificaciéon documental de la informacidn facilitada por el cliente, asi como de su solvencia.
. Una valoracién adecuada e independiente de las garantias inmobiliarias.

En cuanto a la transparencia y proteccion del cliente de servicios bancarios, Caja Rural de Navarra realiza las
siguientes actuaciones:

. Exposicion en oficinas y hojas web de las tarifas vigentes (tipos de interés, comisiones y gastos)
aplicadas a los distintos productos financieros.

. Anualmente se envia a los clientes una comunicaciéon personal donde se detallan los intereses,

comisiones y gastos aplicados durante el ejercicio precedente, en los distintos productos que tiene
contratados.
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b) Riesgo de Mercado

Dado que la Entidad tiene una baja actividad en la negociacién en mercados, los principales controles sobre
el Riesgo de Mercado son diversos limites a esta actividad, tanto referidos a las inversiones maximas en
instrumentos de deuda o de capital, como a los limites de pérdidas (“stop-losses”) mensuales. Ademas, existe
un stop-loss global con caracter anual. También existen limites a la concentracién de riesgos en valores o
sectores econdmicos, asi como a las posiciones en divisas.

Asimismo, y con el objeto de medir los riesgos asumidos en ciertas carteras, la Entidad realiza también analisis
seglin la metodologia VaR (Valor en riesgo), asi como analisis de sensibilidad ante las variaciones en los tipos

de interés.

b.1.)  Riesgo detipo deinterés

La gestion del riesgo de tipo de interés se lleva a cabo en el seno del Comité de Activos y Pasivos (COAP), que
se relne periédicamente con la finalidad de analizar de manera sistematica la exposicidn al riesgo de interés
y planificar y gestionar el balance. Dicho Comité establece las directrices en cuanto a las posiciones de riesgo
a tener en cuenta en cada momento que permitan maximizar los resultados financieros y aseguren la
financiacion éptima del balance.

La medicion del Riesgo de tipo de interés sobre el balance global se realiza a partir del célculo del gap y los
analisis de duraciones y simulaciones, y para ello la Entidad cuenta con la colaboracién del Departamento de
Activos y Pasivos del Banco Cooperativo Espafiol, que elabora peridédicamente los informes sobre el Riesgo de
tipo de interés. El balance de la Entidad presenta un grado alto de inmunizacion a las fluctuaciones de tipos
deinterés. Al 31 de diciembre de 2023, una disminucién de 200 puntos basicos en los tipos de interés se estima
que produciria un impacto negativo en el margen de intermediacidn equivalente al 15,78% del margen (el
impacto al 31 de diciembre de 2022 era negativo en un 6,90%).

La siguiente tabla resume la exposicion de la Entidad al riesgo de tipo de interés, en la que se agrupa el valor
en libros de los activos y pasivos financieros en funcién de la fecha de revisién del tipo de interés o de la fecha
de vencimiento para operaciones a tipo fijo. Para construir el cuadro adjunto se han utilizado las fechas
contractuales de revisién de los tipos de interés en el caso de operaciones a tipo variable. Para las operaciones
a tipo fijo se han utilizado la fecha de vencimiento contractual. En el caso de los pasivos tradicionales
bancarios a la vista, como las cuentas corrientes o de ahorro, se han clasificado atendiendo al saldo y a la
remuneracion de cada cuenta: los saldos hasta 90.000 euros con tipos de interés inferiores o iguales al 0,5%
se encuentran clasificados en el tramo “Entre 2 y 3 afios”; los saldos hasta 90.000 euros con tipos de interés
superiores al 0,5% se clasifican en los tramos inferiores a 1 afio, en funcién de dicho tipo de interés, a mayor
tipo de interés mayor sensibilidad; por ultimo, los saldos superiores a 90.000 euros se consideran mas
sensibles y se clasifican en los tramos mas cortos, en funcidn de la experiencia histérica de la Entidad, con mas
del 50% del saldo en el tramo “Hasta 1 mes”.

Miles de euros

Entre3
Hastal Entrely mesesyl Entrely Entre2y Entre3y Entredy Mas de 5

Ejercicio 2023 mes 3 meses afio 2 afios 3afos 4 afios 5 afios afios Total
Activo
Préstamos y anticipos - Entidadesde 4 5, - 10860  24.004 - ; ; - 273.99%
crédito
Préstamos y anticipos - Clientela 926.550 1.541.483 3.501.127 785.087 732.940 322.489 214.037 1.203.406  9.227.119
Valores representativos de deuda 124259  203.849 1.269.684  487.577  490.263  636.754  472.641 749315  4.434.342

Total 1.289.941 1745332 4.781.671 1296.668 1.223.203 959.243 686.678  1.952.721 13.935.457
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Miles de euros

Entre 3
Hastal Entrely mesesyl Entrely Entre2y Entre3y Entredy Mas de 5

Ejercicio 2023 mes 3 meses afio 2 afios 3afios 4 afos 5 afios afios Total
Pasivo
Depdsitos - Bancos centrales - - - - - - - - -
Depdsitos - Entidades de crédito 23.602 10.045 12.942 29.299 53.814 43.393 5.260 7317 185.672
Depdsitos - Clientela 4.067.509 893.697 3.573.736 632.767 211.836 212.522 269.512 2.284.793  12.146.372
Valores representativos de deuda - - - 602.563 - 1.010.566 - 51581  1664.710
emitidos

Total 4.091.111 903.742 3.586.678 1.264.629 265.650 1.266.481 274.772 2.343.691 13.996.754
Gap -2.801.170 841.590  1.194.993 32.039 957.553 -307.238 411.906 -390.970 -61.297
Gap acumulado -2.801.170 -1.959.580 -7164.587 -7132.548 225.005 -82.233 329.673 -61.297

Miles de euros
Entre 3
Hastal Entrely mesesyl Entrely Entre2y Entre3y Entredy Mas de 5

Ejercicio 2022 mes 3 meses afio 2 afios 3 afios 4 afios 5 afios afios Total
Activo
Préstamos y anticipos - Entidades de
crédito 36.691 105.490 32.222 - - - - - 174.403
Préstamos y anticipos - Clientela 977.868 1.522.391 3.581.369 934.110 456.972 364.150 240.699 1.481.724  9.559.283
Valores representativos de deuda 97.430  112.233  840.759 1317.645  331.227  368.441  513.104  1.068.480  4.649.319

Total 1.111.988 1.740.114 4.454.350 2.251.755 788.199 732.591 753.803 2.550.204 14.382.004
Pasivo
Depdsitos - Bancos centrales - - 1.120.852 195.072 - - - - 1.315.924
Depdsitos - Entidades de crédito 23.376 9.166 37.732 9.002 7.768 50.489 40.231 6.342 184.106
Depdsitos - Clientela 3.398.191 550.740  1.842.505 128.330 1.261 35.489 387.753 4.612.921  10.957.190
Valores representativos de deuda
emitidos - - 499.885 - 589.625 - 552,547  1.642.057

Total 3.421.568 559.906 3.500.973 332.405 598.654 85.979 427.984 5.171.809 14.099.278
Gap -2.309.580  1.180.208 953.377  1.919.350 189.545 645.612 325.819 -2.621.605 282.726

Gap acumulado -2.309.580 -1.129.372 -175.995 1.743.355 1.932.900 2.578.512  2.904.331 282.726

b.2.) Riesgo de precio

Este riesgo se define como aquel que surge como consecuencia de cambios en los precios de mercado,
provocados bien por factores especificos del propio instrumento o bien por factores que afecten a todos los
instrumentos negociados en el mercado.

La Entidad utiliza en la gestion de sus carteras de “Instrumentos de patrimonio” la metodologia del VaR, con
series de un afio, calculado con un nivel de confianza del 99%, y horizonte temporal de un dia. Con estas
hipétesis, la cartera de “Instrumentos de patrimonio” tendria un VaR a un dia de 1.363 miles de euros al 31 de
diciembre de 2023 (1.379 miles de euros al 31 de diciembre de 2022). Dado que la mayor parte de la cartera
cotizada esta clasificada como Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global, la
mayor parte del impacto seria sobre el Patrimonio Neto.

b.3.) Riesgo de tipo de cambio

La Entidad no presenta exposicion significativa a riesgo de tipo de cambio a las fechas de referencia de las
cuentas anuales.
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c) Riesgo de liquidez

Este riesgo refleja la posible dificultad de la Entidad para disponer de fondos liquidos, o para poder acceder a
ellos, en la cuantia suficiente y al coste adecuado, para hacer frente en todo momento a sus obligaciones de

pago.

En el caso de Caja Rural de Navarra, como entidad de crédito focalizada en la banca minorista, este riesgo se
manifiesta principalmente al existir un volumen muy significativo de pasivos (depositos de clientes) ala vista,
cuyo reembolso es incierto, aunque la experiencia histérica de la Entidad demuestra un comportamiento muy
estable en el tiempo de esta masa de pasivos.

La Entidad realiza de forma permanente un control de la evolucidn de las partidas que afectan a su liquidez,
manteniendo limites y contando con herramientas para prever posibles fluctuaciones que requirieran
actuaciones encaminadas a mantener la liquidez a corto, medio y largo plazo. Estos controles son llevados a
cabo por el COAP.

A continuacion, se indica el desglose de los instrumentos financieros por plazos residuales de vencimiento al
31 dediciembre de 2023y 2022. Las fechas de vencimiento que se han considerado para la construccion de la
tabla adjunta son las fechas de vencimiento de acuerdo con las condiciones contractuales. A los efectos de
elaborar este cuadro, para la clasificacién por tramos de los depdsitos de la clientela a la vista, cuentas
corrientes y de ahorro, se han utilizado los mismos criterios que los mencionados en el apartado referido al
Riesgo de tipo de interés. La gestidn del riesgo de liquidez que lleva a cabo la Entidad contempla los flujos de
efectivo de cobros/pagos, que incorporan tanto el principal de las operaciones como los intereses que vencen
en cada tramo.

Miles de euros

Entrel Entre3
Hastal mesy3 mesesy 1l Entre 1 afio Mas de 5

Ejercicio 2023 A lavista mes meses afio y 5 afios afios Total
Activo
Préstamos y anticipos - Entidades de
crédito 477.259 1.200.000 - 14.626 31.843 - 1.723.728
Préstamos y anticipos - Clientela - 424.267 437.249 1.391.209 4.026.337 4.669.252 10.948.314
Valores representativos de deuda - 150.293 477.259 1.086.180 2.213.039 961.673 4.888.444

Total 477.259  1.774.560 914.508  2.492.015  6.271.219  5.630.925  17.560.486
Pasivo
Depdsitos - Bancos centrales - - - - - - -
Depdsitos - Entidades de crédito - 141 3.734 13.054 168.916 9.775 195.620
Depdsitos - Clientela - 4.030.117 831.343 3.675.627 1.354.807 2.309.063 12.200.957
Valores representativos de deuda emitidos - - 6.769 35.721 1.195.433 555.749 1.793.672

Total - 4.030.258 841.846  3.724.402  2.719.156  2.874.587  14.190.249
Gap 477.259 (2.255.698) 72.662 (1.232.387) 3.552.063 2.756.338 3.370.237
Gap acumulado 477.259 (1.778.439) (1.705.777) (2.938.164) 613.899 3.370.237
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Miles de euros

Entrel Entre3
Hastal mesy3 mesesy 1l Entre 1 afio Mas de 5
Ejercicio 2022 A lavista mes meses afio y 5 afios afios Total
Activo
Préstamos y anticipos - Entidades de
crédito - 1.069.788 105.773 33.905 8.378 - 1.217.843

Préstamos y anticipos - Clientela - 350.555 406.165 1.170.594 4.265.110 5.325.473 11.517.897
Valores representativos de deuda - 72.871 56.782 655.944 2.638.068 1.312.541 4.736.206

Total - 1.493.213 568.720  1.860.442  6.911.556  6.638.014  17.471.947
Pasivo
Depdsitos - Bancos centrales - - - 1.120.852 195.072 - 1.315.924
Depdsitos - Entidades de crédito - 185 2.548 40.391 139.977 9.444 192.545
Depdsitos - Clientela - 3.363.753 521.592 1.790.976 640.866 4.623.367 10.940.554
Valores representativos de deuda emitidos - - 5.968 512.061 642.633 561.952 1.722.614

Total - 3.363.938 530.108  3.464.280  1.618.548  5.194.763  14.171.637
Gap - -1.870.724 38.612 -1.603.837 5.293.008 1.443.251 3.300.310
Gap acumulado - -1.870.724 -1.832.112 -3.435.949 1.857.059 3.300.310 3.300.310

Como se observa, la Entidad presenta un gap de liquidez a corto plazo, tipico del negocio de banca minorista,
aunque como se ha mencionado antes, el comportamiento histérico de estos depdsitos muestra un nivel de
recurrencia muy elevado.

d) Valor razonable de los instrumentos financieros

Este riesgo corresponde a las variaciones que se producen en el valor razonable de los instrumentos
financieros, tal y como se definen en la Nota 2.e.

Como se describe en la Nota 2.e) excepto por los instrumentos financieros clasificados en los epigrafes de
“Activos financieros a coste amortizado” y para aquellos instrumentos de capital cuyo valor razonable no
pueda estimarse de forma fiable o instrumentos derivados que tengan como activo subyacente dichos
instrumentos de capital, los activos financieros de la Entidad aparecen registrados en el balance por su valor
razonable. De la misma forma, excepto los pasivos financieros registrados en el epigrafe de “Pasivos
financieros a coste amortizado”, el resto de pasivos financieros aparecen registrados por su valor razonable
en el balance.

Adicionalmente, algunos elementos registrados en los epigrafes de “Activos financieros a coste amortizado”,
y “Pasivos financieros a coste amortizado”, pueden estar afectos a relaciones de cobertura de valor razonable
(Nota2.e.), habiéndose ajustado su valor en un importe equivalente a los cambios experimentados en su valor
razonable como consecuencia del riesgo cubierto, principalmente riesgo de tipo de interés.
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El siguiente cuadro resume los valores razonables, al cierre de los ejercicios 2023 y 2022, de los activos y
pasivos financieros indicados a continuacion, clasificados de acuerdo con las diferentes metodologias de
valoracién seguidas por la Entidad para determinar su valor razonable:

Miles de euros

Jerarquia valor razonable

Valor
2023 Total Balance razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Efectivo, saldos en efectivo en bancos centralesy
otros depésitos a la vista 1.615.027 1.615.027 1.615.027 - -
Activos financieros mantenidos para negociar 6.606 6.606 2.633 3.973 -
Activos financieros no destinados a negociacion
valorados obligatoriamente a valor razonable con
cambios en resultados 321 321 321 - -
Activos financieros a valor razonable con cambios
en otro resultado global 861.656 861.656 600.039 2.491 259.126
Activos financieros a coste amortizado 13.380.408 13.232.351 3.711.810 9.520.541 -
Derivados - contabilidad de coberturas 495 495 263 232
TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS 15.864.513 15.716.456 5.929.830 9.527.268 259.358
Pasivos financieros mantenidos para negociar 2.903 2.903 - - 2.903
Pasivos financieros a coste amortizado 14.152.143 13.377.996 - 13.222.607 155.389
Derivados - contabilidad de coberturas 89.343 89.343 - - 89.343
TOTAL PASIVOS FINANCIEROS 14.244.389 13.470.242 - 13.222.607 247.635
Miles de euros
Jerarquia valor razonable
Valor
2022 Total Balance razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Efectivo, saldos en efectivo en bancos centralesy
otros depésitos a la vista 990.506 990.506 990.506 - -
Activos financieros mantenidos para negociar 6.366 6.366 2.484 - 3.882
Activos financieros no destinados a negociacidn
valorados obligatoriamente a valor razonable con
cambios en resultados 2.235 2.235 399 - 1.836
Activos financieros a valor razonable con cambios
en otro resultado global 890.722 890.722 657.677 1.810 231.235
Activos financieros a coste amortizado 13.762.255 13.535.634 3.728.827 9.632.404 174.403
Derivados - contabilidad de coberturas 454 454 - 454 -
TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS 15.652.538 15.425.917 5.379.893 9.634.668 411.356
Pasivos financieros mantenidos para negociar 3.889 3.889 - - 3.889
Pasivos financieros a coste amortizado 14.173.603 13.030.382 - 12.956.057 74.325
Derivados - contabilidad de coberturas 63.383 63.383 - 59.163 4.220
TOTAL PASIVOS FINANCIEROS 14.240.875 13.097.654 - 13.015.220 82.434
Los criterios utilizados en la determinacidn de los valores razonables han sido los siguientes:
. Nivel 1: utilizando los precios cotizados en mercados activos para los mismos instrumentos
financieros.
o Nivel 2: utilizando precios cotizados en mercados activos para instrumentos similares u otras técnicas

de valoracion en las que todos los inputs significativos estan basados en datos de mercado directa o

indirectamente observables.
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. Nivel 3: utilizando técnicas de valoracion en las que algun input significativo no esta basado en datos
de mercado observables.

En particular las técnicas de valoracién utilizadas, asi como las hipdtesis consideradas, para la determinacién
de los valores razonables han sido:

. Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depdsitos a la vista: se ha considerado que su
valor razonable coincide con el valor registrado en libros al ser saldos a la vista o realizables en el
corto plazo.

. Valores representativos de deuda: para los activos de Deuda Publica y determinados valores de renta

fija emitidos por entidades de crédito se ha tomado la cotizacién publicada en mercados activos
(Nivel 1). Para ciertos valores de renta fija se han utilizado técnicas de valoracién basadas en el
descuento de flujos utilizando la curva de tipos de interés y el spread de mercado para instrumentos
similares (Nivel 2). Para el resto de los valores representativos de deuda se han utilizado los precios
calculados por agentes valoradores externos autorizados (Nivel 3).

. Instrumentos de patrimonio: se ha tomado la cotizacién publicada en mercados activos (Nivel 1),
para determinados Fondos de Capital Riesgo e inversiones en instituciones financieras extranjeras
para los que se han utilizado el valor razonable calculado mediante técnicas de valoracién en las que
todos los inputs significativos estan basados en datos de mercado (Nivel 2).

. Activos financieros a coste amortizado - Clientela: el valor razonable ha sido estimado mediante el
descuento de los flujos futuros a través de la curva de tipos de interés al cierre de cada ejercicio,
utilizando un factor de descuento correspondiente al plazo residual entre la fecha de anélisis y la
fecha de revisién o amortizacion. Asimismo, se ha cuantificado el nivel de provisiones por riesgo de
crédito para la cartera de riesgo crediticio conforme a la normativa contable que le es de aplicacién
y que se considera suficiente para cubrir dicho riesgo crediticio. No obstante, en un entorno de crisis
econdémica y financiera como el actual y dado que no existe un mercado para dichos activos
financieros, el importe por el que pudieran intercambiarse dichos activos entre partes interesadas
podria resultar inferior a su valor neto registrado ya que el potencial adquirente podria no solo
descontar las pérdidas incurridas y contabilizadas siguiendo la normativa contable aplicable y tener
en cuenta las pérdidas que estima que podrian tener en el futuro en el supuesto de prolongacion,
excepcional por su duracion y efectos, de la situacion econdmica actual.

. Pasivos financieros a coste amortizado: El valor razonable ha sido estimado mediante el descuento
de los flujos futuros a través de la curva de tipos de interés al cierre de cada ejercicio, utilizando un
factor de descuento correspondiente al plazo residual entre la fecha de analisis y la fecha de revision
o vencimiento.

Las causas por las que pueden existir diferencias entre el valor razonable y el valor contable de los
instrumentos financieros son las siguientes:

. En los instrumentos emitidos a tipo fijo, el valor razonable del instrumento varia en funcién de la

evolucion de los tipos de interés de mercado. La variacion es superior cuanto mayor sea la vida
residual del instrumento.
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. En los instrumentos emitidos a tipo variable, el valor razonable puede diferir del valor contable, si los
margenes respecto al tipo de interés de referencia han variado desde la emisién del instrumento. Si
los margenes se mantienen constantes, el valor razonable coincide con el valor contable sélo en las
fechas de repreciacion. En el resto de fechas existe riesgo de tipo de interés para los flujos que ya
estan determinados.

No se han producido traspasos de instrumentos financieros entre los distintos niveles de valoracién durante
los ejercicios 2023y 2022. El movimiento durante ambos ejercicios de los activos clasificados como de Nivel 3
es el siguiente:

Activo Pasivo

Saldo a 31 de diciembre de 2021 391.483 79.305
Ajustes de valoracion registrados en resultados - -
Ajustes de valoracién no registrados en resultados (20.889) -
Compras, ventas y liquidaciones 40.762 3.129
Entradas / (salidas) netas en Nivel 3 - -
Diferencias de cambio y otros - -
Saldo al 31 de diciembre de 2022 411.356 82.434
Ajustes de valoracion registrados en resultados - -
Ajustes de valoracién no registrados en resultados - -
Compras, ventas y liquidaciones (29.655) -
Entradas / (salidas) netas en Nivel 3 (122.343) (76.061)
Diferencias de cambio y otros - -
Saldo al 31 de diciembre de 2023 259.358 6.373

- . . e . . . e e

e) Transparencia informativa en relacion con las financiaciones a la construccion y promocion

inmobiliaria, financiacion para la adquisicion de vivienda, activos recibidos en pago de deudas
y necesidades y estrategias de financiacién

Siguiendo las recomendaciones del Banco de Espafia en materia de transparencia sobre la financiacién a la
construccién y promocién inmobiliaria, la financiacion para la adquisicidén de vivienda y los activos recibidos
en pago de deudasy valoracién de las necesidades de financiacion en los mercados y siguiendo lo establecido
por la Circular 5/2011, de 30 de noviembre, de Banco de Espaiia, la Entidad incluye la siguiente informacion:

Informacidn sobre la Financiacion destinada a la construccion y promocion inmobiliaria

La financiacidn destinada a la construccién y promocidn inmobiliaria y sus coberturas al 31 de diciembre de
2023y 2022 son los siguientes:

2023

Exceso de la
exposicion bruta
sobre elimporte

Importe en libros  recuperable de las Deterioro del
bruto garantias eficaces  valor acumulado
Financiacion a la construccién y promocién inmobiliaria (incluido suelo) (negocios
en Espaiia) 220.973 36.244 (1.709)
De los cuales: con incumplimientos/dudosos 881 72 (701)
Pro memoria: Activos fallidos 54.658
Pro memoria:
- Préstamos a la clientela, excluidas Administraciones Publicas (negocios en Espafia)
(importe en libros) 9.039.275
- Total activo (negocios totales) 16.204.701
- Deterioro de valory provisiones para exposiciones no dudosas (negocios totales) (121.854)
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2022

Importe en libros

Exceso de la
exposicion bruta
sobre elimporte

recuperable de las Deterioro del
garantias eficaces  valor acumulado

bruto
Financiacion a la construccién y promocién inmobiliaria (incluido suelo) (negocios
en Espafa) 499.165
De los cuales: con incumplimientos/dudosos 8.042

Pro memoria: Activos fallidos 52.269
Pro memoria:
- Préstamos a la clientela, excluidas Administraciones Publicas (negocios en Espafia)

(importe en libros) 9.279.325
- Total activo (negocios totales) 15.996.801
- Deterioro de valory provisiones para exposiciones no dudosas (negocios totales) (121.866)

152.495
4.079

(11.306)
(5.407)

A continuacidn, se presenta el desglose de la financiacion destinada a la construccidn, promocién inmobiliaria

y adquisicidn de viviendas al 31 de diciembre de 2023y 2022:

promocion inmobiliaria.
Importe en libros bruto

Financiacion a la construcciony

2023 2022
Sin garantia inmobiliaria 9.678 72.776
Con garantia inmobiliaria 211.295 426.389
Edificios y otras construcciones terminados 58.654 163.887
Vivienda 47.457 87.946
Resto 11.197 75.941
Edificios y otras construcciones en construccién 122.519 213.498
Vivienda 113.707 201.816
Resto 8.812 11.682
Suelo 30.122 49.003
Suelo urbano consolidado 30.088 28.586
Resto de suelo 34 20.417
220.973 499.165

Total

Informacién sobre la Financiacion destinada a la adquisicion de vivienda

El detalle del crédito a los hogares para la adquisicion de vivienda al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es el

siguiente:
2023 2022
De los cuales: con De los cuales: con
Importe en libros incumplimientos/ Importe en libros incumplimientos/
bruto dudosos bruto dudosos
Crédito para adquisicion de vivienda 4.177.036 30.557 4.141.606 28.422
Sin garantia hipotecaria 110.879 778 120.903 149
Con garantia hipotecaria 4.066.157 29.779 4.020.703 28.273
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Los desgloses del crédito con garantia hipotecaria a los hogares para adquisicién de vivienda segln el
porcentaje que supone el riego total sobre el importe de la dGltima tasacion disponible al 31 de diciembre de
2023y 2022, son los siguientes:

Importe en libros bruto sobre el importe de la tltima tasacion (loan to value)

2023
40%<LTV< 60%<LTV<80 80%<LTV<100
LTV<40% 60% % % LTV>100% Total
Importe libros bruto 640.436 1.066.583 1.537.356 560.544 261.238 4.066.157
De los cuales: Con
incumplimientos/dudosos 3.729 6.970 8.929 4.194 5.957 29.779
Importe en libros bruto sobre el importe de la tltima tasacion (loan to value)
2022
40%<LTV< 60%<LTV<80 80%<LTV<100
LTV<40% 60% % % LTV>100% Total
Importe libros bruto 594.437 977.392 1.519.030 640.302 289.541 4.020.703
De los cuales: Con
incumplimientos/dudosos 3.410 5.461 7.634 5.723 6.045 28.273

Informacién sobre los activos recibidos en pago de deudas

El detalle de los activos recibidos en pago de deudas al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022

Deterioro de Deterioro de
Importe en valor Importe en valor
libros bruto acumulado libros bruto  acumulado

Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones destinadas

a la construccién y promocién inmobiliaria 34.638 (15.802) 36.499 (16.244)
Edificios y otras construcciones terminados 4.265 (514) 4583 (453)
Vivienda 1.886 (182) 1.902 (108)
Resto 2.379 (332) 2.681 (345)
Edificios y otras construcciones en construccién 49 (49) 49 (49)
Vivienda - - - -
Resto 49 (49) 49 (49)
Terrenos 30.324 (15.239) 31.867 (15.742)
Suelo urbano consolidado 10.882 (5.630) 12.498 (6.525)
Resto de terrenos 19.442 (9.609) 19.369 (9.217)
Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones hipotecarias
a hogares para adquisicion de vivienda 3.199 (547) 4394 (467)
Resto de activos inmobiliarios adjudicados o recibidos en pago
de deudas 6.641 (1.523) 8.017 (1.905)
Instrumentos de capital adjudicados o recibidos en pago de
deudas 945 (765) 945 (765)
Instrumentos de capital de entidades tenedoras de activos
inmobiliarios adjudicados o recibidos en pago de deudas - - - -
Financiacién a entidades tenedoras de activos inmobiliarios
adjudicados o recibidos en pago de deudas - - - -
Total 45.423 (18.637) 49.855 (19.381)
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Politicas para la gestion de los activos problemdticos

En el dmbito general de las politicas de gestion de riesgos, Caja Rural de Navarra establece unas pautas de
actuacién especificas en relacién con los activos del sector de construccion y promocién inmobiliaria.

Estas pautas de actuacidn estan enfocadas a facilitar, en la medida de lo posible y sin por ello penalizar la
recuperacion de los riesgos contraidos, la continuidad y viabilidad de las empresas y clientes en general,
mitigando los riesgos a los que estd expuesta la Entidad. Lo anterior se materializa en la bisqueda de
alternativas que permitan la finalizacidon y venta de los proyectos, analizando la renegociacién de los riesgos
si mejora la posicidn crediticia del cliente, con el objetivo de que el acreditado pueda mantener su actividad
mercantil. En este proceso se tienen en cuenta: la experiencia con el acreditado, la capacidad manifiesta de
pago y la mejora del cliente en términos de pérdida esperada, procurando aumentar las garantias de los
créditos sin incrementar el riesgo con el cliente.

Adicionalmente la Entidad apoya a los promotores una vez terminadas las promociones, colaborando en la
gestion y agilizacion de las ventas.

En el caso de que lo anterior no sea viable o suficiente, se analizan otras alternativas como pueden ser la
dacién en pago o la compra de activos y como ultima opcién la reclamacién judicial y posterior adjudicacién
de los inmuebles.

Todos aquellos activos que pasan a formar parte del balance de la Entidad se gestionan buscando la
desinversién en los mismos o su arrendamiento. Para ello la Entidad cuenta con sociedades instrumentales
con capacidad para la comercializacién de inmuebles y arrendamientos de activos inmobiliarios. La Entidad
dispone de recursos para desarrollar estas estrategias y coordinar las acciones de las filiales instrumentales y
la red de oficinas.

En cumplimiento de lo establecido por Ley 8/2012, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Entidad mantiene,
entre otros, los activos inmobiliarios provenientes de la financiacién a la construccién y promocion
inmobiliaria en Promocidn Estable del Norte, S.A., cuyo detalle y porcentaje de participacion se indicaen la
Nota 14 de la memoria de las presentes cuentas anuales.

Elvolumen acumulado, al 31 de diciembre de 2023y 2022, de los activos entregados a dicha Sociedad asciende
a 19.484 miles de euros y 19.531 miles de euros respectivamente, siendo los valores netos contables en la
citada Sociedad de 9.099 miles de euros y 9.763 miles de euros, respectivamente. Al 31 de diciembre de 2023,
el saldo de capital o aportaciones de socios otorgados a dicha Sociedad asciende a 83.081 miles de euros
(86.425 miles de euros al 31 de diciembre de 2022), los cuales mantienen una correccidn de valor por deterioro
por importe de 76.200 miles de euros (76.407 miles de euros al 31 de diciembre de 2022).

Valoracidn de las necesidades de financiacion en los mercados

Caja Rural de Navarra mantiene histéricamente una politica de gestion de la liquidez basada en la no
dependencia de las financiaciones mayoristas que suponen compromisos futuros de reembolso. Es decir, los
presupuestos de liquidez de la Entidad no contemplan como fuentes de financiacién del crecimiento en su
actividad principal (la inversidn crediticia), la emision de titulos en el mercado mayorista que supongan
compromisos de reembolso futuros.
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No obstante lo anterior, la Entidad si ha realizado algunas emisiones en el mercado con las siguientes
finalidades:

. Incremento y diversificacidn de la liquidez disponible.
. Mantenimiento de holgadas ratios regulatorias de liquidez
. Conocimiento de distintas vias de financiacidn en diferentes mercados e instrumentos, incluyendo

aquellos que puedan servir para el cumplimiento de requerimientos regulatorios o de supervision
prudencial, subordinados o no, y mantenimiento de una relacidon continuada con inversores y otros
intervinientes en mercado, tales como bancos de inversion y agencias de calificacion.

. Fortalecimiento de su estrategia de Sostenibilidad apoyada en la realizaciéon de emisiones dentro del
marco especifico existente para ello.

. Generacion de colateral descontable en Banco Central Europeo y/o utilizable como garantia para
operaciones de financiacién con colateral en Cdmaras de Compensacion.

En definitiva, la Entidad no prevé necesidad alguna de financiacién mayorista por el volumen de vencimientos
en relacion con el actual nivel de liquidez disponible de la Entidad.

Adicionalmente a lo anterior, Caja Rural de Navarra mantiene como plan de contingencia distintas alternativas
de obtencidn de liquidez, entre las que destaca la existencia de un amplio stock de activos descontables en
Banco Central Europeo.

La Entidad continuara a medio y largo plazo con la misma politica de no contar con la financiacién obtenida

en los mercados para el crecimiento del negocio crediticio, manteniendo asimismo los planes de contingencia
anteriormente citados.

7. Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depésitos a la vista

La composicidn del saldo de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

Miles de Euros

2023 2022
Efectivo 57.475 54.352
Saldos en efectivo en bancos centrales 1.200.400 300.033
Otros depdsitos a la vista 357.152 636.121

1.615.027 990.506

Al 31 de diciembre de 2023 la Entidad mantenia saldos depositados en Banco de Espafia por importe de
1.200.400 miles de euros remunerados a la facilidad marginal del depésito (31 de diciembre de 2022: 300.033
miles de euros).

El cumplimiento del coeficiente de reservas minimas se realiza al amparo de lo dispuesto en el Articulo 10 del

Reglamento (CE) n° 1745/2003 del Banco Central Europeo, de 12 de septiembre de 2003, que regula el
mantenimiento indirecto de las reservas minimas a través de intermediario (Nota 10).
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El Banco Cooperativo Espafiol, S.A. y las Cajas Rurales asociadas al mismo mantienen firmados acuerdos por
los que las entidades asociadas ceden fondos al Banco Cooperativo Espafiol, S.A. para que éste los invierta
exclusivamente en el mercado interbancario o monetario, respondiendo las entidades asociadas, de forma
mancomunada, respecto a los quebrantos que se puedan originar como consecuencia de dichas inversiones.
La responsabilidad asumida por la Entidad, en virtud de estos acuerdos, ascendia a 41.181 miles de euros al
31 dediciembre de 2022, y se presentaba en el epigrafe “Garantias concedidas - Otras garantias concedidas”
de las cuentas de orden (Nota 23). Durante el ejercicio 2023 las inversiones realizadas por el Banco en base a
estos acuerdos han vencido, no habiéndose realizado nuevas inversiones. Por este motivo, al 31 de diciembre
de 2023 la Caja no tenia responsabilidades derivadas de los mencionados acuerdos.

A los efectos de la elaboracion del Estado de flujos de efectivo la Entidad ha considerado el saldo de este
epigrafe del balance como “efectivo y equivalente de efectivo”.

El tipo de interés medio anual para los “Otros depésitos a la vista” durante el ejercicio 2023 ascendié al 3,38%
(0,06% en 2022); los intereses devengados durante el ejercicio 2023 por los activos financieros incluidos en
esta cartera han supuesto un ingreso financiero neto porimporte de 26.036 miles de euros (ingreso financiero
por importe de 659 miles de euros durante el ejercicio 2022).

8. Activos y pasivos financieros mantenidos para negociar

La composicion del saldo al 31 de diciembre de 2023 y 2022 de estos epigrafes de los balances por clases de
contrapartes, se muestra a continuacion:

Miles de euros

Activo Pasivo
2023 2022 2023 2022
Por tipo de contraparte
Entidades de crédito 3.277 2.718 640 1.581
Otros Sectores Residentes 3.329 3.648 2.263 2.308
Otros Sectores No Residentes - - - -
Total 6.606 6.366 2.903 3.889

El valor razonable de los elementos incluidos en los activos y pasivos mantenidos para negociar se ha
calculado utilizando técnicas de valoracién basadas en datos procedentes del mercado.

Activos financieros mantenidos para negociar. Instrumentos de patrimonio
El desglose de los saldos al 31 de diciembre de 2023 y 2022 de este epigrafe de los balances es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Acciones de entidades de crédito 477 356
Acciones de otras sociedades residentes 2.156 2.128
Acciones de otras sociedades no residentes - -
Totales 2.633 2.484

Todos los titulos incluidos dentro de la clasificacion “Instrumentos de patrimonio” al 31 de diciembre de 2023
y 2022, son titulos admitidos a cotizacién oficial.
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Activos financieros mantenidos para negociar. Derivados

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, este epigrafe recoge:

. Permutas financieras relacionadas con operaciones de titulizacion realizadas por la Entidad.

. Operaciones contratadas para cubrir el riesgo de mercado asociado a depdsitos estructurados de
clientes que incorporan un derivado implicito.

. Operaciones de aseguramiento de divisas con clientes (seguros de cambio).

A continuacion, se detallan los valores nocionales y los valores razonables de los derivados financieros
registrados como “Derivados” clasificados por tipo de mercado, tipo de producto, contraparte, plazo

remanentey tipo de riesgo:

Por tipo de mercado
Mercados no organizados

TOTAL

Por tipo de producto
Permutas financieras
Futuros

Opciones

TOTAL

Por contraparte
Entidades de crédito residentes
Otros sectores residentes

TOTAL

Por plazo remanente
Hasta 1 afio

Mas de 1 afio y hasta 5 afios
Mas de 5 afios

TOTAL

Por tipo de riesgo
Riesgo de tipo de interés
Riesgo sobre acciones
Riesgo sobre divisas

TOTAL

Miles de euros

Nocionales Valor razonable Valor razonable
Cuentas de orden Activo Pasivo
2023 2022 2023 2022 2023 2022

461.915 406.441 3.973 3.882 2.903 3.889
461.915 406.441 3.973 3.882 2.903 3.889

79.030 95.239 994 15 - 184
267.108 125.325 1.644 2.520 1.644 2.357
115.777 185.877 1.335 1.347 1.259 1.348
461.915 406.441 3.973 3.882 2.903 3.889
270.033 246.235 3.277 2.362 640 1.581
191.882 160.206 696 1.520 2.263 2.308
461.915 406.441 3.973 3.882 2.903 3.889
234476 136.928 2.797 2.540 1.259 2.357

14.867 81.307 182 1.327 - -
212.572 188.206 994 15 1.644 1.532
461.915 406.441 3.973 3.882 2.903 3.889

79.030 95.239 994 15 - 184
267.108 185.877 1.644 1.347 1.644 1.348
115.777 125.325 1.335 2.520 1.259 2.357
461.915 406.441 3.973 3.882 2.903 3.889

El importe nocional y/o contractual de los contratos de Derivados de negociacidon no supone una
cuantificacion de riesgo asumido por la Entidad, ya que su posicidn neta se obtiene de la compensacién y/o

combinacién de dichos instrumentos.
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9. Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global

El desglose del saldo de este epigrafe de los balances, clasificado por tipo de contraparte y tipo de
instrumento, es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022

Por tipo de contraparte

Administraciones Publicas Espafiolas 60.949 60.826
Administraciones Publicas no Residentes 3.913 1.917
Entidades de crédito 288.513 329.636
Otros Sectores Residentes 309.945 274.545
Otros Sectores No Residentes 198.336 223.798
Total 861.656 890.722
Por tipo de instrumento

Valores representativos de deuda 554.728 618.511
Deuda Publica Espafiola 60.949 60.826
Administraciones Publicas no Residentes 3.913 1.916
Emitidos por entidades de crédito 278.745 322.480
Otros valores de renta fija espafiola 36.874 31.301
Otros valores de renta fija no residente 174.247 201.988
Instrumentos de patrimonio 306.928 272.211
Acciones de entidades de crédito 9.768 7.156
Acciones de sociedades espafiolas 270.827 242.111
Acciones de sociedades extranjeras 18.457 13.080
Participaciones en fondos de inversion 7.876 9.864
Total 861.656 890.722

Como consecuencia de la realizacion de determinadas operaciones corporativas (ver Nota 14) y del
requerimiento de MREL descrito en la Nota 1.f,no conocido por la Direccién de la Entidad cuando se aprobaron
los distintos modelos de negocio aplicables a las inversiones en valores representativos de deuda, y con el
objeto de reforzar la posicion de solvencia de la Entidad e incrementar el control sobre la volatilidad de los
recursos propios, con fecha 27 de mayo de 2022 el Consejo Rector de la Entidad procedié a revisar los modelos
de negocio existentes en la Entidad para las inversiones en valores representativos de deuda, incluyendo
nuevos requisitos, mas estrictos, para la tenencia de valores en el modelo de negocio aplicable a las
inversiones clasificadas en la cartera de “Activos financieros valorados a valor razonable con cambios en otro
resultado global”. El cambio en el modelo de gestion supuso que determinados valores existentes en la cartera
a lafecha de revision, no cumplian con los nuevos requisitos para su permanencia en la cartera.

Considerando las condiciones de mercado, la Entidad considerd que, a la fecha en la que se produjo el cambio
en el modelo de negocio anteriormente descrito, la mejor opcidn para recuperar la inversién mantenida en
los valores que dejaban de cumplir con los requisitos de la cartera no era la venta inmediata. Por tanto, una
parte de los activos de este tipo actualmente en cartera se gestionaran bajo un modelo que mantenga los
activos para obtener los flujos de efectivo contractuales siendo, por tanto, traspasados a la cartera de coste
amortizado, considerando los requerimientos contables vigentes.

En consecuencia, en el ejercicio 2022, la Entidad realizé6 una reclasificacién de titulos de valores
representativos de deuda, cuyo valor nominal ascendia a 347.409 miles de euros, de la cartera “Activos
financieros valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global” a la cartera de “Activos
financieros a coste amortizado” (ver Nota 10). El valor razonable de los activos reclasificados, a la fecha del
cambio en el modelo de negocio, ascendia a 328.109 miles de euros y el importe de los ajustes por valoracién
asociados a dichos activos ascendian a unas minusvalias brutas por importe de 22.785 miles de euros.

Durante el ejercicio 2023 no se han realizado reclasificaciones entre carteras de instrumentos financieros.
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El tipo de interés medio anual para los valores representativos de deuda incluidos en la cartera de “Activos
financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global” durante el ejercicio 2023 ascendié al
0,99% (0,37% en 2022); los intereses devengados durante el ejercicio 2023 por los activos financieros incluidos
en esta cartera fueron 4.944 miles de euros (3.251 miles de euros durante el ejercicio 2022) (Nota 25).

El detalle por plazos remanentes de vencimiento de los “Valores representativos de deuda” incluidos en este
epigrafe al 31 de diciembre de 2023y 2022 se encuentra detallado en la Nota 6.

Al cierre de los ejercicios 2023 y 2022 el epigrafe “Instrumentos de patrimonio”, presenta la siguiente
composicion, en funcion de la admisién o no a cotizacién de los titulos que la integran, asi como el porcentaje
que representan sobre el total:

2023 2022
% sobre el % sobre el
Miles de euros total Miles de euros total
Con cotizacion 45.039 14,67% 40.892 15,03%
Sin cotizacién 261.889 85,33% 231.319 84,97%
306.928 100,00% 272.211 100,00%

El desglose de los “Instrumentos de patrimonio” sin cotizacion, es el siguiente:

Miles de euros

Valor razonable

2023 2022

Sociedad

Banco Cooperativo Espafiol, S.A. (*) 5 5
Seguros Generales Rural, S.A. de Seguros y Reaseguros (*) 1 1
Grucajrural Inversiones, S.L. (*) 231.756 205.534
Espiga Equity Fund, Fondo de Capital Riesgo de Régimen Simplificado 317 315
Rural Servicios Informaticos, S.C. (*) 17.424 16.355
Docalia, S.L. (*) 2.586 2.536
DZ Bank A.G. 1.526 1.322
Minicentrales Canal de las Bardenas A.I.E. 180 180
Start-Up Capital Navarra, S.A. 137 137
Caja Rural de Jaén, S.C.C. 648 648
Caja Rural de Burgos, Fuentepelayo, Segovia y Castelldans, S.C.C. 327 490
ABE Private Equity Fund, FCR 2.125 1.734
Fondo Innovacién Filpe 2.245 1.133
Otras 2,612 929
Total 261.889 231.319

(*)  Dados los pactos entre accionistas existentes, la Entidad ha considerado como mejor evidencia para estimar el valor razonable de
estas sociedades, su participacion en los fondos propios de estas sociedades al 31 de diciembre de 2023 y 2022.

(**)  La Entidad ha obtenido el valor razonable de esta participacion al 31 de diciembre de 2023y 2022 de la valoracién realizada por un
tercero independiente.

Con fecha 26 de mayo de 2022 el Consejo de Administracién de Grucajrural Inversiones, S.L. aprobé la
ejecucién del scrip dividend consistente en el reparto de un dividendo, ejecutado como una ampliacién de
capital con cargo a la prima de asuncidn de Grucajrural Inversiones, S.L., asi como el reparto de un dividendo
a cuenta por importe de 57 millones de euros.
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La Junta General de Socios de Grucajrural Inversiones, S.L. celebrada el 22 de junio de 2023 ha acordado la
ejecucién del scrip dividend consistente en el reparto de un dividendo, ejecutado como una ampliacién de
capital con cargo a la prima de asuncién de Grucajrural Inversiones, S.L., por un importe de valor econémico
de 47,7 millones de euros, con ofrecimiento de adquisicion de derechos de asignacién gratuita.
Adicionalmente, en dicha Junta se acordé el reparto de un dividendo en efectivo por importe global de 25,2
millones de euros a los socios de la sociedad.

La operacion de scrip dividend fue realizada mediante una ampliacion de capital a través de la emisién de
2.060.650.000 participaciones nuevas, a razén de 1.000 participaciones nuevas por cada 21.085 antiguas, de
valor nominal de 0,01 euros por participacidn, sin prima de asuncion, siendo por tanto un aumento del capital
social de Grucajrural Inversiones, S.L. en un importe de 20.606.500 euros, con un valor razonable por
participacion de 0,023140 euros, equivalente al valor tedrico por participacion a 31 de diciembre de 2022. La
oferta a los socios de la alternativa de adquisicidn en efectivo por parte de Grucajrural Inversiones, S.L. de
derechos de asignacion gratuita fue por importe de 0,0010975 euros por derecho.

En este sentido, la Caja, en su calidad de socio de Grucajrural Inversiones, S.L., tanto en 2023 como en 2022,
opté por suscribir la totalidad de las participaciones que le correspondian en funcién de su participacién en
el capital social y vender los derechos de asignacidn gratuita sobrantes, correspondientes a los restos.

Como consecuencia de las operaciones descritas anteriormente, la Caja ha procedido a registrar un importe
de 14.812 miles de euros (Ejercicio 2022: 12.151 miles de euros) en el epigrafe “Ingresos por Dividendos” de la
cuenta de pérdidas y ganancias (Nota 27).

Las principales variaciones que se han producido durante el ejercicio 2023 en relacidn con las participaciones
anteriores, son las siguientes:

. En relacion con la participacion mantenida en Grucajrural Inversiones, S.L., con fecha 22 de junio de
2023 la Junta General de Socios ha acordado llevar a cabo un contrasplit de las acciones,
incrementando el valor nominal de las acciones de 0,01 euro a 100 euros y ajustando el nimero de
participaciones de manera que el nominal suscrito por cada socio sea el mismo antes y después del
contrasplit. Como consecuencia de esta operacion, la Caja ha pasado de tener 92.515.000
participaciones de 100,00 euros de valor nominal a 925.150 participaciones de 100 euros de valor
nominal. Asimismo, con fecha 28 de julio 2023 la Caja ha enajenado 26.167 participaciones de 100
euros de valor nominal porimporte de 5.676 miles de euros, habiéndose producido resultado positivo
por importe de 269 miles de euros por esta enajenacion. El valor de la participacion en Grucjarural
Inversiones, S.L. se ha incrementado en 26.222 miles de euros como resultado de la puesta a valor
razonable de dicha Sociedad y del script dividend anteriormente descrito.

. En relacidn con la participacion mantenida en Rural Servicios Informaticos, S.C., con fecha 22 de junio
de 2023 la Junta General de Socios de esta sociedad ha acordado llevar a cabo una ampliacién de
capital por importe de 7.555 miles de euros, mediante la emision de 512.218 nuevas participaciones
de 14,75 euros de valor nominal, con una prima de emision asociada de 1.738 miles de euros. Esta
ampliacion de capital se ha llevado a cabo mediante la compensacién de créditos. Como
consecuencia de esta operacion, la Caja ha suscrito 96.074 nuevas participaciones, mediante la
compensacién de un crédito existente por importe de 1.743 miles de euros. Finalmente, al cierre del
ejercicio 2023 se han reconocido unos ajustes por valoracidon negativos por importe de 302 miles de
euros.
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Las principales variaciones que se han producido durante el ejercicio 2022 en relacidn con las participaciones
anteriores, fueron las siguientes:

° En relacién con la participaciéon mantenida en Grucajrural Inversiones, S.L., con fecha 8 de julio 2022
la Caja enajend 361.388.090 participaciones por importe de 8.513 miles de euros, habiéndose
producido resultado positivo por importe de 140 miles de euros por esta enajenacion. El valor de la
participacion en Grucjarural Inversiones, S.L. se redujo en 13.185 miles de euros como resultado de
la puesta a valor razonable de dicha Sociedad y del script dividend anteriormente descrito.

° En relacién con la participacién mantenida en Rural Servicios Informaticos, S.C., con fecha 26 de
mayo de 2022 la Junta General de Socios de esta sociedad acordé llevar a cabo una ampliacién de
capital por importe de 7.185 miles de euros, mediante la emision de 487.133 nuevas participaciones
de 14,75 euros de valor nominal, con una prima de emision asociada de 1.407 miles de euros. Esta
ampliacion de capital se llevd a cabo mediante la compensacion de créditos. Como consecuencia de
esta operacion, la Caja suscribid 94.742 nuevas participaciones, mediante la compensacién de un
crédito existente por importe de 1.671 miles de euros. Finalmente, al cierre del ejercicio 2022 se
reconocieron unos ajustes por valoracion negativos por importe de 1.010 miles de euros.

El detalle del epigrafe de “Otro resultado global acumulado” del patrimonio neto al 31 de diciembre de 2023
y 2022 como consecuencia de los cambios en el valor razonable de los activos de esta cartera es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Instrumentos de deuda (Nota 19) (6.805) (20.983)
Derivados de cobertura. Coberturas de flujos de efectivo [parte eficaz] (2.256) (2.163)
Instrumentos de patrimonio (Nota 19) 51.241 24.317
42.180 1.171

El movimiento registrado en el epigrafe de “Otro resultado global acumulado” correspondiente a los titulos
clasificados en la categoria de “Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global” se
recoge en la Nota 19.

Correcciones de valor por deterioro

. Valores representativos de deuda

Al31dediciembre de 2023y 2022, todas las exposiciones correspondientes a valores representativos de deuda
registrados a valor razonable con cambios en otro resultado global estaban clasificadas como “riesgo
normal”.

El movimiento de las correcciones de valor por deterioro de activos contabilizados por la Entidad al cierre de
los ejercicios 2023 y 2022 para los Instrumentos de deuda de la cartera de “Activos financieros a valor
razonable con cambios en otro resultado global” es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Saldo al inicio del ejercicio anterior 1.674 2.073
Dotaciones netas con cargo/(abono) a resultados (Nota 35) (231) (399)
Saldos aplicados durante el ejercicio - -
1.443 1.674

Saldo al cierre del ejercicio

CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITQ. Inzcrita en Registro Mercantil de Navarm, Tomo 14, Fobo 173, Hoja NA-183. CLF: F31021611 7



CAJA RURAL Entidad Financiera: 3008
DE NAVAR.R.A Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

10. Activos financieros a coste amortizado

La composicion de los saldos de este epigrafe del activo de los balances, atendiendo a la naturaleza del
instrumento financiero en el que tienen su origen, es la siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Préstamos y anticipos 9.501.115 9.731.847
Entidades de crédito 273.996 237.797
Clientela 9.227.119 9.494.050
Valores representativos de deuda 3.879.293 4.030.408
13.380.408 13.762.255

Totales

Préstamos y anticipos - Entidades de crédito

A continuacion, se muestra el desglose de los saldos de este concepto de los balances atendiendo a la
modalidad y monedas:

Miles de euros

2023 2022

Por modalidad
Cuentas a plazo 273.912 237.775
Otros activos - -
Suma 273.912 237.775
Ajustes por valoracién 84 22
Total 273.996 237.797
Por monedas
Euro 213.793 105.490
Délar EEUU 57.320 34.821
Resto 2.883 3.246

273.996 237.797

Total

La Entidad, al amparo de lo previsto en el Reglamento (CE) n® 1745/2003 del Banco Central Europeo, de 12 de
septiembre de 2003, relativo a la aplicacion de las reservas minimas, esta adherida al Banco Cooperativo
Espafiol, S.A., para el mantenimiento indirecto de las reservas minimas a través de intermediario, segin lo
establecido en el articulo 10 del mencionado Reglamento. De acuerdo con la adhesidn citada, la Entidad
mantiene en el Banco Cooperativo Espafiol, S.A., un depdsito afecto al cumplimiento indirecto del coeficiente
de reservas minimas, registrado dentro de las “Cuentas a plazo”, cuyo saldo al 31 de diciembre de 2023
asciende a 115.464 miles de euros (105.490 miles de euros al 31 de diciembre de 2022).

El detalle por plazos remanentes de vencimiento durante los ejercicios 2023 y 2022 se encuentra detallado en
la Nota 6.

Eltipo de interés medio anual para los depésitos en entidades de crédito durante el ejercicio 2023 ascendi6 al
2,77% (2,97% en 2022); los intereses devengados durante el ejercicio 2023 por los activos financieros incluidos
en esta cartera fueron 33.118 miles de euros (5.684 miles de euros durante el ejercicio 2022) (Nota 25).
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Préstamos y anticipos - Clientela

A continuacion, se indica el desglose del saldo de este epigrafe del activo de los balances, segin tipos de
productos, clase de contraparte, tipo de garantia, modalidad de tipo de interés y situacidn del riesgo:

Miles de euros

2023 2022

Riesgo bruto 9.429.619 9.697.147

De los que activos dudosos (Nota 6.a) 189.069 190.693
Ajustes por valoracidn (202.500) (203.097)
Total 9.227.119 9.494.050
Por productos
Ala vista y con breve plazo de preaviso 416 689
Deuda por tarjetas de crédito 59.973 58.181
Deudores comerciales 556.484 602.939
Arrendamientos financieros 179.498 166.930
Otros préstamos a plazo 8.412.768 8.642.800
Anticipos distintos de préstamos 17.980 22.511
Total 9.227.119 9.494.050
Por clase de contraparte
Administraciones Publicas 166.404 194.083
Otras sociedades financieras 156.886 157.875
Sociedades no financieras 3.726.164 3.953.974
Hogares 5.177.665 5.188.118
Total 9.227.119 9.494.050
Por garantia
Préstamos garantizados por bienes inmuebles 5.258.256 5.217.088
Otros préstamos con garantias reales 191.636 197.726
Garantias financieras recibidas 1.597.314 1.713.017
Préstamos sin garantia 2.179.913. 2.366.219
Total 9.227.119 9.494.050
Por modalidad de tipo de interés
Tipo de interés variable 4.733.201 5.936.988
Tipo de interés fijo 4.493.918 3.557.062
Total 9.227.119 9.494.050

Eltipo de interés medio anual de los instrumentos financieros incluidos en este epigrafe fue del 2,99% en 2023
(1,37% en 2022). Los intereses devengados durante el ejercicio 2023 por los activos financieros incluidos en
esta cartera fueron 280.372 miles de euros (132.440 miles de euros durante el ejercicio 2022) (Nota 25).

Eldetalle de los plazos residuales de vencimiento de los activos incluidos en esta cartera se incluye en la Nota
6.
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La Circular 4/2017, de Banco de Espafia establece que las entidades no aplicaran a las operaciones de baja de
activos y pasivos financieros los requisitos de baja establecidos por dicha normativa (Nota 2.e), siempre que
hubieran sido formalizadas antes del 1 de enero de 2004.

Respecto a las formalizadas con posterioridad al 1 de enero de 2004, dado que, como consecuencia de las
condiciones acordadas para la transferencia de los activos, la Entidad conserva riesgos y ventajas sustanciales
de los activos titulizados (bdsicamente, riesgo de crédito de las operaciones transferidas), los mismos no han
sido dados de baja de balance, habiéndose contabilizado, tal y como establece la normativa, un pasivo
financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacion recibida, el cual se valora a coste
amortizado. En consecuencia, estas operaciones no han sido dadas de baja del activo del balance,
ascendiendo el importe registrado al 31 de diciembre de 2023 y 2022 a 80.344 y 96.712 miles de euros,
respectivamente.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2023 se ha registrado un pasivo en el epigrafe “Pasivos financieros a
coste amortizado - Depdsitos - Clientela” por importe de 18.509 miles de euros (23.770 miles de euros al 31 de
diciembre de 2022) (Nota 17). La diferencia entre estos saldos que figuran en el pasivo y los importes de las
transferencias de activos por titulizacién se debe a pasivos emitidos por los fondos de titulizacién que han
sido adquiridos por la Entidad en el momento inicial o recomprados posteriormente y que se presentan
neteando el epigrafe de pasivo antes mencionado.

Los fondos de titulizacion a los que la Entidad ha transferido activos son los siguientes: Rural Hipotecario VIII,
Rural Hipotecario IX, Rural Hipotecario X, Rural Hipotecario XI, Rural Hipotecario XIl y Rural Hipotecario XVII,
todos ellos gestionados por la sociedad Europea de Titulizacion S.A., S.G.F.T.

Adicionalmente la Caja tiene concedidos a los mencionados Fondos de titulizacién de activos préstamos
subordinados por importe de 25.187 miles de euros al 31 de diciembre de 2023 (25.513 miles de euros al 31 de
diciembre de 2022).

El detalle de los ajustes por valoracién efectuados sobre las operaciones clasificadas como “Préstamos y
anticipos - Clientela” es la siguiente:

Miles de euros

Ajustes por valoracion: 2023 2022
Correcciones de valor por deterioro de activos (Nota 6.a) (243.203) (234.555)
Intereses devengados 20.842 10.690
Comisiones (18.774) (16.522)
Costes de transaccidn 38.635 36.545
Primas/Descuentos en la adquisicién - 4
(202.500) (203.097)
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Préstamos y anticipos - Clientela. Clasificacion de riesgo de crédito.

A continuacién, se presenta un detalle de los activos financieros a coste amortizado, en funcién de su
clasificacidn de riesgo de crédito, diferenciando su valor bruto, de las pérdidas por deterioro asociadas, al 31
de diciembre de 2023 y 31 de diciembre de 2022:

Miles de euros

31/12/2023 31/12/2022
Importe bruto (*)
Fase 1 - Riesgo normal 8.986.609 9.308.231
Fase 2 - Riesgo normal en vigilancia especial 294.644 229.681
Fase 3 - Riesgo dudoso 189.069 190.693
9.470.322 9.728.605
Correcciones de valor por deterioro
Fase 1 - Riesgo normal (85.153) (87.160)
Fase 2 - Riesgo normal en vigilancia especial (26.089) (23.015)
Fase 3 - Riesgo dudoso (131.961) (124.380)
(243.203) (234.555)
Valor neto contable
Fase 1 - Riesgo normal 8.901.456 9.221.071
Fase 2 - Riesgo normal en vigilancia especial 268.555 206.666
Fase 3 - Riesgo dudoso 57.108 66.313
9.227.119 9.494.050

El resumen de los movimientos de las correcciones de valor por deterioro por fases que han tenido lugar
durante los ejercicios 2023y 2022, es el siguiente:

AlaFase2 AlaFasel AlaFase3 AlaFase2 AlaFase3
desdelaFase desdelaFase desdelaFase desde laFase desde la Fase AlaFasel
1 2 2 3 1 desde laFase 3
Ejercicio 2023 89.444 45.954 16.008 8.399 44.349 1.958
Ejercicio 2022 93.774 27.662 14.731 3.341 23.754 3.553

Impactos en las coberturas por riesgo de crédito por la situacion macroeconémica

Los acontecimientos sociales y politicos que han tenido lugar en los Ultimos tres afios estan generando
diversos impactos en el entorno macroeconémico global. La guerra en Ucrania y las sanciones impuestas
contra Rusia ocasionaron perturbaciones, inestabilidad y volatilidad significativas en los mercados
mundiales, asi como un considerable aumento de la inflacién, principalmente debido a un aumento en el
precio de la energia. En la zona euro, con el principal objetivo de contener esta inflacion, el Banco Central
Europeo, desde mediados de 2022, ha ido subiendo paulatinamente los tipos de interés hasta niveles que no
se veian desde el afio 2008. Aunque la incertidumbre es alta, lo mas probable es que los tipos de interés
oficiales (los tipos de interés de las operaciones de refinanciacion en el caso del BCE) se mantengan en niveles
altos durante los préximos meses

Laincertidumbre actual sobre la evolucién de la economia, hace necesario que persistan las recomendaciones
de los reguladores contables y los supervisores bancarios, encaminadas a adoptar medidas especificas con el
fin de mitigar los efectos que esta situacién pudiera tener tanto en el calculo de las pérdidas esperadas bajo
la norma aplicable como en materia de solvencia, instando a las entidades a evaluar toda la informacién
disponible, ponderando en mayor medida las previsiones alargo plazo frente a la situacién econémica a corto
plazo.
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El denominador comln de todas las recomendaciones es que, considerando el elevado grado de
incertidumbre en cuanto a la profundidad, duracién y alcance de la presente crisis, la dificultad de elaborar
previsiones macroecondémicas fiables, el caracter transitorio del shock econdémico y la necesidad de
incorporar el efecto de las medidas mitigadoras de los gobiernos, se hace aconsejable y necesario extremar la
prudenciay tomar todas las medidas que permitan a la Caja anticipar y minimizar los impactos de la crisis en
su balancey cuenta de pérdidas y ganancias.

En este sentido, la Caja considera dichas recomendaciones en el célculo de las pérdidas esperadas por riesgo
de crédito bajo la norma aplicable del Anejo 9 de la Circular 4/2017, considerando el impacto que la situacién
actual de altos costes energéticos y de las materias primas y, desde el segundo semestre de 2022, la subida de
tipos de interés, estan teniendo en la rentabilidad de los distintos sectores de actividad de la economia
espafiola, por lo que para el célculo de dichas pérdidas se han considerado, entras otras, las siguientes
recomendaciones:

e Identificar aquellos sectores o grupos de acreditados mas vulnerables en su ambito de actuacién, a
la subida generalizada de los costes, tanto operativos como financieros, con el objetivo de realizar
una gestion activa de sus riesgos y reconocer prudentemente las provisiones de deterioro para
alcanzar unos niveles de cobertura conservadores.

e Mantener actualizadas las tasaciones de los bienes en garantia y de los adjudicados, tomando en
consideracion las nuevas circunstancias del mercado inmobiliario y cuantificar los posibles impactos
en caso de caidas en los precios de los inmuebles.

Considerando lo anterior, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Caja mantiene, por este concepto, un deterioro
por riesgo de crédito adicional al requerido en el Anejo 9 de la Circular 4/2017, de 52.500 miles de euros,
respectivamente, asociado principalmente a los analisis realizados sobre las exposiciones en los sectores mas
afectados por la considerable subida de los costes energéticos y de las materias primas y por el relevante
incremento de los costes de financiacion.
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A continuacion, se muestra el movimiento durante los ejercicios 2023 y 2022 del concepto “Correcciones de
valor por deterioro de activos” de los activos que integran el saldo del epigrafe “Préstamos y anticipos -

Clientela™

Saldo al inicio del ejercicio 2023

Aumentos por originacién / (Disminuciones por baja en cuentas)
Cambios por variacién del riesgo de crédito (neto)

Cambios por modificaciones sin baja en cuentas (neto)
Disminucion por fallidos dados de baja

Otros movimientos

Saldo al cierre del ejercicio 2023

Saldo al inicio del ejercicio 2022

Aumentos por originacién / (Disminuciones por baja en cuentas)
Cambios por variacién del riesgo de crédito (neto)

Cambios por modificaciones sin baja en cuentas (neto)
Disminucion por fallidos dados de baja

Otros movimientos

Saldo al cierre del ejercicio 2022

Riesgo
Normalen
Riesgo vigilancia Riesgo

Normal especial dudoso Total
87.160 23.015 124.380 234.555
3.811 (157) (3.158) 496
(4.891) 2.702 34.726 32.537
- 529 - 529
- - (21.269) (21.269)
(927) - (2.718) (3.645)
85.153 26.089 131.961 243.203

Riesgo
Normalen
Riesgo vigilancia Riesgo

Normal especial dudoso Total
82.110 16.056 122.582 220.748
6.320 (869) 1.198 6.649
(526) 9.708 6.631 15.813
- 19 2 21
- - (8.321) (8.321)
(744) (1.899) 2.288 (355)
87.160 23.015 124.380 234.555

El detalle del epigrafe “Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos financieros no
valorados a valor razonable con cambios en resultados - Activos financieros a coste amortizado” de la cuenta
de pérdidas y ganancias al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es como sigue:

Dotacién neta del ejercicio
Activos en suspenso recuperados

Amortizaciones directas de activos

Total (Nota 35)

Miles de euros

2023 2022
32.458 25.552
(5.190) (2.009)

320 304
27.588 23.847

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 las pérdidas por deterioro registradas cubren las provisiones minimas
exigidas por el Banco de Espafia, teniendo en cuenta la situacion y circunstancias de las operaciones y de los

acreditados.
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Valores representativos de deuda

A continuacion, se indica el desglose del saldo de este epigrafe del activo de los balances, clasificado por tipo
de contraparte, es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022

Tipo de contraparte

Administraciones Publicas Espafiolas 2.723.667 3.025.853
Administraciones Publicas No Residentes 300.119 322.629
Entidades de crédito 615.282 502.681
Otros Sectores Residentes 131.614 115.378
Otros Sectores No Residentes 109.974

Suma 3.880.656 4.031.360
Correcciones de valor por deterioro de activos (1.363) (952)
Total 3.879.293 4.030.408

Tal y como se indica en la Nota 9 anterior, durante el ejercicio 2022 la Entidad realizé una reclasificacion de
titulos de valores representativos de deuda, cuyo valor nominal ascendia a 347.409 miles de euros, de la
cartera “Activos financieros valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global” a la cartera de
“Activos financieros a coste amortizado”.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la totalidad de los valores representativos de deuda incluidos en la cartera
de “Activos financieros a coste amortizado” se encontraban clasificados en “situaciéon normal”.

El tipo de interés medio anual de los “Valores representativos de deuda” incluidos en la cartera de “Activos
financieros a coste amortizado” durante el ejercicio 2023 ascendié al 0,90% (0,62% en 2022); los intereses
devengados durante el ejercicio 2023 por los activos financieros incluidos en esta cartera fueron 37.288 miles
de euros (25.995 miles de euros durante el ejercicio 2022, ver Nota 25).

El detalle por plazos remanentes de vencimiento de los “Instrumentos de deuda” incluidos en este epigrafe al
31 de diciembre de 2023 y 2022 se encuentra detallado en la Nota 6.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 existen valores prestados a otras entidades de crédito por importes de 0 y
233.572 miles de euros, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 de esta cartera no se habian cedido valores.
El detalle de las correcciones de valor por deterioro de activos contabilizadas por la Entidad al cierre de los
ejercicios 2023y 2022 para los “Valores representativos de deuda” de la cartera de “Activos financieros a coste

amortizado” es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Saldo al inicio del ejercicio 952 750
Dotaciones netas con cargo/(abono) a resultados (Nota 35) 409 202
Saldos aplicados durante el ejercicio - -
Otros movimientos 2 -
1.363 952

Saldo al cierre del ejercicio
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A continuacion, se muestra un detalle de los activos financieros clasificados como “Activos financieros a coste
amortizado” y considerados como deteriorados por razén de su riesgo de crédito al 31 de diciembre de 2023
y 2022, clasificados en funcidn del plazo transcurrido desde el vencimiento del importe impagado a dichas

fechas mas antiguo de cada operacion:

. Activos deteriorados

Hasta 6 meses o no vencidos

Mas de 6 meses, sin exceder de 9
Mas de 9 meses, sin exceder de 12
Mas de 12 meses, sin exceder de 15
Mas de 15 meses, sin exceder de 18
Mas de 18 meses, sin exceder de 21

Més de 21 meses

Miles de euros

2023 2022
109.761 107.896
12.094 8.896
10.286 5.394
7.438 2.559
4.811 5.618
3.276 3.636
41.403 56.694
189.069 190.693

El importe de los ingresos financieros acumulados y no reconocidos en la cuenta de pérdidas y ganancias de
los activos financieros deteriorados asciende a 31 de diciembre de 2023 y 2022 a 4.738 y 2.079 miles de euros,

respectivamente.

A continuacion, se muestra el movimiento de los activos financieros deteriorados dados de baja del activo por
considerarse remota su recuperacion, aunque la Entidad no haya interrumpido las acciones para conseguir la

recuperacion de los importes adeudados:

Saldo al inicio del ejercicio

Adiciones
Con cargo a correcciones de valor por deterioro de activos
Con cargo directo en la cuenta de pérdidas y ganancias
Productos vencidos y no cobrados

Recuperaciones
Por cobro en efectivo

Bajas definitivas
Por condonacion

Saldos al cierre del ejercicio

Miles de euros

2023 2022
271.162 258.117
27.520 18.451
20.199 6.664
340 137
6.981 11.650
(5.190) (2.009)
(5.190) (2.009)
(1.310) (3.397)
(1.310) (3.397)
292.182 271.162
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11. Activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor razonable
con cambios en resultados

El desglose de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2023y 2022 es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Valores representativos de deuda 321 399
Préstamos y anticipos - 1.836
321 2.235

El desglose de los valores representativos de deuda clasificados en las distintas carteras de instrumentos
financieros al 31 de diciembre de 2023 y 2022, clasificada por el mejor rating crediticio otorgado por cualquiera
de las agencias de calificacion indicada se incluye en la Nota 6.

12. Derivados - contabilidad de coberturas de activo y pasivo

Los derivados designados como instrumentos de cobertura se registran por su valor razonable, segln lo
dispuesto en la Nota 2.d).

El detalle de los derivados de cobertura por tipo de coberturas al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el
siguiente:

Miles de euros

Activo Pasivo
2023 2022 2023 2022
Micro-coberturas
Coberturas de valorrazonable 232 - 78.054 52.062
Coberturas de los flujos de efectivo 263 454 11.289 11.321
495 454 89.343 63.383
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A continuacion, se detallan los valores nocionales y los valores razonables de los Derivados - contabilidad de
coberturas de activo y pasivo clasificados por tipo de mercado, tipo de producto, contraparte, plazo
remanentey tipo de riesgo:

Miles de euros

Nocionales Valor razonable Vadlor razonable
Cuentas de orden Activo Pasivo

2023 2022 2023 2022 2023 2022
Por tipo de mercado
Mercados no organizados 894.755 586.706 495 454 89.343 63.383
TOTAL 894.755 586.706 495 454 89.343 63.383
Por tipo de producto
Permutas financieras 894.755 586.706 495 454 89.343 63.383
TOTAL 894.755 586.706 495 454 89.343 63.383
Por contraparte
Entidades de crédito residentes 894.755 586.706 495 454 89.343 63.383
Otros sectores residentes - - - - - -
TOTAL 894.755 586.706 495 454 89.343 63.383
Por plazo remanente
Hasta 1 afio 142.804 11.603 297 - 2.787 344
Més de 1 afio y hasta 5 afios 271.016 344.103 170 407 9.512 19.264
Més de 5 afios 480.935 231.000 28 a7 77.044 43.775
TOTAL 894.755 586.706 495 454 89.343 63.383

Por tipo de riesgo
Riesgo de tipo de interés 894.755 586.706 495 454 89.343 63.383
Riesgo sobre acciones - - - - R R

TOTAL 894.755 586.706 495 454 89.343 63.383

Las permutas financieras contratadas y sus elementos cubiertos han sido los siguientes:

. Interest Rate Swap, que dan cobertura a Depdsitos de la clientela con remuneracion a tipo fijo, a
Valores representativos de deuda emitidos a tipo fijo (Nota 17) y a Valores representativos de deuda
en cartera cuya remuneracion esta ligada a la inflacién.

. Equity Swap, que dan cobertura a Depdsitos de la clientela cuya remuneracion estd referenciada a la
cotizacion de valores o indices bursatiles.

Al 31 de diciembre de 2023 la Entidad ha reconocido unos beneficios netos de 5.342 miles de euros como
consecuencia de los cambios en el valor razonable de las operaciones de cobertura (unas pérdidas netas de
8.116 miles de euros en 2022). En relacidn con los elementos cubiertos, en el ejercicio 2023 ha reconocido unas
pérdidas netas atribuibles al riesgo cubierto de 5.748 miles de euros (unos beneficios netos de 7.943 miles de
euros en 2022). El importe neto de los beneficios netos resultantes de las operaciones de cobertura y de las
pérdidas netas resultantes de los elementos cubiertos han sido reconocidos en el epigrafe “Ganancias o (-)
pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias de los
ejercicios 2023y 2022.
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Elimporte nocional y/o contractual de los contratos de Derivados de cobertura no supone una cuantificacion
de riesgo asumido por la Entidad, ya que su posicion neta se obtiene de la compensacién y/o combinacion de

dichos instrumentos.

13. Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como

mantenidos para la venta

El desglose de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2023y 2022 es el siguiente:

Activo tangible
Inversiones inmobiliarias
Inmovilizado material adjudicado

Correcciones de valor por deterioro de activos

2023 2022
27.130 30.500
502 250
44.700 49.107
(18.072) (18.857)
27.130 30.500

Los movimientos experimentados durante los ejercicios 2023 y 2022 en el epigrafe Activos no corrientes y
grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta, son los siguientes:

Coste -

Saldos a 31 de diciembre de 2021
Adiciones

Retiros y saneamientos
Traspasos

Otros movimientos

Saldos a 31 de diciembre de 2022
Adiciones

Retiros y saneamientos
Traspasos

Otros movimientos

Saldos a 31 de diciembre de 2023

Amortizacion acumulada -

Saldos a 31 de diciembre de 2021
Dotaciones

Retiros y saneamientos

Traspasos

Saldos a 31 de diciembre de 2022
Dotaciones

Retiros y saneamientos

Traspasos

Saldos a 31 de diciembre de 2023

Activo material neto -
Saldos a 31 de diciembre de 2022

Saldos a 31 de diciembre de 2023

Miles de euros

Inversiones Activo tangible

inmobiliarias adjudicado

442 49.462
- 3.588

- (3.943)
442 49.107
263 1.478
- (5.885)
705 44.700
186 -
6 -
192 -
11 -
203 -
250 49.107
502 44.700
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El movimiento durante los ejercicios 2023 y 2022 del saldo de Correcciones de valor por deterioro de activos
del epigrafe “Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta” es el siguiente:

2023 2022
Saldo al inicio del ejercicio 18.857 18.397
Dotaciones netas con cargo a resultados (Nota 36) (1.461) 1.285
Utilizaciones por bajas y ventas - -
Otros 676 (825)
Saldo al cierre del ejercicio 18.072 18.857

El valor razonable de los Activos no corrientes en grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta, que se encuentran localizados en territorio nacional, se ha estimado,
teniendo en cuenta la recuperabilidad esperada, aplicandose los parametros recogidos en la Circular 4/2017
de Banco de Espafia, en funcién de la tipologia del bien adjudicado y, para los activos relacionados con la
promocién inmobiliaria ya existentes al 31 de diciembre de 2011, los criterios determinados en el Real Decreto-
Ley 2/2012 de 3 de febrero. Asimismo, en la determinacién del citado valor, se ha tenido en consideracion
como uninputadicional las tasaciones realizadas por Sociedades de tasacion inscritas en el Registro de Banco
de Espafiay las valoraciones se llevan a cabo segun los criterios establecidos en la Orden ECO/805/2003 sobre
normas de valoracién de bienes inmuebles y determinados derechos para ciertas finalidades financieras. Las
principales sociedades de tasacién utilizadas por la Entidad en los ejercicios 2023 y 2022 han sido Sociedad de
Tasacion, S.A., Krata, S.A., Zehazki, S.A., Técnicos en Tasacion, S.A., Gestion de Valoraciones y Tasaciones, S.A.,
Tinsa Tasaciones Inmobiliarias, S.A.U., Instituto de Valoraciones, S.A., Katsa, S.A., Servicios Vascos de
Tasaciones, S.A. y Agrupacion Técnica de Valor, S.A.

Las ventas de activos adjudicados se realizan en condiciones de mercado, habiéndose concedido financiacién,
en el ejercicio 2023, a operaciones de venta por un importe 1.390 miles de euros, habiéndose financiado en

media un 17,06% del importe de las ventas (1.851 miles de euros y 20,55% en el ejercicio 2022).

Elimpacto neto generado por las ventas durante el ejercicio 2023 ha sido de unos beneficios netos porimporte
de 1.573 miles de euros (ejercicio 2022: 3.777 miles de euros de beneficios, ver Nota 36).

14, Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas

El detalle de este epigrafe del balance es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Entidades asociadas 96.818 96.818
Valores propiedad de la entidad 116.591 116.591
Correcciones de valor por deterioro (19.773) (19.773)
Entidades del grupo 48.819 39.645
Valores propiedad de la entidad 125.822 117.256
Correcciones de valor por deterioro (77.003) (77.611)
Total 145.637 136.463
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Alcierre de los ejercicios 2023 y 2022 la totalidad del saldo del epigrafe “Inversiones en dependientes, negocios
conjuntos y asociadas”, corresponde a titulos no cotizados en mercados organizados.

Durante los ejercicios 2023 y 2022 el coste de las “Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y
asociadas” ha experimentado los siguientes movimientos:

Miles de euros

Entidades Entidades del

asociadas grupo
Saldo al 1 de enero de 2022 48.078 180.737
Altas 69.057 1.124
Bajas (544) (64.605)
Traspasos - -
Saldo al 31 de diciembre de 2022 116.591 117.256
Altas - 11.910
Bajas - (3.344)
Traspasos - -
Saldo al 31 de diciembre de 2023 116.591 125.822

El detalle de las participaciones por compafiia al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es como sigue:

Valor neto en libros

% Participacién (miles de euros)
2023 2022 2023 2022

Sociedades dependientes

Harivenasa, S.L. 100,00% 100,00% 16.500 13.000
Promocidn Estable del Norte, S.A. 100,00% 100,00% 6.881 10.018
Solera Asistencial, S.L. 100,00% 100,00% 7.760 7.760
Tonnellerie de ’Adour, SAS 100,00% 100,00% 2.496 2.496
Bouquet Brands, S.A. 100,00% 100,00% 2.990 2.590
Informes y Gestiones Navarra, S.A. 100,00% 100,00% 1.860 1.860
Industrial Tonelera Navarra, S.A. 100,00% 100,00% 1.820 1.820
Espiga 1&D Alimentaria, S.L. 100,00% 100,00% 8.512 100
Comunidad de Regantes Murillo las Limas, S.L. 100,00% 100,00% 1 1
Total participaciones en entidades del grupo 48.820 39.645
Sociedades asociadas

MHM Grupo Harinero, S.L. 49,99% 49,99% 51.810 51.810
Bodegas Principe de Viana, S.L. 50,00% 50,00% 11.016 11.016
Renovables de la Ribera, S.L. 50,00% 50,00% 10.750 10.750
Errotabidea, S.L. 46,01% 46,01% 8.432 8.432
Iparlat, S.A. 20,17% 21,54% 4.836 4.836
Compaiiia Edlica de Tierras Altas, S.A. 23,75% 23,75% 3.184 3.184
Rioja Vega, S.A. 25,00% 25,00% 2.821 2.821
Iberjaldn, S.A. 20,00% 20,00% 2.222 2.222
Bosqalia, S.L. 48,40% 48,40% 376 376
Omegageo, S.L. 50,00% 50,00% 1.091 1.091
Rural de Energia de Tierras Altas, S.A. 25,00% 25,00% 250 250
Servicios Empresariales Agroindustriales, S.A. 33,33% 33,33% 30 30
Total participaciones en entidades asociadas 96.818 96.818

CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITQ. Inzcrita en Registro Mercantil de Navarm, Tomo 14, Fobo 173, Hoja NA-183. CLF: F31021611 90



CAJA RURAL Entidad Financiera: 3008
DE NAmRRA Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

Las actividades, los domicilios sociales y las cifras mas relevantes al 31 de diciembre de 2023 de las Sociedades
participadas son las siguientes:

Miles de euros

Sociedad Domicilio Actividad Totalactivo Patrimonio  Resultados

Espiga 1&D Alimentaria, S.L. Pamplona Actividades de investigacion 8.620 8.500 (11)
Tramitacién y elaboracion de

Informes y Gestiones Navarra, S.A. Pamplona documentos 8.307 4.521 227
Holding grupo dedicado a la produccién

MHM Grupo Harinero, S.L. Madrid y comercializacién de harinas 404.247 144.461 23.763
Produccién y comercializacién de

Harivenasa, S.L. Noain (Navarra) harinas 76.597 25.908 1.176

Promocidn Estable del Norte, S.A. Pamplona Promocién inmobiliaria 20.527 20.393 (567)

Monteagudo Fabricacién y comercializacion de

Industrial Tonelera Navarra, S.A. (Navarra) barricasy toneles 9.201 6.529 (429)
Promocidn y explotacién de centros de

Solera Asistencial, S.L. Pamplona atencion geriatrica 19.472 15.846 2.457
Distribucién de productos

Bouquet Brands, S.A. Pamplona agroalimentarios 4.906 3.031 428
Fabricacién y comercializacién de

Tonnellerie de ’Adour, SAS Francia barricasy toneles 5.899 2.209 90
Construccidn y explotacion de parques

Renovables de la Ribera, S.L. Pamplona de energia edlica 105.632 18.665 4.652

Bodegas Principe de Viana, S.L. Pamplona Produccién y comercializacién de vino 38.873 25.864 (386)
Proyectos y ejecucion de obras civiles y

Omegageo, S.L. Pamplona de edificacion 1.883 1.603 476

Bosqalia, S.L. Pamplona Actividades forestales 941 910 82
Promocidn y explotacién de viviendas

Errotabidea, S.L. Pamplona protegidas en régimen de alquiler 33.425 18.710 1.028

Servicios Empresariales

Agroindustriales, S.A. Pamplona Gestidn de servicios a cooperativas 1.146 525 2

Rioja Vega, S.A. Viana (Navarra) Produccién y comercializacién de vino 13.153 9.847 133
Construccidn y explotacion de parques

Compaiifa Eélica de Tierras Altas, S.A.  Soria de energia edlica 25.542 21.359 5.409

Iparlat, S.A. Urnieta (Guipuzcoa) Elaboracién de productos lacteos 137.522 54.368 3.920
Construccidn y explotacion de parques

Iberjalén, S.A. Zaragoza de energia edlica 25.551 17.450 1.444

Las principales variaciones que se han producido en este epigrafe de balance durante el ejercicio 2023, son las
siguientes:

Harivenasa, S.L.

Con fecha 3 de marzo de 2023 la Caja, como socio Unico de Harivenasa, S.L., ha acordado llevar a cabo una
ampliacion de capital por importe de 1.500 miles de euros mediante la emisién de 1.500.000 nuevas acciones
de 1,00 euro de valor nominal cada una. Esta ampliacién de capital se ha llevado a cabo con una prima de
emision de 2.000 miles de euros, equivalente a 1,33 euros por accion. La totalidad de las acciones ha sido
suscrita y desembolsada por la Caja.

Espiga 1&D Alimentaria, S.L.

Con fecha 28 de abril de 2023 el Consejo Rector de la Caja ha acordado afectar esta participacién al Fondo de
Educacién y Promocion (FEP). Como consecuencia de esta afeccion, los resultados que pueda generar esta
participacion para la Caja seran asimismo resultados afectados al Fondo de Educacién y Promocidn.

Con fecha 31 de mayo de 2023 la Caja, en su condicidon de socio Unico de Espiga I&D Alimentaria, S.L., ha
acordado llevar a cabo una ampliacion de capital no dineraria por importe de 1.140 miles de euros, mediante
la elevacidn del valor nominal de las participaciones existentes en 38,0124 euros por participacion. Para ello
ha aportado dos terrenos propiedad de la Caja valorados en 752 y 388 miles de euros, respectivamente.

Con fecha 29 de diciembre de 2023 la Caja, en su condicién de socio Unico de Espiga I&D Alimentaria, S.L., ha
acordado llevar a cabo una ampliacién de capital por importe de 4.830 miles de euros con una prima de
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emisién asociada por importe de 2.441 miles de euros. Esta ampliacion de capital se ha asignado de la
siguiente forma: a) 1.830 miles de euros al incremento del valor nominal de las participaciones de 39,01 euros
a 100,00 euros por participacion. b) 3.000 miles de euros a la emision de 30.000 nuevas participaciones de
100,00 euros de valor nominal cada una c) 2.441 miles de euros a la prima de emision asociada a las 30.000
nuevas participaciones, equivalente a 81,3637 euros por participacion. Al 31 de diciembre de 2023 esta
ampliacion habia sido totalmente suscrita y desembolsada por la Caja.

Tras estas operaciones, al 31 de diciembre de 2023 la Caja era el socio Unico de Espiga I&D Alimentaria, S.L.,
que poseia un capital social de 6 millones de euros compuesto por 60.000 participaciones de 100,00 euros de

valor nominal cada una, y una prima de emision de 2.511 miles de euros.

Promocidn Estable del Norte, S.A.

Con fecha 20 de diciembre de 2023 la Caja, en su condicién de accionista Unico de Promocidn Estable del
Norte, S.A., y considerando los niveles de liquidez de esta sociedad ha acordado llevar a cabo un reembolso
de las aportaciones realizadas por la Caja por importe de 4.241 miles de euros. Este hecho ha supuesto una
reduccidn del coste de la participacion en el mencionado importe. Asimismo, durante el ejercicio 2023 se han
realizado otras aportaciones por importe de 896 miles de euros. Finalmente, considerando que la mejor
evidencia del valor razonable de esta participacion es su valor tedrico contable, se han producido reversiones
de correcciones de valor por deterioro por importe de 208 miles de euros.

Las principales variaciones que se produjeron en este epigrafe de balance durante el ejercicio 2022, son las
siguientes:

Fusién por absorcién de Harivasa 2000, S.A.U., Harantico, S.A.U., Haribericas XXI, S.L.U., Harineras Selectas,
S.A.U., Harinera de Tardienta, S.A.U. y otras sociedades por parte de Harinera del Mar Siglo XXI, S.L.

Con fecha 30 de junio de 2022, los administradores de las sociedades absorbentes y absorbidas suscribieron
un proyecto comun de fusién, que fue depositado en los correspondientes Registros Mercantiles. Los balances
de fusién considerados en esta operacion han sido los correspondientes al 31 de diciembre de 2021.

Con fecha 27 de septiembre de 2022 se ha elevado a publico la escritura de fusién por absorcién por la cual
Harinera del Mar Siglo XXI, S.L. ha absorbido a las sociedades Harivasa 2000, S.A.U., Harantico, S.A.U.,
Haribericas XXI, S.L.U., Harineras Selectas, S.A.U., Harinera de Tardienta, S.A.U., Cerelia Index, S.L.U., Reyes
Hermanos, S.L.U., Cerelia Centro de Investigacion, S.L.U. y Transnoain, S.A.U.

Cerelia Centro de Investigacion, S.L.U.y Transnoain, S.A.U. son fusionadas por absorcion por parte de Harivasa
2000, S.A.U., Cerelia Index, S.L.U. y Reyes Hermanos, S.L.U. por parte de Harantico, S.L.U. Posteriormente, el
resto de harineras son absorbidas por Harinera del Mar Siglo XXI, S.L. produciéndose su disolucién sin
liquidacion.

La operacion fue inscrita en el Registro Mercantil de Castelldn el 22 de noviembre de 2022.

Lafecha de efectos contables de estas fusiones se fijo en el 1 de enero de 2022, fecha en la cual las operaciones
de las sociedades absorbidas se consideran realizadas por parte de la sociedad absorbente.

Adicionalmente, con fecha 9 de diciembre de 2022, la Caja en su condicién de accionista Unico realizd una
aportacion de socios por importe de 4.244 miles de euros, de los que 12 miles de euros fueron reembolsados
el 12 de diciembre de 2022.

Como consecuencia de estas operaciones, el coste de adquisicidn asociado a la participacion en Harinera del

Mar Siglo XXI,S.L.ascendia a 68.837 miles de eurosy sus correcciones de valor por deterioro asociadas a 17.028
miles de euros.
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Constitucién de MHM Grupo Harinero, S.L.

Con fecha 13 de diciembre de 2022, Caja Rural de Navarra, S.C.C. e Inversiones Fenec, S.L. constituyeron la
sociedad MHM Grupo Harinero, S.L.

El capital social de MHM se ha fijado en 24.000 miles de euros, mediante la emisién de 24.000.000 de
participaciones sociales, de 1 euro de valor nominal cada una. Las participaciones sociales se han emitido con
una prima de asuncién de 4,00 euros por participacion social, esto es, una prima de asuncion global de 96.000
miles de euros. La totalidad de las participaciones han sido suscritas y desembolsadas por la Caja y por
Inversiones Fenec, S.L.

Caja Rural de Navarra ha asumido 11.997.600 participaciones mediante la aportacidn de la totalidad de su
participacion en Harinera del Mar Siglo XX, S.L., que ha sido valorada en 59.988 miles de euros; de los que
11.998 miles de euros se han aportado en concepto de capital social y 47.990 miles de euros en concepto de
prima de asuncion.

Inversiones Fenec, S.L. ha asumido 12.002.400 participaciones mediante la aportacidon de su participacion
mantenida en Harinera La Meta, S.A.U., representativa del 100% del capital social, que ha sido valorada en
60.012 miles de euros; de los que 12.002 miles de euros se han aportado en concepto de capital social y 48.010
miles de euros en concepto de prima de asuncion.

Considerando las transacciones anteriores, la Caja mantiene una participaciéon en la nueva sociedad
constituida del 49,99%. Teniendo en cuenta lo anterior, lacomposicidn de los 6rganos de direccién de la nueva
sociedad y los acuerdos existentes entre la Caja e Inversiones Fenec, S.L., Unicos socios de MHM Grupo
Harinero, S.L., tras el analisis realizado, los administradores de la Caja concluyeron que no tienen el control
sobre la nueva sociedad constituida, aunque si influencia significativa. Por tanto, desde la fecha efectiva de la
transaccion, 13 de diciembre de 2022, la Caja considera que ha perdido el control de la participaciéon que
mantenia en Harinera del Mar Siglo XXI, S.L.

Como consecuencia de lo anterior, en el ejercicio 2022, la Caja dio de baja la participacién mantenida en
Harinera del Mar Siglo XXI, S.L., clasificada como “participaciones en entidades del grupo”, y las provisiones
asociadas a dicha participacion y reconocid una participacion en entidades asociadas por un importe de
59.988 miles de euros, manteniendo, al 31 de diciembre de 2022, unas correcciones de valor por deterioro
asociadas de 8.178 miles de euros. El valor neto contable de esta participacion ha sido estimado considerando
el valor de realizacién estimado de determinados activos aportados por Harinera del Mar Siglo XXI, S.L.
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Rural Energias Aragonesas, S.A.

Con fecha 31 de marzo de 2022 la junta general de accionistas de Rural Energias Aragonesas, S.A. tomd la
decision de disolver la sociedad. La cuota de liquidacion correspondiente a la Caja ha ascendido a 475 miles
de euros, por lo que esta operacion no ha tenido impacto alguno en el resultado de la Caja. Este acuerdo ha
sido elevado a publico el 28 de abril de 2022.

Las cifras de Total activo, Patrimonio y Resultados son las obtenidas de las distintas sociedades preparadas
de acuerdo con los principios contables aplicables a cada una de ellas antes de realizar los ajustes de
homogeneizacién, para incorporarlas al proceso de consolidacién de los estados financieros consolidados de
Caja Rural de Navarra y sociedades dependientes.

Durante los ejercicios 2023 y 2022, de acuerdo con el criterio expuesto en la nota 2.i), el movimiento de las
pérdidas por deterioro ha sido el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Entidades del grupo
Saldo a 1deenero (77.611) (94.745)
Dotaciones - (384)
Promocidn Estable del Norte, S.A. - (384)
Aplicaciones - -
Recuperaciones 608 17.518
Promocidn Estable del Norte, S.A. 208 -
Bouquet Brands, S.A. 400 490
Haribericas XXI, S.L - 17.028
Saldo a 31 de diciembre (77.003) (77.611)
Entidades asociadas

Saldo a 1de enero (10.433) (1.958)
Dotaciones - (17.815)
MHM Grupo Harinero, S.L. - (17.028)
Bosqalia, S.L. - (787)
Aplicaciones - 9.340
MHM Grupo Harinero, S.L. - 9.340
Recuperaciones - -
Saldo a 31 de diciembre (10.433) (10.433)
608 680

Totales deterioro / (reversién de deterioro)

CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITQ. Inzcrita en Registro Mercantil de Navarm, Tomo 14, Fobo 173, Hoja NA-183. CLF: F31021611 94



CAJA RURAL
DE NAVARRA

15. Activos tangibles

El movimiento habido en este epigrafe del balance en los ejercicios 2023 y 2022 ha sido el siguiente:

Coste -

Saldos a 31 de diciembre de 2021
Adiciones

Retiros y saneamientos
Traspasos

Saldos a 31 de diciembre de 2022
Adiciones

Retiros y saneamientos
Traspasos

Saldos a 31 de diciembre de 2023

Amortizacién acumulada -
Saldos a 31 de diciembre de 2021
Dotaciones

Retiros y saneamientos

Traspasos

Saldos a 31 de diciembre de 2022
Dotaciones

Retiros y saneamientos

Traspasos

Saldos a 31 de diciembre de 2023

Deterioros -

Saldos a 31 de diciembre de 2021
Adiciones

Retiros y saneamientos

Traspasos

Saldos a 31 de diciembre de 2022
Adiciones (Nota 36)

Retiros y saneamientos

Traspasos

Saldos a 31 de diciembre de 2023

Activo material neto -
Saldos a 31 de diciembre de 2022
Saldos a 31 de diciembre de 2023

Entidad Financiera: 3008
Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)
Teléfono: 948 168 100

Miles de euros

Inmovilizado material

Afecto a la Obra Inversiones

De uso propio Social inmobiliarias Total
235.070 911 19.498 255.479
4276 790 23 5.089
(4.164) - (1.847) (6.011)
- 23 (23) -
235.182 1.724 17.651 254.557
5.578 9 350 5.937
(2.650) (1.309) (2.419) (6.378)
238.110 424 15.582 254.116
136.985 245 1.000 138.230
7.402 11 45 7.458
(3.403) - - (3.403)
140.984 256 1.045 142.285
6.769 18 32 6.819
(1.259) (29) - (1.288)
146.494 245 1.077 147.816
- - 3.598 3.598
_ - (528) (528)
- - 3.070 3.070
- - (315) (315)
- - 2,755 2,755
94.198 1.468 13.536 109.202
91.616 179 11.750 103.545

Los pagos realizados en el ejercicio 2023 asociado a derechos de uso sobre inmuebles han ascendido a 764

miles de euros (ejercicio 2022: 1.067 miles de euros).

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 no existen activos tangibles adquiridos en régimen de arrendamiento

financiero.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la Entidad no tiene activos tangibles que se encuentren temporalmente

fuera de servicio ni retirados de su uso activo.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la Entidad no tenia ninglin compromiso firme de compra o venta de activos

tangibles por importe significativo.

El activo tangible totalmente amortizado todavia en uso al 31 de diciembre de 2023 y 2022 en la Entidad
asciende a 95.208 miles de euros y 92.562 miles de euros, respectivamente.
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La Entidad realiza tasaciones periddicas de los inmuebles mas significativos con la finalidad de detectar
potenciales deterioros. Considerando las Gltimas tasaciones disponibles, los Administradores entienden que
los valores razonables del Activo Material no difieren significativamente de los importes por los que estan
contabilizados.

16. Otros activos y pasivos

La composicion del saldo de estos epigrafes del activo y del pasivo del balance adjunto para los ejercicios 2023
y 2022, es la siguiente:

Miles de euros

2023 2022

Activo:
Operaciones en camino 25.137 19.816
Periodificaciones 956 775
Otros conceptos 9.000 14.191
35.093 34.782

Pasivo:
Fondo de la Obra Social 61.079 47.865
Operaciones en camino 7.301 91.896
Periodificaciones 22.744 24.135
Otros conceptos 22.424 20.053
113.548 183.949

Fondo de la Obra Social

Conforme a lo establecido en la Ley 13/1998 de Cooperativas de Crédito, Ley 27/1999 de Cooperativas y los
Estatutos Sociales de la Entidad, el Fondo de Educacion y Promocidn se constituird con un minimo del 10% de
los excedentes disponibles, y se destinara a actividades que cumplan alguna de las siguientes finalidades:

a) La formacién y educacion de los socios y trabajadores de la Caja Rural en los principios y valores
cooperativos, 0 en materias especificas de su actividad societaria o laboral y demas actividades
cooperativas.

b) La difusion del cooperativismo, asi como la promocién de las relaciones intercooperativas.

c) La promocion cultural, profesional y asistencial del entorno local o de la comunidad en general, asi
como la mejora de la calidad de vida y del desarrollo comunitario y las acciones de proteccidn
medioambiental.

La Asamblea General fijara las lineas basicas de aplicacién del Fondo de Educacion y Promocidn.

Para el cumplimiento de los fines del Fondo se podra colaborar con otras sociedades y entidades, pudiendo
aportar, total o parcialmente su dotacion.

El Fondo de Educacién y Promocién es inembargable y sus dotaciones deberan figuran en el pasivo del
Balance con separacidon de otros epigrafes, con arreglo a lo dispuesto en las normas reguladoras de la
actividad de las entidades de crédito.
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El presupuesto del Fondo de Educacién y Promocion definitivo es aprobado por el Consejo Rector de la
Entidad. Una vez aprobado su gestién depende del Departamento de Marketing.

Durante los ejercicios 2023 y 2022, considerando las lineas basicas fijadas en la Asamblea General, se ha
aplicado el Fondo de Educacion y Promocién a dichas finalidades, mediante el desarrollo de las siguientes
actividades:

Miles de euros

2023 2022

Asesoramiento, formacién y promocidn cooperativa 2.117 2.060
Obra docente e investigacion 1.535 1.334
Ayudas al deporte 1.154 619
Obra asistencial 256 429
Actividades culturales, recreativas y varios 430 657
Desarrollo econémico y social 831 638
Proyectos estratégicos 1.263 441

7.586 6.178

El saldo de activo tangible afecto al Fondo de Educacién y Promocién al 31 de diciembre de 2023 ascendia a
179 miles de euros (31 de diciembre de 2022: 1.468 miles de euros, ver Nota 15).

El desglose, por conceptos, de los saldos afectos al Fondo de Educacién y Promocion de la Entidad, al 31 de
diciembre de 2023y 2022, es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022

Aplicacién Fondo de Educacién y Promocion
Gastos de mantenimiento del ejercicio corriente (7.586) (6.178)
Aplicado a Activo Material 179 1.039
Aplicado a otras inversiones 39.167 29.836
TOTAL 31.760 24.697
Importe comprometido 6.901 8.474
Importe no comprometido (Nota 31) 20.800 12.603
Importe comprometido para inversiones 1.618 2.091
TOTAL 29.319 23.168
61.079 47.865

Fondo de Educacion y Promocién (Fondo de la Obra Social)

El Consejo Rector de Caja Rural de Navarra, en su reunién de 29 de enero de 2022, aprobd la inversion de un
importe de 2.753 miles de euros, en Deuda Publica correspondiente al Fondo de Educacién y Promocién
comprometido para inversiones existentes en dichas fechas. Durante el ejercicio 2023 no se han realizado
nuevas inversiones.

Durante el ejercicio 2023 se ha incrementado el importe aplicado a otras inversiones en 8.197 miles de euros

como consecuencia, fundamentalmente, de la afeccion de la participacidn en Espiga I&D Alimentaria, S.L. al
Fondo de Educacion y Promocion (ver Nota 14).
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17. Pasivos financieros a coste amortizado

El detalle de este epigrafe del pasivo del balance al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Depositos 12.332.044 12.457.221
Bancos centrales - 1.315.924
Entidades de crédito 185.672 184.106
Clientela 12.146.372 10.957.191
Valores representativos de deuda emitidos 1.664.710 1.642.057
Otros pasivos financieros 155.389 74.325
Total 14.152.143 14.173.603

Depdsitos - Bancos centrales

El desglose del saldo de Depdsitos - Bancos centrales de los balances al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el
siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Otros bancos centrales - 1.341.300
Ajustes por valoracidén - (25.376)
Total - 1.315.924

Con fechas 23 de noviembre de 2022 y 21 de diciembre de 2022 la Caja amortizé anticipadamente 350.000
miles de euros y 450.000 miles de euros, respectivamente, correspondientes a fondos obtenidos de la subasta
TLTRO II1.2 cuyo vencimiento estaba previsto el 21 de diciembre de 2022 y a fondos obtenidos de la subasta
TLTRO I11.4 cuyo vencimiento estaba previsto el 28 de junio de 2023, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2022, la Entidad mantenia varios depdsitos con el Banco Central Europeo por importe
total de 1.341 millones de euros.

Durante el ejercicio 2023 la Entidad ha reembolsado la totalidad de los depésitos al Banco Central Europeo. El
tipo deinterés medio anual para los citados depdsitos durante los ejercicios 2023 y 2022 ha ascendido al 2,96%
y -0,73%, respectivamente. Durante el ejercicio 2023 los intereses devengados por los pasivos financieros
incluidos en esta cartera han ascendido a 13.826 miles de euros de gastos), los cuales han sido registrados en
el epigrafe “Gastos por intereses - Bancos Centrales” de la cuenta de pérdidas y ganancias (Nota 26). Durante
el ejercicio 2022 los estos depdsitos devengaron unos ingresos netos por importe de 15.400 miles de euros, los
cuales fueron registrados como ingresos por 16.872 miles de euros en el epigrafe “Ingresos por intereses -
Ingresos por intereses de pasivos” de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2022 (Nota 25) y como
gastos por 1.472 miles de euros en el epigrafe “Gastos por intereses - Bancos centrales” de la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejercicio 2022 (Nota 26).
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Depdsitos - Entidades de crédito

La composicion del saldo de este epigrafe del pasivo de los balances atendiendo a su naturalezay moneda, se
indica a continuacion:

Miles de euros

2023 2022

Naturaleza

Cuentas a plazo 185.233 183.646
Otras cuentas - 19
Ajustes por valoracidén 439 441
Totales 185.672 184.106
Moneda

Euro 164.874 155.855
Délar EEUU 20.414 28.220
Resto de monedas 384 31
Totales 185.672 184.106

El detalle por plazos remanentes de vencimiento de este epigrafe se encuentra detallado en la Nota 6.

Asimismo, dentro del concepto “Cuentas a plazo” figuran registrados, al 31 de diciembre de 2023, 74.413 miles
de euros correspondientes a fondos obtenidos del Instituto de Crédito Oficial para préstamos de mediacidn
(65.110 miles de euros al 31 de diciembre de 2022).

Eltipo de interés medio de estos instrumentos fue del 1,93% en 2023 (0,86% en 2022); los gastos por intereses

devengados durante el ejercicio 2023 por los pasivos financieros incluidos en esta cartera fueron 3.575 miles
de euros (1.521 miles de euros durante el ejercicio 2022) (Nota 26).
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La composicion del saldo de este epigrafe de los balances atendiendo a su naturaleza, clase de contraparte,

modalidad de tipo de interés y moneda de contratacidn, se indica a continuacién:

Naturaleza

Depositos a la vista
Depositos a plazo
Ajustes por valoracidén

Totales

Clase de contraparte
Administraciones Publicas
Otras sociedades financieras
Sociedades no financieras
Hogares

Totales

Modalidad de tipo de interés
Tipo de interés variable

Tipo de interés fijo

Totales

Moneda

Euro

Délar EEUU

Resto de monedas

Totales

Miles de euros

2023 2022
8.734.319 9.718.124
3.393.630 1.242.455

18.423 (3.388)
12.146.372 10.957.191
641.500 540.730
73.479 61.160
3.135.441 2.912.177
8.295.952 7.443.124
12.146.372 10.957.191
446.038 419.978

11.700.334 10.537.213

12.146.372 10.957.191

12.083.094 10.912.989

58.375 38.391
6.703 5.811
12.146.372 10.957.191

El tipo de interés medio de estos instrumentos fue del 0,46% en 2023 (0,007% en 2022); los intereses
devengados durante el ejercicio 2022 por los pasivos financieros incluidos en esta cartera fueron 57.096 miles

de euros (1.419 miles de euros durante el ejercicio 2022) (Nota 26).

Dentro de los Depositos a plazo se incluye, segiin la normativa vigente, el pasivo correspondiente a las
operaciones de titulizacién mencionadas en la Nota 10, por un importe de 18.509 miles de euros al 31 de

diciembre de 2023 (23.770 miles de euros al 31 de diciembre de 2022).

El detalle por plazos remanentes de vencimiento de este epigrafe se encuentra detallado en la Nota 6.

Valores representativos de deuda emitidos

En este epigrafe se incluye el importe de las obligaciones y demas deudas representadas por valores
negociables al portador o a la orden, distintos a los que tienen naturaleza de pasivos subordinados. En este
epigrafe se incluye el componente que tenga la consideracion de pasivo financiero de los valores emitidos que

sean instrumentos financieros compuestos.
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La composicion de este epigrafe de los balances, atendiendo al tipo de pasivo financiero, se indica a
continuacion:

Miles de euros

2023 2022
Cédulas hipotecarias 1.649.529 1.649.204
Otros valores no convertibles - -
Ajustes por valoracién 15.181 (7.147)
Total 1.664.710 1.642.057

Las principales caracteristicas del epigrafe “Cédulas hipotecarias” son las siguientes:

Fecha
Emisidn 31/12/2023 31/12/2022 Fecha Emisién Vencimiento Tipo de interés efectivo
111 Emisién Cédulas Hipotecarias 51.580 51.572 07/02/2014 07/02/2029 3,67%
VIl Emisidn Cédulas Hipotecarias - 499.952 01/12/2016 01/12/2023 0,694%
VIl Emisién Cédulas Hipotecarias 595.972 486.596 08/05/2018 08/05/2025 0,81% (*) (**)
VIl Emisién de Cédulas Hipotecarias (“Tap”) - 103.029 01/10/2020 08/05/2025 -
XI Emision Cédulas Hipotecarias 508.429 500.908 16/02/2022 16/02/2029 0,82%
XIl. Emisién de Cédulas Hipotecarias 508.729 - 26/01/2023 26/04/2027 3,09%

1.664.710 1.642.057

(*) LaEntidad tiene contratado un Interest Rate Swap (IRS) de cobertura, por el que convierte un tipo de interés fijo a untipo de interés variable referenciado
al Euribor a 6 meses, sobre un importe nominal equivalente al 42% (31 de diciembre de 2022: 50%) de la VIl Emisidén de Cédulas Hipotecarias (ver Nota
12).

(**) Durante elejercicio 2023 la Entidad ha fusionado la VIl Emisién de Cédulas Hipotecarias con la VIl Emisidon de Cédulas Hipotecarias (“Tap”) en una Unica
emision. El tipo de interés efectivo del ejercicio 2022 de estas emisiones era del 1,010% y -0,169%, respectivamente.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2023y 2022, la Entidad tiene otras emisiones de Cédulas hipotecarias,
las cuales se han retenido integramente en autocartera, presentandose la citada autocartera con un saldo
negativo de 500.000 miles de euros y 500.000 miles de euros, respectivamente, en este epigrafe del balance,
de acuerdo a los requisitos de baja de activos y pasivos financieros establecidos por la normativa en vigor
(véase Nota 2.e).

Al ser CajaRural de Navarra emisor de cédulas hipotecariasy en cumplimiento de lo establecido por el articulo
21 del Real Decreto 716/2009, de 24 de abril y la Circular 7/2010, de 30 de noviembre, del Banco de Espafia, en
la Nota 38 de estas cuentas anuales se presenta lainformacion referente al registro contable especial aplicable
a entidades emisoras de cédulas y bonos hipotecarios.

Por otra parte, el Real Decreto-ley 24/2021, de 2 de noviembre, ha transpuesto la Directiva (UE) 2019/2162 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de noviembre de 2019 sobre la emisidn y la supervisidn publica de
bonos garantizados. En esta nueva normativa se establece que el volumen de cédulas hipotecarias emitidas
por una entidad esté cubierto, en todo momento, por los derechos de crédito vinculados a los activos que
forman parte del conjunto de cobertura (conjunto de activos cuya finalidad es la de servir de plena garantia a
las obligaciones de la entidad frente a los tenedores de las cédulas hipotecarias a lo largo de la vida de éstos).
Este conjunto de cobertura debera contar con un nivel de sobrecolateralizacion minimo del 5% sobre el
principal de las emisiones.

Al 31 de diciembre de 2023, el grado de sobrecolateralizacién del conjunto de cobertura de las cédulas
hipotecarias es del 23,58% (31 de diciembre de 2022: 33,40%), incluyendo el colchdn de liquidez establecido
a esa fecha. A dicha fecha, el 95,11% de las operaciones de la cartera hipotecaria se ha formalizado mediante
préstamos de caracter residencial (87,56% al 31 de diciembre de 2022), siendo el resto de caracter comercial;
el 64,11% tiene un tipo de interés variable (68,75% al 31 de diciembre de 2022). El programa de bonos
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garantizados estaba formado a la mencionada fecha por un saldo vivo de 2.150 millones de euros (2.150
millones a 31 de diciembre de 2022), todas ellas con un cupdn fijo.

El tipo de interés medio de estos instrumentos fue del 1,69% en 2023 (0,74% en 2022); los intereses
devengados durante el ejercicio 2023 por los pasivos financieros incluidos en esta cartera fueron 28.248 miles
de euros (14.557 miles de euros durante el ejercicio 2022) (Nota 26).

Otros pasivos financieros

Todos los pasivos financieros registrados en este epigrafe del balance adjunto se encuentran clasificados en
la cartera de “Pasivos financieros a coste amortizado” por lo que se valoran por su coste amortizado. Incluye
elimporte de las obligaciones a pagar con naturaleza de pasivos financieros no incluidas en otros epigrafes.

El detalle de otros pasivos financieros agrupados por tipo de instrumento financiero es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Obligaciones a pagar 9.123 11.871
Cuentas de recaudacion 27.620 44.273
Otros conceptos 118.646 18.181
Total 155.389 74.325
18. Provisiones

El desglose de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2023y 2022 es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Pensionesy otras obligaciones de prestaciones post-empleo (Nota 2.s) 1.272 1.285
Compromisos y garantias concedidos 11.526 14.684
Restantes provisiones 34.443 35.507
47.241 51.476
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El saldo registrado en los apartados “Compromisos y garantias concedidos” y “Restantes provisiones” de este
epigrafe de los balances y el movimiento durante los ejercicios 2023 y 2022 se muestra a continuacion:

Compromisos 'y

garantias Restantes
concedidos provisiones
Al 31 de diciembre de 2022
Saldo de apertura 13.178 36.421
Aumentos por originacién/(Disminuciones por baja en cuentas) 2.758 49
(Importes utilizados) (1.252) (963)
(Importes no utilizados revertidos durante el periodo) - -
Cambios por variacién del riesgo de crédito (neto) - -
Otros movimientos - -
Saldo al cierre del ejercicio 14.684 35.507
Al 31 de diciembre de 2023
Saldo al inicio del ejercicio 14.684 35.507
Aumentos por originacién/(Disminuciones por baja en cuentas) (3.300) 1.081
Otros movimientos 142 (2.145)
Saldo al cierre del ejercicio 11.526 34.443

Restantes provisiones

Este epigrafe incluye al 31 de diciembre de 2023 y 2022 provisiones para cubrir el coste estimado de distintos
procedimientos judiciales y reclamaciones entablados contra la Entidad con origen en la comercializacién de
productos, relacionados con la aplicaciéon de cldusulas suelo en préstamos hipotecarios y gastos de
formalizacidn de hipotecas, entre otros. Los Administradores entienden que, con la informacién disponible a
la fecha y considerando los importes provisionados la conclusion de estos procedimientos y reclamaciones
no tendria un efecto significativo en la situacién patrimonial de la Entidad. Para realizar dicha estimacién la
Entidad ha considerado la informacién disponible a la fecha de la preparacidn de las cuentas anuales, que
incluye una evaluacién juridica de los distintos procedimientos y reclamaciones y una estimacién del nimero
de reclamaciones a recibir y del resultado de estas sobre la base de la experiencia histérica. No obstante, las
hipétesis utilizadas estan sujetas a incertidumbre cuyo efecto pudiera hacer variar las estimaciones
realizadas. Los efectos de estos cambios se registrarian, en su caso, de acuerdo con el criterio mencionado en
la Nota 2.1), salvo indicacidn expresa en contrario.

En relacidon con los compromisos por pensiones y la posible necesidad de reconocimiento de provisiones
adicionales asociadas a los mismos, en la Nota 2.s) de las presentes cuentas anuales se detalla el movimiento
correspondiente a los ejercicios 2023 y 2022 del apartado “Pensiones y otras obligaciones de prestaciones
definidas post-empleo” de este epigrafe del balance.
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19. Otro resultado global acumulado

El desglose de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2023y 2022 es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Elementos que no se reclasificaran en resultados: 51.241 24.317
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable
con cambios en otro resultado global (Nota 9) 51.241 24.317
Elementos que pueden reclasificarse en resultados: (9.061) (23.146)
Derivados de cobertura. Coberturas de flujos de efectivo [parte eficaz] (2.256) (2.163)
Cambios del valor razonable de los instrumentos de deuda valorados a valor razonable con
cambios en otro resultado global (Nota 9) (6.805) (23.146)
42.180 1.171

El saldo incluido en “Otro resultado global acumulado - Elementos que pueden reclasificarse en resultados”
del Patrimonio Neto corresponde al importe neto de aquellas variaciones del valor razonable de los
instrumentos financieros de renta fija que deben clasificarse como parte integrante del Patrimonio neto de la
Entidad. Cuando se produce la venta o cancelacion de los activos financieros que originan estas variaciones,
los importes registrados se reclasifican en la cuenta de pérdidas y ganancias.

El saldo incluido en “Otro resultado global acumulado - Elementos que no se reclasificaran en resultados” del
Patrimonio Neto corresponde al importe neto de aquellas variaciones del valor razonable de los instrumentos
de patrimonio que deben clasificarse como parte integrante del Patrimonio Neto de la Entidad. Cuando se
produce la venta o cancelacién de los activos financieros las variaciones se registran en el epigrafe “Otras
Reservas” del Patrimonio Neto.

20. Capital

En este epigrafe se recogen las aportaciones al capital de la Entidad, y los movimientos producidos durante los
ejercicios 2023y 2022 han sido los siguientes:

Miles de euros

Saldo al 31 de diciembre de 2021 170.285
Suscripciones 39.749
Reembolsos -
Saldo al 31 de diciembre de 2022 210.034
Suscripciones 32.983
Reembolsos -
Saldo al 31 de diciembre de 2023 243.017

Segun la normativa vigente y los estatutos de la Entidad, la aportacién minima es de 60,11 euros para las
personas fisicas, mientras que para las personas juridicas es de 120,22 euros.

Las aportaciones al capital estan representadas al 31 de diciembre de 2023 y 2022 por 4.042.873 y 3.494.166

titulos nominativos respectivamente cuyo valor nominal es de 60,11 euros, totalmente desembolsados. Al 31
de diciembre de 2023 y 2022 la Entidad no mantenia aportaciones propias en cartera.
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La Entidad cumple el requisito de tener un capital minimo de 4.808.096,83 euros, conforme a lo estipulado en
el Reglamento que desarrolla la Ley 13/1989 de 26 de mayo, de Cooperativas de Crédito.

La retribucion a pagar a las aportaciones al capital se encuentra limitada a 6 puntos porcentuales por encima
del interés legal del dinero vigente en el ejercicio, como maximo. El tipo de retribucién de las aportaciones al
capital se determina por la Asamblea General de cada ejercicio, que autoriza al Consejo Rector para la
determinacién del tipo de retribucién y la periodicidad de la liquidacién. Durante los ejercicios 2023 y 2022 las
retribuciones satisfechas a los cooperativistas por las aportaciones al capital ascendieron a 1.837y 1.688 miles
de euros, respectivamente. Durante el ejercicio 2023 se han abonado los 1.837 miles de euros,
correspondientes al importe pendiente de la remuneracién del ejercicio 2022 aprobada por la Asamblea
General el 5 de mayo de 2023 por importe de 1.837 miles de euros (ver Nota 4). Asimismo, tal y como se indica
en la Nota 4, el Consejo Rector propondra a la Asamblea General que la retribucién de las aportaciones al
capital correspondiente al ejercicio 2023 ascienda a 3.560 miles de euros. Este importe se liquidara, en su caso,
en el ejercicio 2024.

Segun la normativa en vigor, la suma de las aportaciones al capital no puede superar para una persona fisica
el 2,5% y para una persona juridica el 20% del capital social. Las personas juridicas que no tengan la condicién
de Sociedad Cooperativa no podran poseer mas del 50% del capital social. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022
no se superan los limites anteriores.

21. Ganancias acumuladas y Otras reservas

Definicion

El saldo de los epigrafes "Fondos Propios - Ganancias acumuladas" y "Fondos Propios - Otras reservas", de
los balances incluye el importe neto de los resultados acumulados (beneficios o pérdidas) reconocidos en
ejercicios anteriores a través de la cuenta de pérdidas y ganancias que, en la distribucién del beneficio, se
destinaron al patrimonio neto.

Composicion

La composicion del saldo de este epigrafe y su movimiento durante los ejercicios 2023 y 2022 se muestra a
continuacion:

Miles de euros

Fondo de
Reserva Otras
Obligatorio reservas Total

Saldos a 1 de enero 2022 1.087.278 3.567 1.090.845
Distribucion del excedente del ejercicio anterior 86.574 - 86.574
Otros movimientos - 3.441 3.441
Saldos a 31 de diciembre 2022 1.173.852 7.008 1.180.860
Distribucion del excedente del ejercicio anterior 113.326 - 113.326
Otros movimientos - 1.687 1.687
Saldos a 31 de diciembre 2023 1.287.178 8.695 1.295.873
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Fondo de Reserva Obligatorio

El Fondo de Reserva Obligatorio tiene como finalidad la consolidacién y garantia de la Entidad. De acuerdo
con la Ley 13/1989 de Cooperativas de Crédito de 26 de mayo de 1989, se constituye mediante la dotacidn de,
al menos, un 20% del beneficio de cada ejercicio deducidas, en su caso, las pérdidas acumuladas de ejercicios
anteriores. Igualmente, deben abonarse a esta cuenta los beneficios procedentes de plusvalias obtenidas en
la enajenacion de elementos del activo inmovilizado y los obtenidos de fuentes ajenas a los fines especificos
de la Entidad, salvo que el resultado del ejercicio sea negativo.

Los estatutos de la Entidad establecen que se destinara al Fondo de Reserva Obligatorio el 90% del beneficio
de cada ejercicio.

Recursos propios y gestion del capital

La gestion que la Entidad realiza de sus recursos propios se ajusta desde el 1 de enero de 2014, en lo que a
definiciones conceptuales se refiere, a lo dispuesto en la normativa de solvencia establecida en la Directiva
2013/36/UE (CRD-IV) y el Reglamento (UE) N°575/2013 (CRR) (Nota 1.f).

Los objetivos estratégicos marcados por la Direccion de la Entidad en relacidn con la gestion que se realiza de
SUS recursos propios son los siguientes:

. Cumplir en todo momento, tanto a nivel individual como consolidado, con la normativa aplicable en
materia de requerimientos de recursos propios minimos.

. Buscar la maxima eficiencia en la gestion de los recursos propios, de manera que, junto a otras
variables derentabilidad y riesgo, el consumo de recursos propios sea considerado como una variable
fundamental en los analisis asociados a la toma de decisiones de inversidn de la Entidad.

Para cumplir con estos objetivos, la Entidad dispone de una serie de politicas y procesos de gestion
de los recursos propios, cuyas principales directrices son:

. La Entidad realiza el seguimiento, control y andlisis de los niveles de cumplimiento de la normativa
en materia de recursos propios.

. En la planificacion estratégicay comercial de la Entidad, se considera como un factor clave en la toma

de decisiones el impacto de las mismas sobre los recursos propios computables de la Entidad y la
relacion consumo-rentabilidad-riesgo.
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El detalle de los recursos propios computables y los minimos al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022

Capital de Nivel 1 Ordinario (CET1) (I) 1.777.136 1.531.672
Capital computable 243.017 210.034
Reservas computables 1.296.873 1.180.859
Resultados admisibles 187.206 113.327
Otro resultado global acumulado 42.180 1171
Deducciones y ajustes transitorios 7.860 26.281
Capital de Nivel 1 Adicional (I1) - -
Capital de Nivel 2 (111) - -
Cobertura complementaria para riesgo de crédito - -
Deducciones y ajustes transitorios - -
Total fondos propios computables (1) + (11) +(111) 1.777.136 1.531.672
Total fondos propios minimos (588.343) (602.028)
Superavit (*) 1.188.793 929.644
Activos ponderados por riesgo 7.354.294 7.525.347
Ratios de capital

Ratio de capital de Nivel 1 Ordinario (Minimo exigido 4,5%) 24,16% 20,35%

Ratio de capital de Nivel 1 (Minimo exigido 6%) 24,16% 20,35%

Ratio de capital total (Minimo exigido 8%) (*) 24,16% 20,35%

(*) Envirtud de la comunicacién recibida por la Entidad del Banco de Espafia (Nota 1.f), en el marco del proceso de evaluacién y revisién
supervisora (SREP), la Entidad debe mantener, a partir el 1 de enero de 2024, una ratio de capital total del 11,658% y una ratio
Common Equity Tierl (CET1) del 7,666%, medidos sobre el capital regulatorio phased-in. Los superavits calculados sobre estos
requerimientos minimos ascienden al 31/12/2023 a 919.993 miles de euros para la ratio de capital total y a 1.213.576 miles de euros
para la ratio Common Equity Tierl (CET1).

Adicionalmente a la garantia que aportan los recursos propios de la Entidad a sus acreedores, ésta viene
obligada por la normativa vigente, a realizar contribuciones anuales al Fondo de Garantia de Dep6sitos de
Entidades de Créditoy al Fondo de Resolucién Nacional. Dicho Fondo tiene por objeto garantizar los depdsitos
en los términos establecidos por la normativa especifica (Nota 1.g).

22, Situacion fiscal

La Caja tiene abiertos a inspeccion fiscal, las declaraciones efectuadas en los Gltimos cuatro ejercicios para
los principales impuestos que le son de aplicacion. De acuerdo con la legislacion fiscal, las bases imponibles
declaradas no seran definitivas hasta que no hayan sido inspeccionadas o hayan transcurrido cuatro afios
desde su declaracion.

Debido a las diferentes interpretaciones que se pueden dar a la normativa fiscal relativa a las operaciones
realizadas por las entidades financieras, podrian existir determinados pasivos fiscales de caracter
contingente, para los afios abiertos a inspeccién. No es posible determinar objetivamente las obligaciones
fiscales que pudieran derivarse como consecuencia de futuras inspecciones, si bien en opinidn del Consejo
Rector, la posibilidad de que se materialicen pasivos importantes por tal concepto es remota y, en cualquier
caso, no afectarian de forma significativa a la situacion econdémico-financiera de la Entidad y, por
consiguiente, a estas cuentas anuales.
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A continuacidn, se presenta un desglose del saldo del epigrafe “Gastos o (-) ingresos por impuestos sobre las
ganancias de las actividades continuadas” de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2023 y 2022:

Gasto impuesto sobre beneficios devengado ejercicio

Ajustes ejercicios anteriores por tipo impositivo
Otros impuestos sobre beneficios

TOTAL

Miles de euros

2023 2022
24.099 12.524
82 232
92 120
24.273 12.876

Conforme a lo establecido en la Ley Foral 26/2016, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre Sociedades, a la

Entidad le resulta aplicable un tipo impositivo del 25% para los ejercicios 2023 y 2022.

De la cuota resultante pueden practicarse ciertas deducciones por doble imposicion, reinversion y gastos de
formacién. Debido al diferente tratamiento que la legislacion fiscal permite para determinadas operaciones,
el resultado contable difiere de la base imponible fiscal. A continuacion, se incluye una conciliacion entre el
beneficio contable de los ejercicios 2023y 2022 y el beneficio fiscal que la Caja espera declarar tras la oportuna

aprobacion de las cuentas anuales:

Resultado contable antes del impuesto devengado y
antes de la dotacion obligatoria al Fondo de Educaciény
Promocién

Diferencias permanentes

Resultado contable ajustado

Diferencias temporales
- Originadas en el ejercicio

- Originadas en ejercicios anteriores

Base imponible del ejercicio

Miles de euros

2023 2022
Aumentos Disminuciones Total Aumentos  Disminuciones Total
235.665 140.291
3913 (138.337) (134.424) 5.101 (91.156) (86.055)
101.241 54.236
2539 (4) 2535 171 ) 169
478 (2.229) (1.751) 483 (1.002) (519)

102.025

53.886

En los ejercicios 2023y 2022, las diferencias permanentes mas relevantes corresponden a disminuciones de la
base imponible debidas, principalmente, a las dotaciones obligatorias al Fondo de Reserva Obligatorio (Nota
21) y al Fondo de Educacion y Promocion (Nota 16), asi como a los intereses de las aportaciones de capital

(Nota 4).
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Los célculos efectuados en relacion con el Impuesto sobre Sociedades han sido los siguientes:

Miles de euros

2023 2022
Impuesto Impuesto a Impuesto Impuesto a
devengado pagar devengado pagar

Cuota

- Sobre el resultado contable ajustado 24.106 - 12.524 -

- Sobre la base imponible - 25.413 - 12.786
Activacion de deducciones pendientes de aplicar - (1.112) - (982)
Deducciones (activadas en ejercicios anteriores) y bonificaciones - - - -
aplicadas
Otros ajustes - - - -
Total 24.106 24.301 12.524 11.804
Retencionesy pagos a cuenta (3.803) (3.119)
Cuota liquida a (devolver) [ a pagar 20.498 8.685

Independientemente de los impuestos sobre beneficios contabilizado en la cuenta de pérdidas y ganancias,
la Caja ha registrado dentro de los Activos Fiscales los impuestos correspondientes al epigrafe “Otro resultado
global acumulado” de los “Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global”, hasta
el momento en que sean vendidos, 4.759 miles de euros de Activos Fiscales y 2.594 miles de euros de Pasivos
Fiscales (31 de diciembre de 2022: 9.592 miles de euros de Activos Fiscales y 0 miles de euros de Pasivos
Fiscales).

Activos y Pasivos Fiscales

El saldo de los epigrafes “Activos por impuestos corrientes” y “Pasivos por impuestos corrientes” del balance,
recoge los activos y pasivos correspondientes a los diferentes impuestos que son aplicables a la Entidad, tales
como Hacienda Publica por IVA, retenciones y pagos a cuenta del Impuesto sobre Sociedades, asi como la

provisidn por el Impuesto sobre Sociedades relativo a los beneficios de cada ejercicio (Nota 2.t).

La diferencia entre el Impuesto devengado y el impuesto a pagar se produce como consecuencia de los
impuestos diferidos deudores y acreedores originados por las diferencias temporarias de imputacion.
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Los origenes de los impuestos diferidos registrados en los balances a 31 de diciembre de 2023 y 2022 son los
siguientes:
Miles de euros

2023 2022
Impuestos diferidos deudores con origen en:
Dotaciones a los fondos de pensiones - 80
Dotaciones a otras provisiones no deducibles 22.377 22.418
Instrumentos de capital valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global 1.470 1.876
Valores representativos de deuda valorados a valor razonable con cambios en otro resultado
global 2.486 7.715
Otros 803 -
Totales 27.136 32.089
Impuestos diferidos acreedores con origen en:
Instrumentos de capital valorados a valor razonable 2.325 -
Revalorizacién de inmuebles 2.837 3.074
Otros 302 -
Totales 5.464 3.074

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Caja no tenia deducciones y bonificaciones del Impuesto sobre
Sociedades pendientes de utilizacion.

23. Garantias y compromisos contingentes concedidos

Garantias concedidas

El detalle de las garantias concedidas entendidos como aquellos importes que la Entidad debera pagar por
cuenta de terceros en el caso de no hacerlo quienes originalmente se encuentran obligados al pago, al cierre
de los ejercicios 2023 y 2022 se muestra a continuacion:

Miles de euros

2023 2022
Garantias financieras 82.206 84.256
Avales y otras cauciones prestadas 742.349 744.024
Créditos documentarios emitidos irrevocables 15.515 28.598
Otras garantias concedidas (Nota 7) 522.120 41.181
Totales 1.362.190 898.059

Una parte significativa de estos importes llegara a su vencimiento sin que se materialice ninguna obligacion
de pago para la Entidad, por lo que el saldo conjunto de estos compromisos no puede ser considerado como
una necesidad futura real de financiacién o liquidez a conceder a terceros por la Entidad.

El epigrafe “Otras garantias concedidas” recogia al 31 de diciembre de 2023 compromisos asociados a
contratos de repo suscritos durante el ejercicio 2023.

El epigrafe “Otras garantias concedidas” recogia al 31 de diciembre de 2022 la garantia formalizada por la Caja
para cubrir las operaciones que realiza el Banco Cooperativo Espafiol, S.A., en el mercado interbancario, por
importe de 41.181 miles de euros (Nota 7). Durante el ejercicio 2023 las inversiones realizadas por el Banco en
base a estos acuerdos han vencido, no habiéndose realizado nuevas inversiones. Por este motivo, al 31 de
diciembre de 2023 la Caja no tenia responsabilidades derivadas de los mencionados acuerdos.
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Los ingresos obtenidos de los instrumentos de garantia se registran en el epigrafe “Ingresos por comisiones”
de las cuentas de pérdidas y ganancias y se calculan aplicando el tipo establecido en el contrato del que traen
causa sobre el importe nominal de la garantia.

Compromisos de préstamos concedidos

El detalle de los compromisos de préstamos concedidos al 31 de diciembre de 2023y 2022 es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Disponibles por terceros 1.254.007 1.339.365
Otros compromisos contingentes - 528

1.254.007 1.339.893

Este epigrafe recoge los compromisos irrevocables de facilitar financiacién conforme a unas determinadas
condiciones y plazos previamente estipulados.

El detalle de los disponibles por terceros en los ejercicios 2023 y 2022 agrupados por contrapartida es el
siguiente:

Miles de euros

2023 2022

Entidades de crédito 10 10
Sector Administraciones Publicas 46.762 23.084
Otros sectores residentes

Tarjetas de crédito 264.454 252.115
De cuentas con disponibilidad inmediata 941.339 1.060.084
Otros 1 1
No residentes 1.441 4.071
Total 1.254.007 1.339.365

24, Recursos de clientes fuera de balance

El detalle de los recursos de clientes fuera de balance al cierre de los ejercicios 2023 y 2022, se indica a
continuacion:

Miles de euros

2023 2022
Sociedades y fondos de inversion 2.362.770 2.060.974
Fondos de pensionesy contratos de seguro-ahorro 685.877 662.589
Totales 3.048.647 2.723.563

La Entidad no administra directamente patrimonios bajo mandatos de caracter administrativo o econémico
financiero, sino que se limita a realizar la labor comercializadora al Banco Cooperativo Espafiol, S.A. que tiene
laresponsabilidad ante el cliente al haber firmado con los clientes de la Entidad un contrato de administracion
y gestidn de carteras.
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Los ingresos netos por comisiones generados por las actividades anteriores durante los ejercicios 2023y 2022,
que se incluyen dentro del epigrafe “Comisiones por comercializacién de productos no bancarios” (Nota 28),
fueron los siguientes:

Miles de euros

2023 2022
Sociedades y Fondos de Inversion 19.837 19.424
Fondo de Pensiones y contratos de seguro ahorro 21.841 20.903
41.678 40.327

Adicionalmente, la Entidad presta servicios de administracion y custodia de valores a sus clientes. Los
compromisos asumidos por la Entidad al 31 de diciembre de 2023 y 2022 en relacién con este servicio
ascendian a 600.377 y 516.569 miles de euros, respectivamente.

25. Ingresos por intereses

Seguidamente se desglosa el origen de los ingresos por intereses devengados en los ejercicios 2023y 2022:

Miles de euros

2023 2022
Activos financieros mantenidos para negociar 11 25
Activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor razonable
con cambios en resultados 10 -
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global (Nota 9) 4.944 3.251
Activos financieros a coste amortizado (Nota 10) 350.778 164.119
Valores representativos de deuda 37.288 25.995
Préstamos y anticipos 313.490 138.124
Entidades de crédito 33.118 5.684
Clientela 280.372 132.440
Derivados - contabilidad de coberturas, riesgo de tipo de interés (2.178) (1.878)
Depositos 2.719 662
Otros activos 20.242 1.721
Ingresos por intereses de pasivos - 16.872
376.526 184.772

Totales
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26. Gastos por intereses

Seguidamente se desglosa el origen de los gastos por intereses devengados en los ejercicios 2023y 2022:

Miles de euros

2023 2022
Pasivos financieros a coste amortizado (Nota 17) 102.745 18.969
Depositos 74.497 4.412
Bancos centrales 13.826 1.472
Entidades de crédito 3.575 1.521
Clientela 57.096 1.419
Valores representativos de deuda 28.248 14.557
Derivados - contabilidad de coberturas, riesgo de tipo de interés 7.456 (1.718)
Otros pasivos 290 369
Gastos porintereses de activos (Nota 17) - 3.820
Totales 110.491 21.440

27. Ingresos por dividendos

Incluye los dividendos y retribuciones de instrumentos de patrimonio correspondientes a beneficios
generados por las entidades participadas con posterioridad a la adquisicion de la participacion.

El detalle del saldo de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias, es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas 4719 6.759
Entidades del grupo - -
Entidades multigrupo - -
Entidades asociadas 4719 6.759
Activos financieros mantenidos para negociar 136 600
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 18.485 15.407
Totales 23.340 22.766
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28. Ingresos por comisiones

Comprende el importe de todas las comisiones devengadas en el ejercicio, excepto las que formen parte
integral del tipo de interés efectivo de los instrumentos financieros.

El desglose del saldo de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias, es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Por garantias concedidas 7.939 7.369
Por compromisos contingentes concedidos 2274 2.153
Por cambio de divisas y billetes de banco extranjeros 223 206
Por servicio de cobros y pagos 36.608 37.645
Por servicio de valores 7.170 5.876
Por comercializacién de productos no bancarios 41.724 40.375
Otras comisiones 5.032 7.284
Totales 100.970 100.908

29. Gastos por comisiones

Recoge el importe de todas las comisiones devengadas en el ejercicio, excepto las que formen parte integral
del tipo de interés efectivo de los instrumentos financieros.

El desglose del saldo de este epigrafe
de la cuenta de pérdidas y ganancias, es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Comisiones cedidas a otras entidades y corresponsales 8.012 7.196
Comisiones pagadas por operaciones de valores 705 416
Otras comisiones 378 316
Totales 9.095 7.928
30. Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a

valor razonable con cambios en resultados, netas y Ganancias o (-) pérdidas por activos y
pasivos financieros mantenidos para negociar, netas

El desglose del saldo de estos epigrafes, en funcidn del origen de las partidas que los conforman, se muestra
a continuacion:

Miles de euros

2023 2022
Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a
valor razonable con cambios en resultados, netas 306 1.880
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 218 (3.716)
Activos financieros a coste amortizado 75 5.599
Pasivos financieros a coste amortizado 13 (3)
Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, netas 672 681
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Totales 978 2.561

31. Otros gastos de explotacion

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2023 y 2022 es
el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Contribucién al Fondo Garantia de Depdsitos (Nota 1.g) 4.434 4.312
Contribucién al FUR (Nota 1.g) 3.644 4.958
Contribucién al MIP (Nota 1.h) 1.557 6.543
Dotacidn obligatoria a la obra social (Nota 16) 20.800 12.603
Otros conceptos 886 756
Total 31.321 29.172

32. Gastos de personal
Comprenden todas las retribuciones del personal en némina fijo o eventual, con independencia de su funcién
o actividad, devengadas en el ejercicio cualquiera que sea su concepto, incluidos el coste de los servicios

corrientes por planes de pensiones, y su composicion es la siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Sueldos y salarios 48.836 43.669
Seguridad Social 13.585 12.500
Dotaciones a planes de prestacién definida (Nota 2.s) 166 241
Otros gastos de personal 852 865
Totales 63.439 57.275

El nimero medio de empleados de la Caja, distribuido por categorias profesionales y sexo, es el siguiente:

Plantilla media Nimero de empleados
Ejercicio 2023 Ejercicio 2022 31/12/2023 31/12/2022
Hombres  Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Jefes 213 81 214 76 208 82 209 76
Oficiales 133 196 135 195 129 195 130 191
Auxiliares 142 218 135 205 153 238 141 207
Ordenanzas 2 1 3 - 2 1 2 -
Total 490 496 487 476 492 516 482 474

Del total de la plantilla, a 31 de diciembre de 2023 y 2022, 6 y 5 empleados, respectivamente, tenian
reconocido algun grado de discapacidad mayor o igual al 33%, 2y 1 de los cuales, respectivamente,
se encuentra en la categoria de Jefes y el resto en la de Oficiales.
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33. Otros gastos de administracion

El desglose del saldo de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022

Deinmuebles, instalaciones y material 3.186 3.127
Informética 20.941 16.760
Comunicaciones 1.023 1.118
Publicidad y propaganda 4.642 3.968
Gastos judiciales y de letrados 3.881 3.968
Gastos de representacién y desplazamiento del personal 1.250 1.221
Servicios de vigilancia y traslado de fondos 807 746
Servicios administrativos subcontratados 1.322 1.141
Contribuciones e impuestos 4.196 3.967
Otros gastos generales 4.012 3.811

45.260 39.827

Totales

Elimporte de los honorarios satisfechos por la auditoria de las cuentas anuales de la Caja en el ejercicio 2023
a Ernst & Young, S.L. han ascendido a 76 miles de euros (ejercicio 2022: 70 miles de euros). Asimismo, Ernst &
Young, S.L. ha facturado honorarios por servicios distintos de los de auditoria de cuentas anuales por importe
de 13 miles de euros, que corresponden con el Informe de Proteccién de Activos de Clientes e informe de
procedimientos acordados (ejercicio 2022: 43 miles de euros facturados que correspondian con el Informe de

Proteccion de Activos de Clientes, revisiones limitadas e informe de procedimientos acordados).

34. Provisiones o (-) reversion de provisiones

La composicion del saldo de estos epigrafes de las cuentas de pérdidas y ganancias es la siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Provisiones para compromisos y garantias concedidos (Nota 18): (3.300) 1.484
Para riesgos contingentes (344) 603
Para compromisos contingentes (2.956) 881
Restantes provisiones (Nota 18) 1.081 50
Totales (dotacion o (-) reversién) (2.219) 1.534
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35. Deterioro de valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados a
valor razonable con cambios en resultados

La composicién del saldo de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias es la siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Activos financieros a coste amortizado 21.997 24.049
Clientela 27.588 23.847
Valores representativos de deuda (Nota 10) 409 202
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global (231) (399)
Total 27.766 23.650
36. Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos no financieros y Ganancias

o (-) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas

La composicion del saldo de estos epigrafes de las cuentas de pérdidas y ganancias es la siguiente:

Miles de euros

2023 2022

(Deterioro del valor o (-) reversidn del deterioro del valor de activos no financieros) (1.503) (507)
Activos tangibles (Nota 15) (1.368) -
Otros (135) (507)
Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de

elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades

interrumpidas 3.034 3.615
(-) Deterioro del valor o reversién del deterioro (Nota 13) 1.461 (162)
Ganancias o (-) pérdidas en la baja 1.573 3.777

37. Partes Vinculadas

Ademas de la informacion presentada en la Nota 5 relativa a las remuneraciones percibidas, a continuacién,
se presentan los saldos registrados en el balance al 31 de diciembre de 2023y 2022 y en las cuentas de pérdidas
y ganancias de los ejercicios 2023 y 2022 que tienen su origen en operaciones con partes vinculadas:

Sociedades Consejo Rector y Alta Otras partes
Dependientes Entidades Asociadas Direccién vinculadas (*)
2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022

Activo
Créditos a clientes 4.315 15.802 21.082 21.947 693 677 3.128 3.654
Pasivo
Débitos a clientes 13.490 17.953 23.853 35.141 1491 1.246 21.787 23.426
Otros
Pasivos contingentes 4.395 4.133 33.948 36.128 - - 2.682 1.072
Compromisos 3.999 5.768 512 383 43 42 1.072 196
Pérdidas y ganancias
Ingresos por intereses 914 472 1.021 396 20 8 80 49
Gastos por intereses - - 196 - 7 - 235 5
Rendimiento cartera variable - - - - - - - -
Ingresos por comisiones 95 73 151 204 6 3 51 24

(*) Como “Otras partes vinculadas” se han considerado familiares cercanosy sociedades vinculadas a los miembros del Consejo Rectory de la Alta Direccién
de acuerdo con lo establecido por la Circular 4/2017.
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Las operaciones y transacciones de la Entidad con partes vinculadas se han realizado en condiciones de
mercado.

38. Informacion del mercado hipotecario

De acuerdo con lo establecido por el Real Decreto 716/2009, de 24 de abril, por el que se desarrollan
determinados aspectos de la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de regulacion del mercado hipotecario y otras
normas del sistema hipotecario financiero, y la Circular de Banco de Espaiia 3/2010, de 29 de junio, el Consejo
Rector aprobé el "Manual de politicas y procedimientos para la gestion del riesgo de la Inversién Crediticia"
desarrollado por la Caja para garantizar el cumplimiento de la normativa que regula el mercado hipotecario,
el cual en particular incluye criterios sobre los siguientes extremos:

« Larelacién entre importe del préstamo y el valor de tasacién (conforme a la OM EC0O/805/2003) del
inmueble hipotecado, asi como la seleccion de entidades de valoracién autorizadas por el Banco de
Espafia.

« Larelacién entre la deuda y la capacidad de generar ingresos del prestatario, la verificacidn de la
informacién facilitada por el mismo y su solvencia, asi como la existencia de otras garantias
adicionales.

«  Elequilibrio entre los flujos procedentes de la cartera de coberturay los derivados de la atencion de
los pagos debidos por los titulos emitidos.

La Asamblea General de Caja Rural de Navarra tiene competencia para la emision de obligaciones u otros
titulos de renta fija facultando al Consejo Rector para la emisidén de cualquier tipo de empréstitos por un
importe maximo, que incluye los titulos del mercado hipotecario.

El Real Decreto-ley 24/2021, de 2 de noviembre, ha transpuesto la Directiva (UE) 2019/2162 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 27 de noviembre de 2019 sobre la emisidn y la supervision publica de bonos
garantizados. En esta nueva normativa se establece que el volumen de cédulas hipotecarias emitidas por una
entidad esté cubierto, en todo momento, por los derechos de crédito vinculados a los activos que forman
parte del conjunto de cobertura (conjunto de activos cuya finalidad es la de servir de plena garantia a las
obligaciones de la entidad frente a los tenedores de las cédulas hipotecarias a lo largo de la vida de éstos).
Este conjunto de cobertura debera contar con un nivel de sobrecolateralizacion minimo del 5% sobre el
principal de las emisiones.

Al 31 de diciembre de 2023, el grado de sobrecolateralizacién del conjunto de cobertura de las cédulas
hipotecarias es del 23,58% (31 de diciembre de 2022: 33,40%), incluyendo el colchdn de liquidez establecido
a esa fecha. A dicha fecha, el 95,11% de las operaciones de la cartera hipotecaria se ha formalizado mediante
préstamos de caracter residencial (87,56% al 31 de diciembre de 2022), siendo el resto de caracter comercial;
el 64,11% tiene un tipo de interés variable (68,75% al 31 de diciembre de 2022). El programa de bonos
garantizados estaba formado a la mencionada fecha por un saldo vivo de 2.150 millones de euros (2.150
millones a 31 de diciembre de 2022), todas ellas con un cupdn fijo.

El valor nominal de cédulas emitidas por la Entidad es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022

111 Emisién Cédulas Hipotecarias 50.000 50.000
VIl Emisidn Cédulas Hipotecarias - 500.000
VIl Emisién Cédulas Hipotecarias 600.000 500.000
VIl Emisién de Cédulas Hipotecarias (“Tap”) - 100.000
XI Emision Cédulas Hipotecarias 500.000 500.000
XIl. Emisidn de Cédulas Hipotecarias 500.000 -

1.650.000 1.650.000
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Ninguna de las emisiones ha sido realizada mediante oferta publica y todas se denominan en euros. Al 31 de
diciembre de 2023y al 31 de diciembre de 2022 la Entidad no emite bonos hipotecarios y tampoco dispone de
activos de sustitucion afectos a los mismos.

Los requisitos de divulgacion de informacién relativa al mercado hipotecario, establecidos en el articulo 19
del Real Decreto-Ley 24/2021, se encuentran disponibles en la web corporativa de la Entidad.

39. Contratos de Agencia

Ni al cierre de los ejercicios 2023 y 2022, ni en ninglin momento durante los mismos, la Entidad ha mantenido
en vigor “contratos de agencia” en la forma en la que éstos se contemplan en el articulo 22 del Real Decreto
1245/1995, de 14 de Julio.

40. Saldos y depdsitos en abandono

De conformidad con lo indicado en el articulo 18 de la Ley 33/2003, de 3 de noviembre, sobre el Patrimonio de
las Administraciones Publicas, al cierre de los ejercicios 2023 y 2022 la Entidad tiene importes
correspondientes a saldos de cuentas incursos en abandono, de acuerdo con la definicion de los mismos
contenida en el citado articulo, por importe de 13y 17 miles de euros, respectivamente

41. Servicio de Atencién al Cliente

En el informe de gestién adjunto se incluye un resumen del informe presentado al Consejo Rector en relacién
con la actividad desarrollada durante el ejercicio 2023 por este servicio, de acuerdo con lo requerido por la
Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, del Ministerio de Economia.
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42, Informacién sobre el periodo medio de pago a proveedores. Disposiciéon Adicional Tercera
“Deber de informacion” de la Ley 15/2010, de 5 de julio

De acuerdo con lo establecido en la Disposicion Final Segunda de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre, por la que
se modifica la Disposicién Adicional Tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacién de la Ley 3/2004,
de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales, y en relacién a la informacidn a incorporar en la memoria de las cuentas anuales sobre
aplazamientos de pago a proveedores en operaciones comerciales calculado en base a lo establecido en la
Resolucion de 29 de enero de 2016 del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas, el detalle del periodo
medio de pago a proveedores efectuado durante los ejercicios 2023 y 2022 por la Entidad es el siguiente:

2023 2022

Dias
Periodo medio de pago a proveedores 26,85 26,81
Ratio de operaciones pagadas 26,85 26,81
Ratio de operaciones pendientes de pago 31,90 31,44

Importe (miles de euros)

Total de pagos realizados 146.928 125.284
Total de pagos pendientes 1.018 423
Volumen monetario de facturas pagadas en un periodo inferior al maximo establecido en la

normativa de morosidad 129.747 123.088
Porcentaje que representan los pagos inferiores a dicho maximo sobre el total de los pagos

realizados 87,70% 97,92%

Nimero de facturas

Facturas pagadas en un periodo inferior al maximo establecido en la normativa de morosidad 22.722 27.602
Porcentaje sobre el total de facturas 96,40% 97,08%
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ANEXO | - INFORME BANCARIO ANUAL

Informacioén a 31 de diciembre de 2023 del Grupo Caja Rural de Navarra para el cumplimiento de la Ley
10/2014 y de la Directiva 2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo

La presente informacién se ha preparado en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 87 y la Disposicion
transitoria decimosegunda de la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia de
entidades de crédito, publicada en el Boletin Oficial del Estado de 27 de junio de 2014, que transpone el
articulo 89 de la Directiva 2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, relativa
al acceso a la actividad de las entidades de créditoy a la supervision prudencial de las entidades de crédito y
las empresas de inversion, por la que se modifica la Directiva 2002/87/CE y se derogan las Directivas
2006/48/CE y 2006/49/CE.

De conformidad con la citada normativa, las entidades de crédito remitiran al Banco de Espafia y publicaran
anualmente, especificando por paises en donde estén establecidas, la siguiente informacién en base
consolidada de cada ejercicio:

a) Denominacidn, naturalezay ubicacién geografica de la actividad.
b) Volumen de negocio.

c) Numero de empleados a tiempo completo.

d) Resultado bruto antes de impuestos.

e) Impuesto sobre el resultado.

f) Subvenciones o ayudas publicas recibidas.

En virtud de lo anterior, a continuacion se detalla la informacion requerida anteriormente mencionada:

a) Denominacidn, naturaleza y ubicacién geografica de la actividad: Caja Rural de Navarra (en adelante
la Entidad), con domicilio social en Pamplona (Navarra), inici6 sus actividades el 23 de enero de 1946.
Los estatutos sociales de la Entidad indican que su actividad es nacional y que su objeto social es
servir alas necesidades financieras de sus socios y de terceros mediante el ejercicio de las actividades
propias de las entidades de crédito. A tal efecto, podra realizar toda clase de operaciones activas,
pasivas y de servicios permitidos a las demas entidades de crédito, con atencidn preferente a las
necesidades financieras de sus socios. Caja Rural de Navarra es la entidad dominante de un grupo de
entidades participadas que forman Caja Rural de Navarra y Sociedades Dependientes (en adelante,
el Grupo). Las entidades que componen el Grupo se dedican a actividades diversas.

b) Volumen de negocio: 409.346 miles de euros. A efectos de la presente informacion, se ha considerado
como volumen de negocio el margen bruto de la cuenta de resultados consolidada del ejercicio 2023.

c) Numero de empleados equivalente a tiempo completo: 1.007 en la entidad dominante Caja Rural de
Navarra y 605 en el resto de sociedades dependientes no financieras. Los datos de empleados
equivalentes a tiempo completo, han sido obtenidos a partir de la plantilla de cada entidad al cierre
del ejercicio 2023.

d) Resultado bruto consolidado antes de impuestos: 236.270 miles de euros. El rendimiento de los
activos en base consolidada asciende, al 31 de diciembre de 2023, a un 1,29%.

e) Impuesto sobre el resultado consolidado: 25.905 miles de euros

f) Subvenciones o ayudas publicas recibidas: El importe de las subvenciones o ayudas publicas

recibidas por parte del Grupo Caja Rural de Navarra durante el ejercicio 2023 asciende a 336 miles de
euros, correspondiendo integramente a las sociedades dependientes no financieras.
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INFORME DE GESTION
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INTRODUCCION

Lo ocurrido en 2023 ha venido a confirmar la poderosa influencia del arma monetaria sobre la economia. El
endurecimiento histéricamente acelerado de la politica monetaria decretada por la Reserva Federal (Fed) y el
Banco Central Europeo (BCE), que se inicié en 2022, se ha prolongado en 2023 y podemos decir que ha
conseguido el efecto deseado sobre la contencion de precios y, lo que es mas positivo y hasta cierto punto
sorprendente, sin consecuencias muy negativas para el crecimiento del PIB a corto plazo. De hecho, a
principios de afio se asignaba una probabilidad mas o menos elevada al escenario de recesion, pero es algo
que finalmente parece que han conseguido esquivar las principales economias. Con tipos de interés oficiales
de referencia en el entorno del 4,5%-5,5% en Europay Estados Unidos, las tasas de inflacion se han reducido
ala mitad ayudadas, también, por la reduccidn de tensiones en los precios energéticos que se han reanudado
en alguna medida desde el verano (el precio del petréleo cayé el 40% entre junio de 2022 y junio de 2023 y se
incrementd un 4,3% desde ese momento hasta diciembre de 2023).

En ese escenario, el afio 2023 ha resultado finalmente mucho mas favorable de lo esperado paralos inversores
en los mercados de acciones y renta fija. En un contexto global de gran complejidad, caracterizado por el
endurecimiento histéricamente acelerado de la politica monetaria, por graves conflictos enquistados o
nuevos como las guerras en Ucrania o en la franja de Gaza, y por crisis bancarias contenidas en EEUU o Suiza,
las principales Bolsas mundiales han obtenido ganancias importantes mientras la rentafijano solo ha frenado
la caida de precios del afio anterior sino que ha rebotado con fuerza en los dos ultimos meses y ha cerrado el
afio con ganancias y tipos de interés elevados pero en descenso. Ademas, la volatilidad se ha mantenido baja
a lo largo del afio sobre todo en los mercados de acciones.

Entre las razones del positivo desempefio de los mercados destacan dos hechos: un crecimiento del PIB
mundial cifrado en el 3% en un contexto de politica monetaria muy restrictiva y los buenos resultados
obtenidos por las grandes cotizadas mundiales. En el transcurso del afio las instituciones y organismos
publicos y privados han ido elevando moderadamente las previsiones de crecimiento a la vista de datos de
actividad mejores de lo esperado y de unainflacion resistente, pero en franca correccién. Han sido sobre todo
las economias de EEUU, Jap6n o Latinoamérica las que han dado sefiales de mayor fortaleza, mientras China
y el conjunto de Europa han mostrado debilidad. El PIB de la Eurozona ha experimentado en 2023 una fuerte
desaceleracion hasta un crecimiento esperado del 0,7% segun las previsiones del FMI. La reduccién frente a
2022 seria de 2,6 puntos porcentuales lastrada sobre todo por una economia alemana cuyo PIB caera
alrededor del 0,5% en 2023.

La cara positiva de la creciente debilidad econdmica de la Eurozona ha sido la reduccién de la inflacion, que
desde niveles préximos al 10% el afio precedente se situaba al cierre de 2023 en el 2,9% con perspectivas de
que se siga reduciendo a lo largo del afio 2024. Espania, al igual que en 2022, ha vuelto a ser una de las
economias de la Eurozona con una contribucién mas positiva al crecimiento del area con un avance del PIB
previsto del 2,5% en 2023, mas del triple del conjunto de la Eurozona, impulsado por el turismo, la fortaleza
de lademanda domésticay los progresivos efectos de la llegada de los fondos NextGenerationEU. También la
inflacidn general se ha corregido apreciablemente desde el 6% hasta el 3,1% interanual en diciembre, aunque
en algunos meses de la segunda mitad del afio se han producido repuntes preocupantes y la inflacion
subyacente todavia se situaba en el 3,8% mostrando en ambos casos avances significativos, pero también la
inercia de la tendencia al alza de los precios.

Un afio mas, los bancos centrales de los principales paises y areas econémicas han sido protagonistas
financieros del afio con politicas monetarias que han seguido endureciendo la financiacidn de la economiay
frenando la demanda agregada. Los avances logrados en la lucha contra la inflacion ya se han manifestado de
forma muy visible en el afio, pero las autoridades monetarias han alertado repetidamente de que todavia
puede permanecer alta durante un tiempo prolongado. No obstante, cerca ya del cierre de ejercicio, los
buenos datos de precios y la debilidad esperada para 2024 de algunas grandes economias ha consolidado la
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expectativa del fin de las alzas de tipos e incluso de futuros recortes. La Reserva Federal norteamericana (FED)
ha aplicado en 2023 hasta noviembre 4 subidas de tipos hasta el 5,50%, tras haber sido extraordinariamente
agresiva en 2022 con 7 subidas de tipos de interés consecutivas. En la eurozona, el BCE, que habia optado por
una mayor cautela el afio anterior, ha sido muy agresivo en 2023 con nada menos que 6 subidas de tipos de
referencia hasta el 4,5%. Ya en octubre, noviembre y diciembre, tras 10 subidas consecutivas en 14 meses,
optaba por pausar las alzas a la luz del enfriamiento de la economia europeay los graves acontecimientos en
Oriente Medio.

El 7 de octubre, el grupo terrorista Hamas atacé el territorio de Israel, lo que provocd una respuesta
contundente del Gltimo, con declaracién de guerra a toda la franja de Gaza que aln en 2024 sigue activa. De
momento, las Bolsas no han sufrido demasiado tras el estallido del conflicto y el mayor o menor impacto de
dicha guerra en los precios del petréleo y, consecuentemente, en la economia global, dependeran de una
potencial escalada del conflicto a paises efectivamente productores de petréleo, mas alla de la lamentable
pérdida de vidas humanas.

Las principales instituciones monetarias, gubernamentales y de analisis coinciden en prever un escenario de
reduccidn de la inflacién en los préximos trimestres que se ira materializando a lo largo del afio, asi como un
crecimiento mundial moderado para 2024. Para Espafia se espera que siga manteniendo un ritmo de
crecimiento por encima de la media de la Eurozona.

Para la economia espafiola en 2024 se prevén tasas de avance del PIB relativamente estables. Mientras que en
2023 lademanda exterior netay el consumo publico tuvieron una contribucién notable al crecimiento del PIB,
en los proximos afios el consumo privado y la inversion seran los principales motores de la actividad
econdémica espafiola. El avance del consumo de los hogares —que hasta finales de 2023 no recuperd sus
niveles previos a la pandemia— se vera favorecido en los préximos trimestres por el aumento de la poblacién,
un incremento de las rentas reales que conllevara la moderacion de las tasas de inflacion, el dinamismo de la
creacion de empleo y las subidas salariales que se proyectan. Uno de los riesgos a los que hacer frente es la
reactivacion de las reglas fiscales a escala europea, ya que su cumplimiento requerird el disefio y la
implementacién de un plan de consolidacidn fiscal a medio plazo que permita una correccion del déficit
publico estructural.

EJERCICIO ECONOMICO 2023

CAJA RURAL DE NAVARRA OBTIENE UN BENEFICIO DE 190,8 MILLONES DE EUROS, QUE IRAN DESTINADOS
CASI EN SU TOTALIDAD A INCREMENTAR SUS RESERVAS

. La entidad mantiene su histdrico criterio de prudencia, al llevar a Reservas la practica totalidad
del beneficio obtenido en el ejercicio, elevando asi el valor de su patrimonio neto hasta 1.772
millones de euros, un 17,6% mas que el afio anterior.

. Asi, su nivel de Fondos Propios sitlia un afio mas a la Caja entre las entidades mas solventes del
mercado, con una ratio de Capital Ordinario de Nivel 1 (CET1) del 24,16% en su version phase-in.

. Caja Rural de Navarra tiene una red de 254 oficinas, 139 de ellas ubicadas en Navarra, en las que
trabajan 1.007 personas.

. El indice de morosidad se situd en el 2,03%, sensiblemente inferior a la media del sector que se
sitla en el 3,7% del crédito concedido, segln el ultimo dato publicado.

RESULTADOS
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Las medidas adoptadas por la autoridad monetaria europea en su lucha contra la inflacidn, han tenido un
notable efecto en la evolucion de los tipos de interés, lo que, unido a una adecuada gestidn de la morosidad,
han propiciado que Caja Rural de Navarra mejore su eficacia y su eficiencia. Estas circunstancias, en parte de
caracter extraordinario, han posibilitado a la Caja obtener un margen de intereses de 266 millonesy un margen
bruto de 353,6 millones, un 38,5% mas que el afio anterior. Con lo que el resultado del ejercicio ha sido de
190,8 millones de euros, un 65,6% mas que el ejercicio anterior.

Caja Rural de Navarra, como viene siendo habitual, destinara estos beneficios a incrementar su Patrimonio,
destinando a reservas no distribuibles la practica totalidad del beneficio obtenido (187,2 M €), alcanzando asi

un patrimonio neto de 1.772 millones de euros, un 17,6% mas que el afio anterior.

De esta forma, la Caja refuerza su solidez y genera los recursos que son necesarios para seguir creciendo en el
futuro.

SOLVENCIA

El Patrimonio Neto de la Caja asciende a 1.772 millones de euros, un 17,6% mas que el afio anterior.

La solvencia de Caja Rural de Navarra en términos de Capital Ordinario de nivel 1 (CET 1), que refleja el nivel
de recursos propios de primera categoria, se sitda en el 24,16%, superior en 3,81 puntos al afio anterior,
siendo, un afio mas, uno de los mas elevados del sector financiero espafiol.

RATING

Caja Rural de Navarra esta calificada por las agencias internacionales Fitch y Moody's. Los ratings obtenidos
por la Caja se encuentran entre los mas altos del sector. Las calificaciones a diciembre de 2023 son: BBB+
(estable) por Fitch y Baal (estable) por Moody's.

DATOS DEL NEGOCIO

Depdsitos de clientes:

La Caja gestiona 12.146 millones de euros en depdsitos de clientes del sector privado, un 10,85% mas que el
afio anterior, destacando el notable incremento en el apartado de imposiciones a plazo fijo, al ser una de las
primeras entidades en beneficiar a sus clientes con la remuneracién de sus ahorros depositados en la Caja.
En Navarra, la cuota de mercado de la Caja en este apartado sigue creciendo y se sitda en el 32,05%.

Inversion Crediticia:

El crédito total en vigor concedido a clientes de la Caja al finalizar el ejercicio 2023 asciende a 9.227 millones
de euros, un 2,81% menos que el afio anterior. Esta variable se ha vista lastrada en su crecimiento por la
situacidn de incertidumbre econémica y por la coyuntura de los tipos de interés. En Navarra, la cuota de
mercado de la Caja en este apartado es del 27,95%.

Morosidad

La tasa de morosidad de la Caja a cierre del ejercicio 2023 se ha situado en el 2,03%, similar a la del afio
anterior, y muy inferior a la tasa de morosidad a nivel nacional, que alcanzé el 3,7%, segln los ultimos datos
publicados.
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RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA Y ACCION SOCIAL

Durante 2023, Caja Rural de Navarra ha continuado basando su relacién con el entorno con vision de largo
plazo y procurando atender las necesidades de la sociedad en cada momento demanda, reforzando asi su
funcidn social.

La entidad esta enfocada a la financiacion de actividades con alto impacto positivo, bien medioambiental o
social, tales como la construccién y renovacién energética de edificios, las energias limpias, la vivienda social,
la agricultura sostenible o las distintas lineas de financiacién a Pymes para mantener el empleo y acompafiar
la actividad econdmica del entorno.

Un elemento claramente diferencial es su compromiso con la sociedad, gracias al impulso de mdltiples
iniciativas canalizadas a través de su accion social. En este apartado, cabe destacar su continuado apoyo a la
formacién, el emprendimiento, la digitalizacién, el deporte base, la cultura o la obra asistencial, entre otros.

Este afio han tenido lugar varios hitos importantes, entre los que destacamos el proyecto de construccién de
un centro de investigacion del cereal en Sarriguren, cuya conclusion esta prevista para finales de 2024; la
ejecucién del Plan de Gestidn Forestal con un alcance en 2023 de 73,53 hectareas repobladas, 349,14 hectareas
de limpieza y 16 proyectos de educacién ambiental, en colaboracidon con entidades locales y centros
educativos; el acuerdo con el CIMA para apoyar la investigacion de nuevas terapias contra el cancer, mediante
el desarrollo de tres proyectos cientificos sobre estrategias combinadas de inmunoterapia, desarrollo de
moléculas para estimular el sistema inmune y terapias CAR-T; y las acciones desarrolladas en el ambito
universitario y de Formacién Profesional, para fomentar la movilidad internacional de los estudiantes, la
promocidn del talento joven y su empleabilidad.

Un afio mas, la Caja ha publicado su Memoria de RSC - Responsabilidad Social Corporativa - en la que se
detallan las actuaciones mas destacadas en este ambito con el entorno y con sus grupos de interés.

EL MODELO DE NEGOCIO DE CAJA RURAL DE NAVARRA

La Banca de proximidad y cercania es hoy en dia un modelo de éxito en el sector financiero europeo. Asi, las
cooperativas de crédito, principales protagonistas de este modelo, cuentan con una cuota de mercado a nivel
europeo del 23,3% de todos los préstamos, y del 22,4% de los depdsitos. Esto significa que las cooperativas
de crédito son claves para una industria bancaria competitiva, ya que atienden a uno de cada cinco clientes
de banca minorista en toda Europa y proporcionan casi un tercio de toda la financiacién a las pymes. Es de
destacar que el nimero de socios de las cooperativas de crédito en Europa asciende a 89 millones, lo que
representa uno de cada cinco habitantes.

Ademas, y en clave nacional, en un contexto de mercado caracterizado por la notable reduccion de oficinas
bancarias y de personal, Caja Rural de Navarra sigue fiel a un modelo de negocio de banca local y regional,
ofreciendo un servicio personal, cercanoy de asesoramiento al cliente, incluidas areas de exclusidn financiera,
y apostando por la oficina como eje central de las relaciones de valor.

Asi, Caja Rural de Navarra mantiene su red de oficinas (actualmente 254, de las que 139 estan situadas en
Navarra) y su nivel de empleo, ofreciendo trabajo a 1.007 personas. Esto, unido al fuerte impulso que se esta
dando a la digitalizacidn, cohesiona el servicio y la atencion que la Caja presta a todos sus clientes.
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CAJA RURAL Entidad Financiera: 3008
DE NAVAR.R.A Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

RESUMEN DEL INFORME ANUAL DEL SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE 2023

De conformidad con lo que establece el articulo 17.2 de la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, sobre los
Departamentos y Servicios de Atencion al Cliente de las Entidades Financieras, se incluye a continuacién un
resumen de la actividad en el ejercicio 2023.

El Servicio de Atencidn al Cliente tiene la funcién de atender y resolver las quejas y reclamaciones de los
clientesy usuarios de los servicios financieros de la entidad cuando éstas se refieran a sus intereses y derechos
legalmente reconocidos que se deriven de los contratos, de la normativa de transparencia y proteccion a la
clientela o de las buenas practicas y usos financieros.

Resumen de la actividad del servicio en el ejercicio 2023.

Elafio 2023 ha terminado con un aumento exorbitado de las quejas y reclamaciones recibidas respecto al afio
2022. Ello se ha debido, nuevamente, al incremento de las reclamaciones relativas a los gastos de
formalizacidn de los préstamos hipotecarios que se han recibido durante el afio, como consecuencia de las
numerosasy diversas noticias que se han ido publicando.

Por otro lado, al igual que en los ejercicios anteriores, consideramos oportuno indicar los factores
fundamentales que afectan a nuestro servicio, factores que vienen claramente reflejados en el nimero de
quejas y reclamaciones presentadas ante el Servicio de Atencién al Cliente en el ejercicio 2023:

1.- En los Ultimos meses la imagen de la banca, de forma general, se ha ido deteriorando. Ello debido, en gran
medida, a los elevados beneficios que han conseguido todas las entidades tras la subida de los tipos de interés
que ha afectado a la economia de los clientes.

2.- Sensibilidad e irritacion que perdura en el conjunto de la sociedad y de los clientes ante las entidades
financieras.

3.- Mayor cultura de nuestros clientes, tanto financiera como juridica.
4.- Facil acceso a todo tipo de informacion sobre reclamaciones y quejas a través de internet.

5.- Facil acceso a los nuevos canales a través de los cuales se pueden realizar reclamaciones y quejas:
Formularios habilitados en la pagina web y correo electrénico.

6.- Gran presién publicitaria y mediética de la denominada “industria de la reclamacién”, despachos de
abogados y asociaciones de consumidores a nivel nacional y regional, incentivando la reclamacion.

7.-Continuos titulares de prensa con informacion parcial sobre las distintas sentencias dictadas, normalmente
en sentido desfavorable para las entidades financieras.

Ante esta situacion, que se prevé que se prolongue, al menos hasta que se resuelva la cuestién de la
prescripcion en materia de gastos de formalizacidn de préstamos hipotecarios, debemos seguir manteniendo
el alto nivel de calidad con el que siempre ha sido distinguida nuestra entidad. Por ello, y siendo conscientes
de que los productos y los precios ofertados por las entidades financieras son muy similares, la calidad del
servicio y la cercania al cliente deben ser factores diferenciadores y, probablemente, las principales sefias de
identidad de nuestra Caja. Mediante el buen servicio y la cercania, la satisfaccidon y la empatia con el cliente
conseguiremos su confianzay fidelizacidn.
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CAJ'A RURAL Entidad Financiera: 3008
DE NAmRRA Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)
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Durante el afio 2023, se han presentado ante este Servicio de Atencidn al Cliente un total 6.300 quejas,
reclamaciones, sugerencias o felicitaciones. Las mismas se han distribuido, atendiendo a su tipologia, de la
siguiente manera:

Tipo 2023 2022
Queja 278 128
Reclamacion 5868 2197
Consulta 154 -
Sugerencia - 5
Solicitud - 214
Felicitacion - 4
Total 6300 2548

De estos 6.300 expedientes, 607 se resolvieron favorablemente para el cliente, inadmitiendo un total de 1.500
y resultando desfavorables los 4.193 restantes. El importe total de abonos realizados a los clientes en este
ejercicio ha sido de 258.130,29 €.

Por Comunidades Auténomas se han distribuido de la siguiente manera:

CCAA's 2023 2022
Navarra 3318 987
Pais Vasco 2649 1074
La Rioja 333 136
TOTAL 6300 2548

La ratio del nimero de reclamaciones en las diferentes comunidades auténomas donde opera la entidad
ponderado por el nimero de oficinas aperturadas en cada comunidad es el siguiente:

Navarra | PaisVasco| La Rioja
Ano 2023 23,70 29,43 13,88
Ano 2022 7 12,20 5,44

El reparto de estas 6.300 quejas o reclamaciones por productos hassido la siguiente:

Materias 2023
ACTIVO 5363
PASIVO Y CUENTAS DE PAGO 257
INSTRUMENTOS Y SERVICIOS DE PAGO 244
OTROS PRODUCTOS/SERVICIOS BANCARIOS 338
RESTO (productos/servicios inversion, LOPD,...) 98
TOTAL 6300

Especial mencién ha de hacerse respecto a la tramitacion de los escritos cuyo objeto han sido las diferentes
clausulas recogidas en las escrituras de los préstamos hipotecarios, que se han visto incrementadas durante
el final del ejercicio 2023. Por ello, el equipo del Servicio de Atencidn al Cliente se vio incrementado en este
periodo para poder adaptarse a la nueva situacién. El nuevo personal que fue incorporado recibié formacién
especifica sobre esta materia de la forma mas rapida posible para poder atender el gran nimero de
reclamaciones que se estabany que se siguen recibiendo.
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Aligual que los tres afios anteriores, las reclamaciones sobre “clausula suelo” no las ha gestionado el SAC, sino
que se han tramitado a través del érgano creado tras la publicacion del Real Decreto Ley 1/2017, no teniéndose
en cuenta en los datos aportados.

Como ya se ha adelantado, durante el ejercicio 2023, la materia mas reclamada ha sido la relativa a clausulas
hipotecarias, principalmente sobre los gastos de formalizacion de los mismos, con un total de 5.310
reclamaciones de gastos, que supone un 66,13% de las mismas. En muchas de estas reclamaciones se han
incluido otra serie de clausulas como, por ejemplo, el interés moratorio, la comision de reclamacién de
posiciones deudoras o la comision de apertura.

Otra de las cuestiones que ha dado lugar a un elevado nimero de reclamaciones por parte de los clientes
durante el ejercicio 2023, han sido las reclamaciones por cargos fraudulentos.

Asimismo, 16 reclamaciones fueron elevadas al Departamento de Conducta de Entidades de Banco de Espaiia,
de las cuales 4 eran relativas a comisiones de mantenimiento de libretas de ahorro o cuentas corrientes. El
total de quejasy reclamaciones recibidas a través de este organismo ha disminuido drasticamente, puesto que
durante el afio 2022 ascendieron a un total de 36.

El plazo medio anual de respuesta del Servicio de Atencién al Cliente ha sido de 18,53 dias, en la linea de los
plazos que se han manejado en los Gltimos ejercicios. De esta forma se refleja el esfuerzo realizado por el
Servicio para el cumplimiento de la normativa en vigor, mas aln teniendo en cuenta que el nimero de
reclamaciones ha aumentado en mas del doble.

Semestralmente el Banco de Espafia exige un informe detallado, regulado por la Circular 4/2021, de 25 de
noviembre, sobre modelos de estados reservados en materia de conducta de mercado, transparencia y
proteccion de la clientela, y sobre el registro de reclamaciones. En consecuencia, semestralmente se hace un
envio de las quejas o reclamaciones recibidas en el Servicio de Atencién al Cliente durante ese periodo, por lo
que seguimos insistiendo para que, desde la oficina se gestione de forma rapida y eficaz, ofreciendo el mejor
servicio posible a nuestros clientes, con el fin de no dafiar la imagen y la calidad del servicio de nuestra Caja
ante la Entidad Reguladora. De este modo, el nimero de quejas y reclamaciones se vera reducido, en
consonancia con la mejora del servicio prestado a nuestros clientes.

De forma periddica, y preferiblemente de forma semestral, el responsable del Servicio de Atencién al Cliente,
en su funcidn de Secretario, convoca al Comité de Calidad, en el que se expone a sus miembros la actividad de
este servicio, entregando el detalle de las quejas o reclamaciones recibidas en el periodo anterior,comentando
y analizando de manera especial aquellas que son mas numerosas o significativas, con el fin de marcar los
diferentes criterios en la resolucién de las mismas, detectar posibles sucesos futuros que puedan acaecer,
afectando a la entidad, tomar buena nota por parte de cada drea de la Caja representados en el Comité y
adoptar las oportunas medidas preventivas y de mejora en los diferentes servicios y productos que han sido
objeto de reclamacidn, y aportar recomendaciones y sugerencias derivadas de la experiencia de este servicio,
con vistas a una mejor consecucion de los fines que informan su actuacion.

GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS

En las Nota 6 de la Memoria se detallan los principales riesgos a los que esta expuesta la Entidad por su
operativa con instrumentos financieros. Adicionalmente, en las Notas 8, 9, 10, 11, 12 y 17 de la Memoria se
incluye informacion sobre las distintas carteras de instrumentos financieros.

CAJARURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITQ. Inzcrita en Registro Mercantil de Navarm, Tomo 14, Fobo 173, Hoja NA-183. CLF: F31021611 7



CAJA RURAL Entidad Financiera: 3008
DE NAVAR.R.A Domicilio Social: Plaza de los Fueros, 131003 Pamplona (Navarra)

Teléfono: 948 168 100

ACTIVIDAD DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

Durante el ejercicio 2023 no se han realizado actividades de Investigacion y Desarrollo.

PERIODO MEDIO DE PAGO A PROVEEDORES

El pago medio a proveedores durante el ejercicio 2023 es de 27 dias, por debajo del plazo maximo legal de 60
dias establecido en laLey 15/2010 de 5 de julio, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad
en las operaciones comerciales, modificada por la Ley 31/2014, de 3 de diciembre, por la que se modifica la
Ley de Sociedades de Capital para la mejora del gobierno corporativo. El calculo del pago medio se ha
realizado conforme establecido en dicha ley.

EXPECTATIVAS PARA 2024

Actualmente la entidad se halla inmersa en el Plan Estratégico para los afios 2023-2025. Una vez concluido el
primer ejercicio del mismo, podemos concluir que ha sido un ejercicio con muchas mas luces que sombras,
un ejercicio en el que la subida de tipos, superior en velocidad y tamafio a la esperada, ha ayudado a la
contratacion de algunos productos, principalmente recursos, y ha perjudicado, especialmente la evolucién de
la inversion crediticia.

Para el 2024, esperamos corregir los tipos de interés, pero mas suave que la subida de este afio, y en
consonancia pensamos que sera un buen afio para el crecimiento de los recursos de la entidad, y asi hemos
actualizado el objetivo marcado en el Plan Estratégico. Igualmente serd un afio complicado para el
crecimiento de la inversidn crediticia, y por ello hemos presupuestado un crecimiento mas moderado que el
marcado en el Plan Estratégico. Habra que vigilar también en este ejercicio, con especial cuidado, la evolucién
de las posiciones dudosas, asi como sus fases anteriores (impagados, vencidos, etc.).

En ambos casos, esperamos crecer mas que el mercado e ir ganando cuota especialmente en las provincias
en las que tenemos una cuota menor, y por tanto, mas recorrido, tratando de crecer de una forma sostenida
y con una calidad de servicio en la atencién a los clientes maxima.

Con estos parametros de crecimientos y tipos de interés, esperamos que continle la mejora del margen
financiero, por lo menos durante los primeros meses del ejercicio, aunque empezara a notarse en el mismo,
el efecto del pago a los saldos acreedores. Esta mejora del margen financiero, debera traducirse en una mejora
del beneficio, a pesar de un esperado incremento de las dotaciones por insolvencias.

En linea con lo indicado, la Caja espera, gracias a los resultados obtenidos a mejorar su elevado nivel de
solvenciay de presencia en el mercado.

MEMORIA RSC Y ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2023

LaLey 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacién no financieray diversidad regula la divulgacion
de informacién referida a estos dos aspectos. Caja Rural de Navarra, en su condicion de entidad de interés
publico, ha publicado en un documento adicional, que forma parte del Informe de Gestién Consolidado, el
Estado de Informacién no Financiera referido al Grupo Caja Rural de Navarra, que da respuesta a las
obligaciones contenidas en la citada normativa, que se publica conjuntamente con la Memoria de
Responsabilidad Social Corporativa (Memoria RSC), de acuerdo con estandares internacionales. La
informacion individual correspondiente a Caja Rural de Navarra se ha incluido en dicho documento adicional,
adjunto al Informe de Gestion Consolidado, que se depositara en el Registro Mercantil de Navarra.
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Diligencia de Formulacion de cuentas de Caja Rural de Navarra, Sociedad Cooperativa de Crédito

APROBACION POR EL CONSEJO RECTOR DE
LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2023 DE CAJA RURAL DE NAVARRA,
SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO

El Consejo Rector de Caja Rural de Navarra, Sociedad Cooperativa de Crédito, en su reunién de 22 de
marzo de 2024, ha formulado las cuentas anuales y el informe de gestion correspondientes al ejercicio
2023.

En prueba de conformidad con el presente ejemplar de las cuentas anuales e informe de gestién
correspondientes al ejercicio 2023, los abajo firmantes suscriben las cuentas anuales correspondientes al
ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2023, integradas por el Balance de situacion, la Cuenta
de pérdidas y ganancias, el Estado de cambios en el patrimonio neto, el Estado de flujos de efectivo y la
Memoria, asi como el Informe de Gestion del ejercicio 2023, rubricadas por el Secretario del Consejo,
firmando individualmente cada Consejero en cada una de las 15 siguientes paginas de esta diligencia.
Declaran que, hasta donde alcanza su conocimiento, las cuentas anuales correspondientes al ejercicio
2023, formuladas en la reunién de 22 de marzo de 2024, elaboradas con arreglo a los principios de
contabilidad aplicables, ofrecen la imagen fiel del patrimonio neto, de la situacién financiera y de los
resultados de Caja Rural de Navarra y que el informe de gestion incluye un analisis fiel de la evolucion
y los resultados empresariales y de la posicion de Caja Rural de Navarra, junto con la descripcion de los
principales riesgos e incertidumbres a que se enfrentan.

El Secretario del Consejo suscribe que los Consejeros asistentes a la reunion en fecha 22 de marzo de
2024 son los que han formulado las cuentas anuales y el informe de gestion, y a tal efecto han firmado en
hojas individuales de firma, numeradas de tal forma que constituyen un documento unico, la presente
diligencia que quedara incorporada al ejemplar de las cuentas anuales correspondiente.

D. Marcelino Etayo Andueza
Secretario
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D. Ignacio Thrés Los Arcos
Presidente
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D. Pedro Jesus Irisarri Valencia
Vicepresidente
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